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صادرات نفت ایران با بازگشت آمریکا به برجام چقدر افزایش می‎یابد؟

 پازل نفتی
احیای برجام

فرصت امروز: قیمت هر بشکه نفت در حالی از مرز 60 دلار عبور کرده و زمزمه‎های نفت یکصد دلاری در یکی 
دو س��ال آینده به گوش می‏رس��د که ایران با بازگشت احتمالی آمریکا به برجام و پایان تحریم‏های نفتی بار دیگر 
به یکی از فروش��ندگان عمده نفت جهان تبدیل می‏ش��ود. در این زمینه، موسسه »فیچ سلوشنز« در جدیدترین 

گزارش خود به بررسی آینده صنعت نفت و گاز ایران تا سال 2029 میلادی پرداخته و از رشد 6.8 درصدی...

با آزادسازی نخستين بخش
از منابع ارزی ايران در كره جنوبي

دلار چقدر پایین می‌آید؟
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رشد اقتصادی ایران در پاییز امسال مثبت شد

نمای اقتصاد ایران در آخرین سال قرن

6 استراتژی فروش مطمئن برای غلبه بر رقیبان

10 عادت‌‌ برتر برای کارآفرینان

راهکارهایی برای رشد کسب و کارهای کوچک و خانگی

توصیه‎هایی برای برگزاری و سخنرانی بهتر در وبینارها

نگارش محتوای بازاریابی با تکنیک‎های طلایی

8 تا 16

مدیریت و کسب‌و‌کار

تصاحب نکردن نتفلیکس؛ 
بزرگترین اشتباه استراتژیک 

اپل در دهه اخیر

غلامعلی رموی
کارشناس اقتصادی
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فرصت امروز: شاخص بورس تهران دیروز برای چندمین بار 
در طول هفته‎های گذش�ته ب�ه کانال یک میلیون و ۱۰۰ هزار 

واحد عقبگرد کرد. بورس تهران در حالی در ابتدای 
معاملات روز شنبه با ریزش 5 هزار واحدی...

بورس تهران با افت 11 هزار واحدی
وارد کانال یک میلیون و 100 هزار واحد شد

اسفندماه سرد بورس

سرمقاله
آیا سازمان حمایت از مدار 

خود خارج شده است؟

اخی��ر  صحبت‌ه��ای  بهان��ه  ب��ه 
محمدصادق مفت��ح، قائم مقام محترم 
بازرگان��ی وزی��ر صم��ت در فض��ای 
ناکارآم��دی  درخص��وص  مج��ازی 
»س��ازمان حمایت مصرف‎کنندگان و 
تحلیل  و همچنین  تولیدکنن��دگان« 
رویداده��ای ح��وزه بازرگانی کش��ور، 
فرصتی است تا با بررسی این موضوع، 
مباحث این ح��وزه مورد کندوکاو قرار 
بگیرد. قائم مقام بازرگانی وزیر صمت، 
بازرگانی  نظ��ام  ناکارآمدی  علت‎العلل 
کش��ور را در چن��د موض��وع مرتب��ط 
می‎دان��د؛ اول اینک��ه تلق��ی تجارت از 
بازرگانی ناصواب است و مباحث مطرح 
ش��ده در این زمینه از این تعریف غلط 
ناش��ی می‎ش��ود. دوم اینکه او انحصار 
وظایف در دست ساختارهای غیرموثر 
و غیرحرفه‌ای نظیر »س��ازمان حمایت 
مصرف‌کنن��دگان و تولیدکنن��دگان« 
و ع��دم اجازه فعالیت به س��ازمان‎های 
صنفی در امر بازرس��ی و نظ��ارت را از 
مش��کلات جاری ب��ازار می‎داند. مفتح 
در تحلیلی از سوابق »سازمان حمایت 
مصرف‎کنندگان و تولیدکنندگان« در 
قبل و بع��د از انقلاب مدعی ش��د که 
این س��ازمان در اواخر دهه 80 از مدار 
خودش خارج شده و با انحلال سازمان 
بازرسی و انتقال وظایف نظارتی به این 
سازمان عملا این ساختار از مدار خود 

خارج شده است.
ادامه در همین صفحه

16 رجب 1442 - سـال هفتم
شماره‌‌ 1736- 16صفحه - 50000 ریال

Sun.28 Feb 2021

ادامه از همین صفحه
او گفته اس��ت که وظایف نظارت بر بازار بایستی به اصناف 
داده می‎شد و دولت اصلا نباید در امر بازرسی و نظارت مداخله 
نماید. مطابق با نظر وی، »سازمان حمایت مصرف‎کنندگان و 
تولیدکنن��دگان« برای تنظیم بازار »این کاره« نیس��ت و این 
سازمان و تعزیرات حکومتی، دو نهاد »بزرگ« گسترده هستند 
که واح��د هزینه‎های آنها چند ده میلیارد تومان اس��ت. قائم 
مقام بازرگانی وزیر صمت در ادامه مدعی شده که این اشتباه 
از اینجا نشأت گرفت که دولت بازرگانی را تجارت تعریف کرد، 
در حالی که بازرگانی، بازرگانی است و دولت از تشکل‎ها خلع 

ید نمود و به جای آنها قرار گرفت.
در م��ورد صحبت‎ه��ای جن��اب مفتح، ذک��ر چند نکته 
لازم و ضروری اس��ت. اول اینکه چ��را این مباحث در این 
زمان مطرح ش��ده، آن‎هم در ش��رایطی ک��ه نظام تنظیم 
بازار از ص��در تا ذیل آن از هماهنگی مناس��بی برخوردار 
نیس��ت؟ ثانیا بنا بر ادعای مطرح ش��ده اگ��ر او در دوران 
تح��ولات س��اختاری مترتب بر وزارت صم��ت )بازرگانی( 
دارای مس��ئولیت ب��وده، پس چرا علاج واقع��ه را پیش از 
وقوع انجام ن��داد و چالش‎های آن را تبیین ننمود؟ آیا در 
خوش‎بینانه‎ترین ش��رایط ما هنوز داریم دوران کوشش و 
خطا را س��پری می‎کنیم؟ یا اینکه در ش��رایطی که کشور 
در ش��رایط اقتصادی خ��اص ق��رار دارد و دولت دوازدهم 
نی��ز به پایان راه نزدیک می‌ش��ود، این موضوعات به نوعی 
رفتاره��ای مرتب��ط با انتخابات ریاس��ت جمهوری س��ال 
آینده اس��ت؟ اینکه »س��ازمان حمایت مصرف‎کنندگان و 
تولیدکنندگان« »این کاره« هس��ت یا نیست، موضوع اول 

بحث ما نیست، ولی اینکه کل عوامل موثر در حوزه تجارت 
داخلی یا به قولی، تنظی��م بازار از جمله بازرگانی داخلی، 
جهاد کش��اورزی، پشتیبانی امور دام و... چه کاره هستند، 

می‎تواند ما را در رسیدن به پاسخ متقن یاری دهد.
همانگونه که مس��تحضرید، س��تاد تنظیم بازار کش��ور 
براس��اس مصوب��ه‎ای از دولت قرار بود ب��ا محوریت وزارت 
بازرگان��ی )صم��ت(، فرآیند ام��ور مرتبط ب��ا تنظیم بازار 
درخصوص کالاه��ای خاص را انجام ده��د، اما اینکه این 
مصوب��ه تا چه زمانی نافذ اس��ت، خود مقوله‎ای اس��ت که 
متولیان امر باید بررسی کنند. ستاد مذکور در سطح ملی و 
استانی با حضور نمایندگانی از وزارت صمت، وزارت جهاد، 
وزارت راه، وزارت کش��ور، انجمن حمایت، معاون بازرگانی 
داخل��ی، رئیس اتاق اصن��اف، نماینده یا رئیس س��ازمان 
حمایت و س��ایر اعضای مرتبط به فراخور شرایط تشکیل 
می‎ش��ود. این ستاد مکلف اس��ت درباره برخی از کالاها و 
خدمات از نظر قیمت، حجم تولید و... )که در شرایط خاص 
بازار دچار مش��کلاتی به زیان مصرف‎کننده یا تولیدکننده 
می‎شوند( طبق مصالح کشور تصمیم‎گیری کند. در سطح 
اس��تان‎ها و شهرس��تان‎ها نیز نهادهای متناظر متناسب با 
شرایط خود تصمیم می‎گیرند. حال سوال اینجاست که با 
فرض صحت این صحبت‎ها و صحت فعالیت ستاد تنظیم 
بازار کشور، عملکرد این ستاد با حضور اعضای خود چگونه 
بوده اس��ت؟ اگر موضوع مصوبات و نتیجه آنها در سلامت 
بازار و آرامش آن، از درجه نخست اهمیت برخوردار است، 
چه میزان از مصوبات و اقدامات س��تاد تنظیم بازار کشور 
تاکنون قابلی��ت اجرایی ملموس ب��رای جامعه پیدا کرده 

است؟ سوال دیگر اینکه چقدر از مصوبات ستاد تنظیم بازار 
مربوط به سازمان حمایت و نهادهای نظارتی است و چرا؟

در پاس��خ به این پرس��ش‎ها باید گفت، با رصد اخبار و 
گزارش‎های میدانی مربوط به بازار مرغ، تخم مرغ، گوشت 
قرمز، نهادهای دامی، روغن، شکر، برنج وارداتی، لاستیک 
و... مشاهده می‎شود که ستاد تنظیم بازار کشور عملا اقدام 
موثری برای حمای��ت از مصرف‎کنندگان به عمل نیاورده 
است و هر یک از این اقلام عملا با بحران توزیع و در نهایت 
افزای��ش قیمت حتی تا چهار برابر نرخ دو س��ال گذش��ته 
مواجه شده که راس��تی‎آزمایی این ادعا هم چندان دشوار 
نیس��ت و به گواه اخبار و اطلاعات موجود در رس��انه‎های 
دیداری و ش��نیداری و آمارهای وزارت صمت و مرکز آمار 

ایران، این شرایط قابل اثبات است.
از س��وی دیگر، ب��ا ارزیابی‎های انجام ش��ده درخصوص 
مصوبات س��تاد تنظیم بازار کشور مش��خص می‎شود که 
بخش مهمی از مصوبات این ستاد مشمول اقداماتی است 
که نهاد نظارتی سازمان حمایت و سازمان‎های زیرمجموعه 
وزارت صم��ت باید انج��ام دهند و عم�ال نهادهای دیگر، 
وظایف خ��ود را از نهاد نظارتی مطالب��ه می‎کنند. مطابق 
بررس��ی‎ها، این رق��م باید احتمالا عددی بی��ن 30 تا 35 
درص��د از مصوبات س��تاد تنظیم بازار را درب��ر بگیرد. اگر 
این دو بخش مهم از اس��تدلال را صحی��ح بدانیم باید دو 
نکته مهم را اس��تنباط ک��رد؛ اول اینکه مطابق نظر جناب 
مفتح، کلیه نهادها و س��ازمان‎های مرتب��ط با تنظیم بازار 
اصولا »این کاره« نیستند، چون نمی‎توانند بازار را تنظیم 
کنند و نابس��امانی در تولید، تامین و توزی��ع وجود دارد. 

البته بخش��ی هم نابسامانی نظارتی اس��ت که قسمتی از 
آن به س��بب برهم خ��وردن تعادل میان عرض��ه و تقاضا 
ایجاد ش��ده، ولی نه مطلق. دیگ��ر اینکه منطقا باید گفت 
که اشکالات س��اختارهای سنتی مرتبط با تنظیم بازار در 
تجهیز و نوس��ازی و پیش‎بینی موث��ر کپ‎های موجود در 
زنجیره علی‎رغم هش��دارهای کارشناس��ان ترمیم نگردید. 
لذا نابس��امانی و رخنه‎هایی در این زنجیره به عمل آمد و 

ساختارهای مرتبط نیاز به جراحی عمیقی دارد.
در ح��وزه نهاد نظارت بر بازار نی��ز باید گفت، این گفته 
که نظارت و کنترل بازار از مدار خود خارج ش��ده اس��ت، 
حرف غلطی نیست، ولی از این مهمتر، بررسی این موضوع 
است که چرا اصولا فعالیت یک نهاد نظارت بر بازار اینگونه 
فدای مطامع سیاس��ی قرار می‎گیرد و برخی مس��ئولان و 
فع��الان اقتص��ادی، وجود یک نه��اد پوی��ا و قدرتمند در 
س��اختار اقتصادی کش��ور را برنمی‌تابند؟ آنچنانکه در هر 
محفل��ی این نهاد ب��رای جلب نظر برخی و خوش��ایند و 
ناخوش��ایند برخی دیگر فدا می‎شود؟ اینکه چرا یک نهاد 
نظارتی مهم و کارآمد مثل س��ازمان بازرسی و نظارت یک 
ش��به منحل می‎شود و ساختار آن در یک شرکت سهامی 
محدود می‎شود، حرف مهمی است که نتیجه آن می‎شود 
ارزیابی جناب آقای مفت��ح. اینکه چرا تاکنون درخصوص 
مش��کلات حوزه بازرگانی و آسیب‎شناس��ی آن، موضوع یا 
بحثی از طرف مس��ئولین مرتبط مطرح نش��ده و در این 
بزنگاه تحولات سیاس��ی کشور دوباره نقل محفل می‎شود، 
جای بررس��ی جدی دارد. اگرچه معتقدیم که نقد سازنده 
در هر زمانی مطرح ش��ود، قابل تأمل اس��ت، ولی س��وابق 

گذشته این مباحث نشان می‎دهد که این موضوعات برای 
حل مشکل این ساختارها مطرح نمی‎شود.

همچنین درباره وظایف نظارت و بازرس��ی اصناف باید 
گفت، از قبل از زمان مورد اش��اره عملا کلیه فعالیت‎های 
صنفی توسط بازرسان اصناف و اتحادیه‎ها انجام می‎شود و 
اصولا طرح تشدید بازرس��ی برای تقویت این حوزه ایجاد 
شد. براس��اس قانون نظام صنفی هم‎اکنون متولیان اصلی 
تنظیم بازار صنفی، س��ازمان‎های صنف��ی و اتحادیه‎های 
مذکور هستند و س��ازمان‎های صمت نیز در حوزه اصناف 
هرگونه ش��کایت را از طریق واحدهای بازرس��ی و نظارت 
اصناف انجام می‎دهند. این موضوعات در قانون نظام صنفی 
با حذف موادی از قانون حمایت از حقوق مصرف‏کنندگان 
ع�الوه بر حذف س��ازمان‎های صمت، دس��ت انجمن‎های 
حمایت را از رسیدگی به شکایات مردم کوتاه کرده است.

به هرحال، به نظر می‎رس��د طرح اشکالات ساختاری در 
فرآیند اجرایی امور از سوی متولیان امر باید حاوی دو نکته 
مهم و اساسی باشد؛ اول اینکه اشرافیت کامل و جامعی از 
آن حوزه از س��وی شخص ایجاد شده باشد، به ویژه که آن 
ش��خص یکی از متولیان موثر آن حوزه باش��د. دوم اینکه 
طرح اش��کال زمانی پسندیده و مطلوب است که در زمان 
وقوع یک تصمیم غلط و در ش��رایطی که در مس��ند امور 
باش��یم در مقابل آن تمام قد قرار گیریم، نه اینکه پس از 
گذش��ت س��ال‎ها از اجرای آن و با روشن شدن آسیب‎ها و 
تهدیدها، آن تصمیم را به چالش بکش��یم. با سیاست یک 
بام و دو هوا نمی‎توان کش��تی اقتصاد بازار را به س��رمنزل 

مقصود رساند.

رئیس‌جمهور در پنجاه و نهمین جلس��ه ستاد ملی مقابله با کرونا 
از ادام��ه محدودیت‎های کرونایی در س��ال آینده خبر داد و گفت هر 
اندازه که بتوانیم واکسن تهیه می‎کنیم. مردم می‎دانند وضعیت واکسن 
امروز مشابه ماسک در اوایل این بیماری است. چطور مسیر هواپیماها 
را عوض می‎کردند و ماس��ک‎ها را در فرودگاه‎ها می‎گرفتند. امروز آن 
ش��رایطی که برای تهیه ماسک وجود داش��ت، در دنیا برای واکسن 
پیش آمده اس��ت. حس��ن روحانی در جلس��ه روز گذشته ستاد ملی 
مقابله با بیماری کرونا، ابتدا میلاد حضرت علی)ع( و شهادت حضرت 
زینب)س( را تبریک و تسلیت گفت و با اشاره به شرایط حساس این 
روزها گفت: این روزها نس��بت به دو س��ه ماه پیش برای ما روزهای 
حساس‎تری است. مردم هم در جنب و جوش اجتماعی و فرهنگی و 
هم در جنب و جوش نظافت و تمیزی و مسائل بهداشتی هستند. همه 
دوست داریم شب عید، شب‌های آرامی برای مردم بسیار عزیز ما باشد 
و برای کسی مصیبتی پیش نیاید و همه خانواده‌ها بتوانند این ایام را 
در چارچوب همه رس��ومات و س��نت‌هایی که بوده، البته نه به شکل 
سابق برگزار کنند. در عید رفت و آمد مردم و سفر حتی اگر دچار موج 

چهارم نباشیم و شرایط عادی باشد، باز هم همه باید مراعات کنند.
روحان��ی ادامه داد: اگر دچار موج چهارم نش��ویم باز هم همه باید 

مراعات کنیم. عید امس��ال چیزی مش��ابه عید پارسال است. شاید از 
نظرهایی باید بیش��تر از پارس��ال مراعات کنیم. پارسال می‎گفتیم از 
دست ویروس ووهان چه کار کنیم. امسال از مار غاشیه به افعی پناه 
بردیم. حالا می‎گوییم به ویروس ووهان پناه بریم و ویروس انگلیسی 
سراغ‎مان نیاید. شرایط سخت‎تر ش��ده است. مردم عزیز و بزرگوار ما 
که طی این ۱۳ ماه همیش��ه لطف و همکاری کردند، ان شاءالله این 
ایام هم رعایت می‎کنند. او با بیان اینکه الحمدلله واکسیناس��یون در 
کش��ور ما آغاز ش��ده و ش��رایط در هفته‌های پیش رو هم برای کادر 
درمان در سراس��ر کش��ور و هم برای افراد مسن یا بیماران زمینه‌ای 
بهتر می‌شود، افزود: تمام توان دولت برای خرید واکسن امروز متمرکز 
است و در کل شرایط ما به گونه‌ای است که هر مقدار بتوانیم واکسن 
موردنیاز را تهیه می‌کنیم. امروز شرایطی که برای واکسن در دنیا پیش 
آمده یک امتحان بزرگ برای همه دنیاست. کشورهایی که پیشرفته و 
پولدار هستند و امکانات دارند می‌خواهند همه واکسن‎ها را به کشور 
خودشان بیاورند و سریع واکسیناسیون را در کشور خود انجام دهند.

رئیس‌جمه��وری اضافه کرد: یک مق��داری از این اقدامات طبیعی 
اس��ت که هر حکومتی به فکر مردم خودش باش��د ولی مقداری هم 
اینجا وظایف اخلاقی و انسانی به ما حکم می‌کند در این آزمایش به 

فکر همه مردم جهان باشیم. به هر حال این موضوع پاندمی بوده و یک 
بیماری هست که سراسر جهان را فراگرفته است. حالا یک کشور هم 
صد درصد واکسیناسیون را اجرا کند باز هم مصون نمی‌ماند به دلیل 

اینکه تردد و رفت و آمد هست.
روحانی با اش��اره به اینکه مصونیت واقعی زمانی آغاز می‎ش��ود که 
در سراس��ر جهان همه مردم بتوانند از واکسن استفاده کنند، گفت: 
امروز واکسن شرایط خاصی دارد. اولا آثار واکسن‎ها برای‎مان مشخص 
نیس��ت. اینکه تا چه زمانی و چه اندازه موثر است. آیا عوارض دارد یا 
خیر هم در ابهام است. برخی هم در دنیا از زدن واکسن می‎ترسند به 
دلیل ابهاماتی که وجود دارد، اما در شرایط فعلی ما راهی جز اجرای 
پروتکل و در کنارش واکسن نداریم. باید از واکسن استفاده شود. برای 

بسیاری از افراد مصونیت ایجاد می‎کند.
به گفته وی، ما در شرایط فعلی باید بیش از سابق از مرزها مراقبت 
کنیم. دیدیم یکی از اس��تان‎های ما )خوزستان( با یک پیک عجیبی 
روبه‎رو ش��د. در هیچ استانی شهر قرمز نداریم. فقط برخی شهرهای 
استان خوزستان قرمز است و اگر رعایت نکنیم به استان‎های همجوار 
سرایت می‎کند. خوشبختانه در گزارش امروز دیدیم در خوزستان هم 
تس��ت‌ها افزایش پیدا کرده و هم بیماریابی در حال افزایش است. در 

کن��ار آنها هم رهگیری رو به افزایش اس��ت. البته چاره‌ای جز اعمال 
محدودیت‌ها نیس��ت. در مورد ورود و خروج نیز محدودیت‎ها اعمال 
می‌شود تا هم شرایط مردم خوزستان بهتر شود و هم این شرایط به 

استان‌های دیگر در سراسر کشور سرایت نکند.
او با بیان اینکه در شرایط فعلی همه می‌دانیم که سیستم ایمنی 
بدن اس��ت که بای��د در برابر ویروس مقاومت کند، افزود: سیس��تم 
ایمنی‌ها یکس��ان نیست و شرایط مختلفی وجود دارد. همانطور که 
بارها گفته شده تا حالا دارویی هم پیدا نشده است که استفاده شود 
و ای��ن ویروس از بین برود. عمدتا داروها برای بافت‌هایی اس��ت که 
جلوی آس��یب را بگیرد و مداوا کند. بیش��تر داروها در این زمینه‌ها 
تجویز و مصرف می‌ش��ود. به گفته روحانی، یکی از راه‌هایی که این 
سیستم ایمنی را تقویت و برای مبارزه با ویروس آماده کند، همین 
واکس��ن است. در واقع واکس��ن تزریق موادی شبه ویروس است تا 
سیس��تم ایمنی ما بتواند با آن بجنگد، مبارزه کند و آماده ویروس 
واقعی ش��ود. البته شرایط مختلفی وجود دارد و این ویروس ممکن 
است هر روز جهش خاصی داشته باشد. این مسئله برای کسانی که 
واکس��ن را می‌سازند، کار را سخت‌تر و سنگین می‌کند چون امکان 
دارد ای��ن ویروس چند ماه دیگر با ش��رایط امروز ما کاملا متفاوت 

باش��د و ما نیازه��ای جدیدی پیدا کنیم و یا تغیی��رات جدیدی در 
واکس��ن‌ها نیاز باش��د. رئیس‌جمهور در بخش دیگری از سخنانش 
گفت: برای انجام واکسیناسیون ماه‎ها زمان لازم داریم. ممکن است 
شش ماه طول بکشد تا همه واکسن بزنند. در این مدت چاره رعایت 
دستورالعمل‎های بهداشتی به عنوان اصل اساسی است. همان اصولی 
که قبلا مورد تاکید ما بوده است؛ یعنی اقدامات بهداشتی، امکانات 
پایشی و تست تشخیصی که باید روزانه افزایش پیدا کند و به جای 

بستری شدن بیمار با شرایط سرپایی درمان شود.
او با بیان اینکه ناچار هستیم محدودیت‎ها را تا ماه‎ها، سال آینده و 
شاید کل سال آینده ادامه دهیم، گفت: اقدامات تنبیهی هم لازم است. 
البته دولت همچنان خودش را موظف می‎داند هم بستر الکترونیکی را 
افزایش دهد و هم در کنار همه اقدامات بهداشتی و درمانی، امکانات 
حمایتی را افزایش ده��د. اقدامات حمایتی مثل پرداخت وام‎ها، ارائه 
مهلت‎ها و کمک دولتی به کس��ب و کارها. س��ال آینده اگر ش��رایط 
همین ش��رایط باش��د، باز هم نیازمند هستیم اقدامات حمایتی خود 
را نس��بت به مردم انجام دهیم. ان ش��اءالله با کمک همه مثل وزارت 
بهداشت، نیروهای مسلح، سازمان هلال احمر و کمک مردم با رعایت 

پروتکل‎های بهداشتی بتوانیم بر این ویروس فائق شویم.

روحانی در پنجاه و نهمین جلسه ستاد ملی مقابله با کرونا:

ناچاریم محدودیت‌ها را تا ماه‎ها ادامه دهیم

آیا سازمان حمایت از مدار خود خارج شده است؟



فرص��ت امروز: اقتصاد ایران در حالی در س��ال 1400 به گفته صندوق 
بین‎المللی پول، س��ال روش��نی پس از س��ال‎ها تجربه تورم، رشد منفی و 
دس��ت و پنجه نرم کردن ب��ا تحریم‎ها در پیش رو دارد که س��ال ۲۰۲۰ 
را با رش��د منفی ۵ درصدی به پایان رس��انده اس��ت، اما در س��ال 2021 
به رش��د اقتص��ادی 3.2 درصدی دس��ت خواهد یاف��ت. پیش‎بینی بانک 
جهانی از وضعیت اقتصاد ایران در س��ال آینده تا اندازه‎ای بدبینانه و شاید 
واقع‎بینانه‎تر از برآورد صندوق بین‎المللی پول است. بانک جهانی در گزارش 
دورنمای اقتصادی خاورمیانه در سال ۲۰۲۱ پیش‎بینی کرده اقتصاد ایران 
پس از تجربه رش��د منفی در س��ال ۲۰۲۰ دوباره به مدار رش��د در سال 
2021 بازمی‎گردد. هرچند صندوق بین‌المللی پول س��ال 2021 را س��ال 
بهتری برای ایران دانس��ته و پیش��بینی کرده است که کشورمان به رشد 
اقتصادی بیش از 3 درصدی دست خواهد یافت، اما در سوی مقابل، بانک 
جهانی اگرچه رش��د اقتصادی ای��ران را مثبت پیش‎بینی کرده، اما نگاهی 
بدبینانه‎تری نسبت به صندوق بین‎المللی پول دارد و پیش‎بینی این بانک از 
رشد اقتصادی ایران در سال 2021 تقریبا نصف برآورد صندوق بین‎المللی 

پول است.
اقتصاد ایران حالا در ش��رایطی در حال سپری کردن آخرین سال قرن 
شمسی است که پژوهشکده آمار به تازگی در گزارشی با استفاده از  ابزارها 
و روش‌های مختلف علمی، میزان رش��د اقتصادی فصل پاییز و همینطور 
9 ماهه ابتدای امس��ال را پیش‌بینی کرده و از مثبت شدن رشد اقتصادی 

پاییز خبر داده است.
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رش��د اقتصادی ایران پس از رکوردشکنی سال 1395 و دو رقمی شدن 
آن، از س��ال 1396 دوباره افت کرد و با خروج آمریکا از برجام در ابتدای 
س��ال 1397، شتاب این افت بیشتر ش��د. طبق گفته مرکز آمار ایران، در 
سال گذشته نرخ رشد اقتصادی با نفت ایران به منفی 6.8 درصد و بدون 
نفت به منفی 3 دهم درصد رس��ید. در این سال از بین گروه‌های سه‏گانه 
تنها بخش کشاورزی با نرخ 2.8 درصدی مثبت بود و دو بخش دیگر یعنی 
گروه صنایع و معادن با رشد منفی 14.4 درصدی و گروه خدمات با رشد 

منفی 6 دهم درصدی این سال را به پایان رساندند.
روند رش��د اقتصادی ایران به ویژه در دومین فصل سال گذشته با روند 
منفی‏تری ادامه یافت، اما در فصل پاییز بهبود محسوسی در این شاخص 
پدیدار ش��د؛ درحالی که نرخ رشد اقتصادی با نفت، اعداد منفی شدیدی 
نش��ان می‌داد، اما بخش غیرنفتی اقتصاد توانست عملکرد بهتری از خود 
نشان دهد. چنانچه در بهار امسال نیز رشد اقتصادی با نفت و بدون نفت به 
ترتیب منفی 4.1 و منفی 2.4 درصد ثبت شد، رقمی که در دومین فصل 
سال به مثبت شدن نرخ رشد اقتصادی با نفت کشور منجر شد و این عدد 
به یک دهم درصد رسید. در رشد اقتصادی بدون نفت نیز با وجود بهبود 
قابل توجه این شاخص همچنان این شاخص با نرخ منفی 3 دهم درصدی 

در دامنه منفی باقی ماند.
حال پیش از آنکه گزارش رس��می رشد تولید ناخالص داخلی کشور در 
فصل پاییز امس��ال منتشر شود، پژوهشکده آمار ایران اخیرا در گزارشی با 
روش‌ه��ای مختلف علمی به پیش‏بینی نرخ رش��د اقتصادی فصل پاییز و 
9 ماهه امس��ال  پرداخته اس��ت. طبق گزارش پژوهشکده آمار، نرخ رشد 
اقتصادی با نفت کش��ور که در تابس��تان با رسیدن به یک دهم درصد در 
دامنه مثبت قرار گرفته بود، در فصل پاییز با بهبود نس��بی به نیم درصد 
رس��ید. نرخ رشد بدون نفت اقتصاد ایران نیز در این فصل توانست خود را 
با نرخ یک دهم درصدی به دامنه مثبت برساند. به این ترتیب در صورت 
تحقق این پیش‌بینی، در مجموع نرخ رش��د اقتصادی کش��ور با عملکرد 

ضعیفی مثبت خواهد شد.
براس��اس برآورد پژوهش��کده آمار، نرخ رش��د بخش کش��اورزی که در 
تابستان امسال 2.7 درصد بود به 2.3 درصد خواهد رسید، اما رشد بخش 
صنعت که در تابس��تان نیم درصد اعلام شده بود با بهبود قابل توجهی به 
4.4 درصد خواهد رس��ید، اما همچنان در زیرگروه خدمات ش��اهد تداوم 
کوچک ش��دن اقتصاد خدماتی هس��تیم. کما اینکه فعالیت‌های عمده و 
خرده‎فروش��ی و هتل و رستوران که در دومین فصل سال رشد منفی 5.4 
درصدی را ثبت کرده بود، در س��ومین فصل س��ال نیز با رشد منفی 4.8 
درصدی همراه ش��د. البته فعالیت‌های حمل و نقل، انبارداری و ارتباطات 
بهبود نسبی داشت به طوری که نرخ رشد آن که در تابستان 2 دهم درصد 
بود در پاییز به 7 دهم درصد رس��ید. واس��طه‎گری‌های مالی نیز ازجمله 
بخش‌هایی اس��ت که در پاییز شرایط بهتری پیدا کرد و در حالی که نرخ 
رش��د این بخش در تابس��تان به منفی 7.5 درصد رسیده بود، در پاییز به 
1.5 درصد بهبود یافت. با این حال فعالیت‌های مستغلات، کرایه و خدمات 
کسب و کار که در تابستان رشد مثبت 9 دهم درصدی داشت، در پاییز به 

منفی 2.8 درصد نزول کرد.
بخش امور عمومی، آموزش، بهداش��ت و م��ددکاری نیز با وجود بهبود 
نسبی همچنان در دامنه منفی باقی ماند. این بخش در تابستان نرخ رشد 
منفی 1.5 درصدی داش��ت ک��ه در پاییز به منفی 6 دهم درصد رس��ید. 
فعالیت‌های س��ایر خدمات عمومی، اجتماعی و شخصی نیز که به واسطه 
ش��یوع کرونا افت شدیدی را تجربه کرد، در پاییز امسال رشد منفی 60.4 
درصدی خواهد داش��ت. این در حالی اس��ت که در تابستان نرخ رشد این 

بخش منفی 62.8 درصد بود.
مقایسه رشد اقتصادی امسال با سال گذشته

طبق پیش‌بینی پژوهش��کده آمار، همچنین در 9 ماهه امسال نرخ رشد 
اقتصادی ایران با نفت و بدون نفت منفی اس��ت، چنانچه در رش��د با نفت 
برآوردها از نرخ رشد منفی 1.1 درصد و در رشد غیرنفتی از نرخ رشد منفی 
9 دهم درصدی حکایت دارد، حال آنکه در شش ماهه نخست امسال نرخ 
رشد با نفت اقتصاد ایران منفی 1.9 درصد بود. بدین ترتیب می‌توان گفت 

در 9 ماهه امس��ال نرخ رشد این بخش 8 دهم درصد منفی‌تر شده است. 
در رش��د بدون نفت شش ماهه امسال نیز نرخ رشد منفی 1.3 درصد بود 
که نشان می‌دهد هرچند رشد منفی این بخش کاهش یافته، اما همچنان 

در دامنه منفی قرار دارد.
با این حال بخش کشاورزی که در شش ماهه امسال رشد 1.7 درصدی 
را تجربه کرد، در 9 ماهه امس��ال با بهبود نس��بی به 1.9 درصد رس��ید. 
همچنین بخش اس��تخراج نفت و گاز که در ش��ش ماهه امسال نرخ رشد 
منف��ی 5.9 درصدی را ثبت کرد، در 9 ماهه امس��ال نرخ رش��د منفی 3 
درصدی داش��ت. بخش صنعت نیز از جمله بخش‌هایی است که با بهبود 
روبه‌رو ش��د، به طوری که نرخ رش��د یک دهم درصدی آن در شش ماهه 

نخست سال به 1.3 درصد در 9 ماهه سال افزایش یافت.
اما بخش ساختمان بدون هیچ تغییری، نرخ رشد 2 درصدی شش ماهه 
س��ال را در 9 ماهه ابتدای امسال نیز تکرار کرد. در بین سایر بخش‌هایی 
که تغییری در نرخ رش��د آنها مشاهده نشده است می‌توان به فعالیت‌های 
مستغلات، کرایه و خدمات کسب و کار اشاره کرد که نرخ رشد آن در شش 
ماهه و 9 ماهه برابر با منفی 2.8 درصد بوده است. همچنین امور عمومی، 
آموزش، بهداشت و مددکاری نیز همان نرخ رشد منفی 7 دهم درصدی را 

در9 ماهه سال تکرار کرده است.
مقایسه نرخ رشد 9 ماهه سال گذشته با 9 ماهه امسال نیز نتایج جالبی 
ب��ه دنبال دارد. در حالی که نرخ رش��د اقتصادی ب��ا نفت ایران در 9 ماهه 
پارس��ال منفی 6.8 درصد بوده، این نرخ در 9 ماهه امس��ال به منفی 1.1 
درصد بهبود یافته است. در نرخ رشد بدون نفت اقتصاد ایران نیز نرخ رشد 
کمتر ش��ده است که دلیل عمده آن را می‎توان در شیوع کرونا و تأثیر آن 
بر کس��ب و کارهای بخش خدمات س��راغ گرفت. در این راستا، نرخ رشد 
2 دهم درصدی 9 ماهه س��ال گذش��ته به منفی 9 دهم درصد در 9 ماهه 

امسال رسید.
درزیرگروه‌ها نیز ش��اهد کاهش نرخ رشد بخش کش��اورزی در 9 ماهه 
امسال نسبت به 9 ماهه پارسال هستیم، اما در همین دوره استخراج نفت 
و گاز که در 9 ماهه پارس��ال منفی 34.5 درصد رش��د داشت، در 9 ماهه 
امسال به منفی 3 درصد رسید. همچنین شرایط بخش صنعت نیز وضعیت 
بهبود نش��ان می‌دهد. کما اینکه در 9 ماهه سال گذشته رشد این بخش 
منفی 3.2 درصد اعلام ش��د، درحالی که این نرخ رش��د در 9 ماهه امسال 
به 1.3 درصد رسید. در مجموع، در 9 ماهه امسال و مقایسه آن با 9 ماهه 
سال گذشته شاهد افت بیشتر نرخ رشد در بخش ساختمان، عمده‏فروشی 
و خرده‎فروشی، امور عمومی و سایر خدمات هستیم. در سوی مقابل، نرخ 
رش��د بخش‌هایی نظیر حمل‌ونقل عملکرد بهتری داش��ت. نهایتا به گفته 
پژوهش��کده آمار و طبق برآوردها، رش��د اقتصادی فصل پاییز امسال بین 
0.5 درصد )س��ناریوی اصلی و محتمل( و 1.3 درصد )به‌عنوان سناریوی 

خوش‎بینانه‎تر( پیش‌بینی می‌شود.

رشد اقتصادی ایران در پاییز امسال مثبت شد

نمای اقتصاد ایران در آخرین سال قرن

توریس��م همچنان یکی از بخش‌های مهم اقتصاد اس��ت که بیش از 
همه درگیر پاندمی کرونا شد و آسیب دید. هرچند دولت‌ها برای کاهش 
ش��وک اقتصادی به خانوارها و کسب و کارها، سیاست‎های حمایتی در 
نظ��ر گرفتند، اما در بلندمدت صنعت توریس��م باید خود را با ش��رایط 

پساکرونا سازگار کند.
در این زمین��ه، صندوق بین‌المللی پول از ایج��اد هنجارهای جدید 
گردشگری در دوره پساکرونا گزارش داد و نوشت: طبق گزارش سازمان 
گردش��گری جهانی س��ازمان ملل )UNWTO( ورود گردشگران در 
س��ال 2020 نسبت به س��ال 2019 میلادی، 74 درصد کاهش ‌یافته 
اس��ت. برای بسیاری از کشورهای درحال‌توس��عه در آسیا و اقیانوسیه 
و نیمکره غربی به‌ویژه ایالت‌های جزیره‌ای کوچک، این اثرات ش��دیدتر 
بوده اس��ت. قبل از همه‌گیری کرونا، گردشگری، کسب‌وکار بزرگی بود 
که بیش از 10 درصد تولید ناخالص داخلی جهان را تش��کیل می‌داد و 

البته این سهم در کشورهای وابسته به توریسم بیشتر هم بود.
در حال حاضر برای بهبودی بایس��تی واکس��ن‌ها به ‌طور گسترده‏ای 
توزیع شوند و راه‌حل‌های سیاست‌گذاری اعمال شود. برخی از دولت‌ها به 
‌طور مستقیم یا از طریق وام‌های مختلف برای این صنعت، حمایت‌های 

مال��ی انجام داده‌اند. تایلند 700 میلیون دلار برای گردش��گری داخلی 
اختصاص داده اس��ت، درحالی‌که وانواتو به بنگاه‌های کوچک و متوسط 
کمک‌هزینه پرداخت کرده است. کشورها همچنین به شرکت‌ها کمک 
کرده‌اند تا مدل‌های تجاری خود را تغییر دهند و کارکنان خود را دوباره 
آم��وزش دهند. در جامائیکا، دولت برای ارتق��ای مهارت‌ها، کلاس‌های 
آم��وزش آنلاین رایگان برای 10 هزار کارگر صنعت گردش��گری برگزار 
کرده اس��ت. بااین‌حال بس��یاری از اقتصادهای وابسته به گردشگری با 
محدودیت‌ه��ای مالی مواجهند. ابت��کارات جدید ب��رای احیای مجدد 
این بخش از اقتصاد ممکن اس��ت بتواند کمک کن��د. به‌عنوان‌مثال در 
کاس��تاریکا، تعطیلات رسمی به‌طور موقت تا روزهای دوشنبه هر هفته 
کشیده ش��ده است تا با تمدید تعطیلات آخر هفته، گردشگری داخلی 
تقویت ش��ود. باربادوس با اعطای ویزای یک‌ساله به کارمندان از راه دور 
امکان زندگی و کار در کشور را فراهم کرده است. در پساپاندمی، تغییر 
مدام به س��مت اکوتوریس��م )صنعتی با رشد سریع متمرکز بر حفاظت 
و ایجاد ش��غل محلی( می‌تواند این صنع��ت را به‌طور کلی تقویت کند. 
این یکی از عناصر اصلی استراتژی گردشگری کاستاریکاست. تایلند هم 
در تلاش اس��ت تا بازارهای دیگر مانند سفرهای ماجراجویی و سفرهای 

س�المت را رونق دهد. فناوری همچنین می‌تواند نقش مهمی داش��ته 
باش��د. با فاصله‎گذاری اجتماعی و پروتکل‌های بهداشتی که احتمالا در 
آینده هم پابرجا خواهد ماند، ارائه خدمات لمس��ی و سرمایه‌گذاری در 
فناوری دیجیتال می‌تواند پلی برای بهبود باش��د. س��رانجام اگر کاهش 
سفر طولانی‌تر شود، برخی از کشورهای وابسته به صنعت توریسم ممکن 
اس��ت به دنبال تنوع بخشیدن به اقتصاد خود باشند. سرمایه‌گذاری در 
بخش‌های غیرجهانگردی هدفی بلندمدت اس��ت، اما می‌تواند با تقویت 
ارتباط بین گردش��گری و کش��اورزی و تولید محلی و سرگرمی همراه 
باش��د. به‌طور مثال، در جامائیکا یک پلتفرم آنلاین راه‌اندازی شده است 
که به خریداران در صنعت هتلداری اجازه می‌دهد کالاهای موردنیازشان 
را به‌ طور مستقیم از کشاورزان محلی خریداری کنند. صادرات و خدمات 
با اس��تفاده از توافقنامه‌های منطقه‌ای ب��رای رفع محدودیت‌ها می‌تواند 
گس��ترش یابد. البته راه‌حل‌ها از کشوری به کشور دیگر متفاوت است. 
فرات��ر از اولویت فوری برای کاهش تأثیر همه‌گیری کش��ورها باید یک 
هنجار جدید برای صنعت گردشگری ایجاد کنند. متنوع‎سازی و تغییر 
به سمت مدل‌های گردشگری پایدارتر و سرمایه‌گذاری در فناوری جدید 

می‌تواند به شکل‌گیری بهبود کمک کند.

گزارش صندوق بین‌المللی پول از صنعت توریسم در عصر پساکرونا

هنجارهای جدید گردشگری ایجاد می‌شود

نگاه

کدام کشورها 4 سال سخت و آسانی را پیش رو دارند؟
برندگان و بازندگان بایدن

هرچن��د ترامپ نزدی��ک به دو ماه طول داد تا شکس��ت انتخاباتی را 
پذیرفت، اما رهبران جهان همان شب انتخابات می‌دانستند که انتخابات 
آمری��کا را برده‌اند یا آن را باخته‌اند. می‌گویند سیاس��ت خارجی آمریکا 
اصولا با رفتن و آمدن دولت‌های تازه تغییر خاصی نمی‌کند، اما ترامپ 
آنچنان هنجارش��کنی کرد که بدون تردید بود و نبودش برای تمام دنیا 
فرق خواهد کرد. حال سوال این است که کدام کشورها بیشترین صدمه 
را از باخت ترامپ دیده‎اند و کدام کشورها از پیروزی بایدن سود خواهند 
کرد؟ یان برمر، بنیان‏گذار گروه اوراس��یا )موسس��ه مشاوره‌‌ای در حوزه 
ریسک سیاسی( در یادداشتی به این سوال پاسخ داده است. او کشورها 
را به چند دسته »بزرگترین برنده‌ها«، »عمدتا برنده‌ها«، »نه برنده و نه 
بازنده«، »برنده‌هایی که در صورت برد ترامپ هم برنده بودند«، »تقریبا 
بازنده‌ها« و »بازندگان واقعی« تقس��یم کرده و ایران را در گروه »عمدتا 

برنده‌ها« جای داده است.
* بزرگترین برنده‌ها: برمر از کشورهای کانادا، فرانسه، آلمان و ژاپن به 
عنوان »بزرگترین برنده‌ها« نام می‎برد و در مورد آلمان می‎نویسد: »آنگلا 
مرکل، صدراعظم آلمان در دوران ترامپ وظیفه‌اش را انجام داد و عملا به 
عنوان رهبر جهان غرب عمل کرد و تلاش کرد اقدامات ترامپ را خنثی 
کند. حالا که آمریکا یک رهبر س��نتی‌تر و قابل پیش‌بینی‌تر را انتخاب 
کرده مرکل می‌تواند همان‌طور که قولش را داده از سیاست خداحافظی 
کند. او تلاش��ش را در این دوران سخت کرد و حالا آلمان بالاخره باید 

برای دوران پسامرکل آماده شود.«
* عمدت��ا برنده‌ها: برمر همچنین از ای��ران، مکزیک و کره جنوبی به 
عن��وان »عمدتا برنده‌ها« یاد می‎کند و درباره ایران می‎گوید: »دوره دوم 
ریاس��ت جمهوری ترامپ به معنای چهار س��ال دیگر فش��ار اقتصادی 
س��نگین بر تهران بود و ح��الا ترامپ رفته، اما بازگش��ت جو بایدن به 
واشنگتن تضمینی برای بازگش��ت آمریکا به برجام نیست و حتی این 
تضمین هم وجود ندارد که آمریکا هیچ تحریم اقتصادی معنا‌داری را لغو 
کند. به علاوه هیچ تضمینی وجود ندارد که ایران هم با علاقه به وضعیت 
برج��ام اولیه برگردد؛ پس از آنکه ترامپ آنگونه برجام را پاره کرد ایران 
حتما قبل از بازگشت خواس��تار تعهدات تازه‌ خواهد شد. همه اینها به 

کنار، نبودن ترامپ در کل به نفع رابطه ایران-آمریکاست.«
* نه برنده و نه بازنده: گروه س��وم، کشورهای »نه برنده و نه بازنده« 
هستند و برمر تنها چین را در این گروه جای داده است: »یکی از دلایل 
موفقیت چین در س��ال‌های اخیر این بوده که آنها رویکرد استراتژیک 
جامع��ی در امور بین‌المللی در پیش گرفته‌اند. به همین خاطر پیروزی 
بایدن هم از لنز استراتژیک این رویکرد دیده خواهد شد؛ در کوتاه‌مدت، 
ریاس��ت‌جمهوری بایدن به نفع چین است چراکه فشار کوتاه‎مدت را از 
روابط پکن-واشنگتن برمی‌دارد. به علاوه ورود بایدن به کاخ سفید باعث 
افزایش پیش‌بینی‌پذیری اقتصاد دنیا می‌شود و چین برای گسترش نفوذ 
اقتصادی‌اش به این نیاز دارد. ثبات ریاست جمهوری بایدن به علاوه به 
چین وقت خواهد داد تا انعطاف‌پذیری‌اش را تقویت کند و برای رقابت 
سخت آینده در حوزه‌های تجارت و تکنولوژی با آمریکا آماده شود. اگر 
ترامپ برای بار دوم در انتخابات برنده می‌ش��د مردم دنیا راحت‌تر قانع 
می‌ش��دند که آنچه جهان نیاز دارد رهبری جهانی چین است، نه تداوم 

حاکمیت آمریکا.«
* برنده‌هایی ک��ه در صورت برد ترامپ هم برنده بودند: گروه چهارم 
دس��ته‎بندی برم��ر را »برنده‌هایی که در صورت ب��رد ترامپ هم برنده 
بودند« تش��کیل می‎دهد. او هند و رژیم صهیونیس��تی را در این دسته 
قرار داده و درباره هند نوشته: »نارندرا مودی، نخست‌وزیر هند در میان 
رهبران جهان یکی از بهترین روابط را با ترامپ داشت: این هم به شکل 
سیاست‌ورزی شخصی مودی مربوط است و هم اهمیت ژئواستراتژیک 
هن��د برای دولت آمریکا که بدش نمی‌آید هند را به جان چین بیندازد. 
البته بایدن کمتر از ترامپ به سیاست‌های ناسیونالیسم افراطی هندوی 
مودی علاقه دارد. هند، بخش کلیدی تمرکز استراتژیک بایدن در منطقه 
اقیانوس هند و آرام اس��ت. البته فراموش نکنید که کاملا هریس، اولین 
فرد با ریش��ه‌های هندی است که به سمت معاونت رئیس جمهوری در 
آمریکا می‌رسد.« * تقریبا بازنده‌ها: برمر همچنین از کشورهای بریتانیا، 
عربس��تان و امارات یه عنوان کش��ورهای »تقریبا بازنده« یاد می‎کند و 
درباره بریتانیا می‎نویسد: »بوریس جانسون مدت‌ها فکر کرده بود که در 
صورتی که نتواند با بروکسل روی برگزیت به توافق برسد یک توافقنامه 
تجاری انگلیسی-آمریکایی به دادش خواهد رسید، اما چنین توافقی با 
ترامپ امکان داش��ت نه بایدن. که بروکس��ل این را می‌داند. همه اینها 
کار دش��وار جانسون را دش��وارتر کرده اس��ت؛ او هم در مورد کرونا بد 
عمل کرده، هم با مخالفت‌های جدی حامیان سفت و سخت برگزیت در 
دولتش روبه‏روست و هم تا حالا نتوانسته به برگزیتی که وعده‌اش را داده 
بود نزدیک شود. مردم هم به طور فزاینده‌ای از اوضاع ناراضی‌اند. به علاوه 
بایدن به انگلیس هش��دار داده که نباید دست به عملی بزند که دوباره 
باعث شود میان ایرلند و ایرلند شمالی مرز واقعی به وجود آید. )این برای 
بایدن که ریشه‌های ایرلندی دارد مسئله‌ای شخصی به حساب می‌آید.( 
تنها نقطه مثبت قضیه این اس��ت که برگزی��ت در دنیایی که بایدن در 
کاخ سفید آن حضور دارد احتمالا کمتر به هرج و مرج منجر می‌شود.«

* بازندگان واقعی: گروه »بازندگان واقعی« را کشورهای برزیل، روسیه 
و ترکیه تش��کیل می‎دهد و برمر درباره روسیه می‏نویسد: »بین روسای 
جمهور آمریکا، ترامپ کمترین احساس��ات ضدروسی را داشت و نکته 
اینجاست که روس‌ها نتوانستند از این موقعیت نفع ببرند. مشکل کجا 
بود؟ خیلی س��اده است. ش��اید رئیس‌جمهور مشکلی با پوتین نداشت 
اما باقی واش��نگتن به شدت احساسات ضدروسی دارند و این را مخفی 
نمی‌کنند. از چنین چشم‌اندازی پایان دوران ترامپ ضربه‌ای سنگین به 
مسکو به حساب نمی‌آید، اما روسیه طی چهار سال گذشته از بی‌توجهی 
ترامپ استفاده و سعی کرد نفوذ خود را در نقاط مختلف جهان افزایش 
ده��د. حالا پیروزی بایدن که مدافع رابطه نزدیک آمریکا و اروپاس��ت، 

ضربه بدی به پوتین خواهد بود.«
* واقعا نمی‌دانیم: آخرین دسته‎بندی برمر »واقعا نمی‏دانیم« نام دارد 
و کره شمالی تنها کش��ور این گروه است. وی درباره این کشور نوشته: 
»احتمالا هیچ رهبر آمریکایی طی دهه‌های گذش��ته به اندازه ترامپ با 
پیونگ‌یانگ دوستانه برخورد نکرد. البته ترامپ به قولش در دستیابی به 
توافق با کره شمالی وفادار نماند و تحریم‌ها را هم کاهش نداد. آیا دولت 
کیم جونگ-اون از اینکه ترامپ کاخ سفید را ترک کرده ناراحت است؟ 
باید دید کیم چگونه به بایدن خوشامد می‌گوید؛ با یک آزمایش موشکی 
یا در پیش گرفتن سیاس��ت س��کوت و آرامش؟ هر کس که بااطمینان 
بگوید می‌داند بین دو کش��ور چه اتفاقی قرار اس��ت بیفتد، دارد به شما 

دروغ می‌گوید.«
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فرص��ت امروز: قیمت هر بش��که نفت در حالی از م��رز 60 دلار عبور 
کرده و زمزمه‎های نفت یکصد دلاری در یکی دو س��ال آینده به گوش 
می‏رسد که ایران با بازگشت احتمالی آمریکا به برجام و پایان تحریم‏های 
نفتی بار دیگر به یکی از فروشندگان عمده نفت جهان تبدیل می‏شود. 
در این زمینه، موسس��ه »فیچ سلوشنز« در جدیدترین گزارش خود به 
بررس��ی آینده صنعت نفت و گاز ایران تا سال 2029 میلادی پرداخته 
و از رش��د 6.8 درصدی صادرات نفت ایران در س��ال 2021 و دو برابر 
ش��دن این میزان در س��ال 2022 در صورت بازگشت احتمالی آمریکا 
به برجام گزارش داده اس��ت. البته پس از انتخ��اب جو بایدن به عنوان 
چهل و شش��مین رئیس‌جمهور آمریکا در انتخابات سوم نوامبر 2020، 
پیش‌بینی‌های موسسه »فیچ سلوشنز« نسبت به انتهای این سال کمی 
تعدیل شده است. در این گزارش که با عنوان »صنعت نفت و گاز ایران؛ 
فص��ل اول 2021 حاوی پیش‌بینی‌های 10 س��اله تا 2029« به تازگی 
منتشر شده است، به تحلیل و بررسی صنعت نفت و گاز ایران در فصل 
اول سال 2021 پرداخته شده و با ورود بایدن به کاخ سفید و پایان عصر 
ترامپ، پیش‎بینی‌های پیش��ین این موسس��ه از وضعیت صنعت نفت و 
گاز در این فصل نسبت به فصل چهارم سال 2020 تعدیل شده است. 

از دست و پنجه نرم کردن با تحریم‎ها تا کرونا
براس��اس گزارش موسسه »فیچ سلوشنز«، چش��م‎انداز نفتی ايران به 
دنبال پيروزي جو بايدن در انتخابات رياس��ت جمهوري ايالات متحده 
آمریکا در سوم نوامبر 2020 به طور چشمگيري روشن شده است. بايدن 
نش��ان داده كه به دنبال ورود مجدد ايالات متحده به توافق هس��ته‎اي 
ايران است كه اين موضوع، مسير را براي رفع تدريجي تحريم‎هاي ثانويه 
و بازياب��ي حدود 2 ميليون بش��كه در روز توليد نفت هموار مي‎س��ازد. 
ب��ا اين حال، چش��م‎انداز بلندمدت با توجه به تداوم ريس��ك‎هاي بالاي 
س��رمايه‎گذاري در ايران و محدوديت‎هاي مالي شركت ملي نفت ايران 
همچن��ان بدون تغيير اس��ت. وراي بازگش��ت حجم تولي��د و صادرات 
محدود ش��ده از س��ال 2018، ش��اهد فضاي اندكي براي رشد خواهيم 
ب��ود. البته افزايش تولي��د گاز ادامه پيدا مي‎كند و حفاري فاز 11 پارس 
جنوبي هم به زودي آغاز مي‎شود. با اين حال، احتمالا رشد تا آخر دوره 
پيش‌بيني ما محدود خواهد ب��ود، زيرا پروژه‌هاي جديد كاهش يافته و 
محدوديت‎هاي صادراتي هم به طور فزاينده‎اي هويدا مي‎شوند. چشم‎انداز 
در مورد پايين دست نسبتا قوي است، به گونه‎اي كه شركت ملي نفت 
ايران س��رمايه‎گذاري‎هاي پيوسته‎اي را براي گس��ترش و ارتقاي توليد 

س��وخت‎هاي پالايش ش��ده انجام مي‎دهد و چشم‎انداز تقاضا براي نفت 
و گاز هم به دليل بازيابي بازار از اثرات تريكبي كوويد-19 و تحريم‎هاي 

آمریکا، قوي خواهد بود.
از س��وی دیگر، تحريم‎هاي ثانويه كه اجراي مجدد آنها از نوامبر سال 
2018 آغاز ش��د، ايران را از بيشتر مشتريان خارجي خود محروم كرد، 
هرچند در ابتدای اعمال این تحریم‎ها، اعطاي معافيت‎هاي گس��ترده به 
مش��تريان اصلي نفت خام ايران از شدت تأثير اين تحريم‎ها كاسته بود. 
بدی��ن ترتیب، مي��زان توليد از 3.7 ميليون بش��كه در روز در 10 ماهه 
2018 تحت تحريم‎های ثانویه آمریکا به حدود 2.7 ميليون بش��كه در 
روز كاهش يافت، اما اين معافيت‎ها در ماه مه سال 2019 ديگر تمديد 
نشدند و در نيمه دوم اين سال ميزان توليد به حدود 2.1 ميليون بشكه 
در روز رسيد. هرچند صنايع پالايشگاهي در ايران توانسته است بخشي از 
ركود را جبران كند، اما ظرفيت ذخيره مازاد ايران محدود است و بنابراین 
حجم صادرات نقش تعيين‎كننده‎اي در تعيين حجم توليد آن دارد. دور 
زدن تحريم‎ها نيز مي‎تواند با جريمه‎هاي سنگين براي شركت‎ها يا اصولا 
منع دسترس��ي آنها به نظام مالي ايالات متحده آمریکا همراه گردد. لذا 
مش��تري عمده توليدات، خريداران چيني هستند كه براساس گزارش 
ش��ركت رهگيري نفتكش‎هاي بلومبرگ، حدود دو سوم از كل صادرات 
نف��ت خام و ميعانات ايران از زمان لغو معافيت‌ها متعلق به اين كش��ور 
بوده اس��ت. در س��ال 2020 همچنین توليد نفت خام با كاهشي ديگر 
مواجه شد و طبق آمارهای اوپک، ميانگين توليد ايران در فصول سوم و 
چهارم این سال به دنبال شیوع کرونا به 1.9 ميليون بشكه در روز رسید. 
علي‎رغم مداخلات طرف عرضه توسط گروه اوپك پلاس، اين همه‎گيري 
موجب س��قوط در تقاضاي جهاني و همچنين افت شديد قيمت‎ها شد. 
اين امر نهایتا باعث كاه��ش تقاضا براي نفت ايران به خصوص در دوره 

شيوع کووید-19 در چين در دو ماهه اول اين سال شد.
رشد 6.8 درصدی صادرات ایران در سال 2021

از محورهای دیگر این گزارش که توسط مرکز پژوهش‌های اتاق ایران 
ترجمه ش��ده است، به تحلیل س��وآپ نفت و گاز ایران اختصاص دارد. 
نقاط قوت صنعت نفت و گاز ش��امل ذخایر اثبات شده زیاد، هزینه‎های 
اس��تخراج پایین، موقعیت جغرافیایی اس��تراتژیک و وجود شرکت‎های 
داخلی توانمند است. همچنین مهمترین نقاط ضعف این صنعت، ممانعت 
از فعالیت شرکت‎های خارجی و جلوگیری از معامله دلاری ایران به دلیل 
تحریم‎های آمریکا، برداشت کم از میدان‎های ساحلی، کارایی کم صنایع 

نفت و گاز به دلیل فناوری پایین و فقدان سرمایه‌گذاری در فناوری‎های 
پیشرفته برای افزایش کارایی صنعت است. همچنین فرصت‎های صنعت 
نفت و گاز ش��امل عرضه طرح‎های متعدد در چارچوب قرارداد نفتی با 
سرمایه‎گذار خارجی و ظرفیت بالقوه تولیدی زیاد، افزایش تولید نفت با 
اصلاح شیوه‎های اس��تخراج، افزایش بالقوه تولید گاز مایع و محصولات 
پتروش��یمی از طریق ظرفیت بالای پارس جنوبی، امکان بهبود فرآیند 
پالای��ش به منظور کمک به تولید و صادرات محصولاتی با ارزش افزوده 
بیش��تر است. در بخش تهدیدات نیز س��ه مورد وضع دوباره تحریم‎ها و 
خروج سرمایه‎گذاران از کش��ور، دشواری یافتن بازارهای صادراتی برای 

گاز و وجود ریسک‎های امنیتی در کل منطقه برشمرده شده است.
موسسه »فیچ سلوشنز« در بخش دیگر گزارش خود، افزایش تدریجی 
عرض��ه نفت از نیمه دوم س��ال 2021 با فرض پیوس��تن مجدد آمریکا 
به توافق برجام، بازگش��ت تهران به تعه��دات کامل خود و لحاظ کردن 
تأخیرهای احتمالی ناش��ی از انتخابات ریاست جمهوری ایران در ژوئن 
2021 را پیش‌بین��ی کرده اس��ت. محور دیگر این گزارش، ادامه رش��د 
تولید گاز با پشتیبانی از ناحیه افزایش تولید میدان گازی عظیم پارس 
جنوبی، اس��ت. رش��د تولید گاز طبیعی در س��ال 2021 رقم 7 درصد 
پیش‌بینی می‎شود. همچنین تقاضای داخلی نفت و گاز به واسطه اثرات 
ترکیبی همه‌گیری کووید-19 و تحریم‌های ثانویه آمریکا تحت فش��ار 
است. چشم‌انداز برای سال 2021 روشن‌تر است؛ به گونه‌ای که رشد 7 
درصدی برای تقاضای نفت و گاز طبیعی پیش‌بینی می‌ش��ود؛ در حالی 
که برای سال 2020 معادل 8 درصد کاهش برای نفت و 3 درصد رشد 

برای گاز طبیعی پیشبینی شده است.
در بخ��ش دیگر گزارش پیش‌بینی ش��ده که صادرات نفت در س��ال 
2021 با فرض بازگش��ت آمریکا به توافق برج��ام تا 6.8 درصد افزایش 
خواهد یافت و در سال 2022 حجم صادرات نفت خام به دو برابر سال 
2021 می‌رس��د. در این گزارش همچنین تاکید ش��ده که ایران درباره 
صادرات گاز باید برای به حداکثر رس��اندن میزان بهره‌وری ظرفیت‌های 
جدید تولید خود، بازارهای صادراتی تازه‌ای در کشورهای همسایه بیابد. 
همچنین بررسی ش��اخص ریسک به بازده بخش‌های بالا‌دستی صنایع 
نفت و گاز ایران نش��ان می‌دهد که با توجه به منابع عظیم نفت و گاز، 
این بخش‌ها گزینهای معقول جهت سرمایه‌گذاری در کشورمان هستند. 
ایران در ش��اخص ریس��ک به بازدهی در منطقه خاورمیانه دارای رتبه 

چهارم در میان 12 کشور و رتبه بیستم در میان 72 کشور است.

صادرات نفت ایران با بازگشت آمریکا به برجام چقدر افزایش می‎یابد؟

پازل نفتی احیای برجام

در شرایطی که خانوارهای ایرانی تنها 0.2 درصد از حقوق ماهیانه خود 
را برای پرداخت هزینه برق مصرف می‌کنند، خانوارهای ساکن در ترکیه و 
عراق مجبور به تخصیص 2.6 درصد و 3.2 درصد درآمد خود برای تامین 

انرژی برق هستند.
به گ��زارش فارس، آیا تا به حال به این مس��ئله فکر کرده‌اید، پولی که 
بابت اس��تفاده از انرژی برق پرداخت می‌کنید، چه س��همی از کل درآمد 
ماهانه ش��ما را ش��امل می‌شود؟ آیا تاکنون از خود پرس��یده‌اید، مردم در 
سایر کشورهای خارجی چه هزینه‌ای را به منظور تامین انرژی برق تامین 
می‌کنند؟ در پاسخ باید گفت، نظام تعرفه‌گذاری انرژی برق در کشور ما به 
صورت پلکانی طراحی شده است اما قیمت‌های مطرح شده در هر پلکان 

مصرف هیچ تناسبی با قیمت تمام شده تولید و توزیع برق ندارد.
به استناد آخرین جزییات منتشرش��ده از وضعیت تعرفه برق در ایران، 
قیمت هر کیلووات ساعت برق در اولین پله یعنی مصرف بین صفر تا 100 
کیلووات ساعت در ماه معادل 56 تومان هزینه دارد. با افزایش مصرف نیز 
قیمت‌ها افزایش یافته و در آخرین پله مصرفی یعنی مازاد بر 600 کیلووات 
س��اعت اس��تفاده از انرژی برق 419 تومان برای مشترکان خانگی هزینه 
دارد. در همین راستا، با تصویب طرح برق امید در هیأت وزیران از ابتدای 
آبان ماه امسال، تعرفه برق خانوارهای کم‎مصرف که کمتر از 100 کیلووات 

ساعت برق در طول ماه استفاده می‌کنند، رایگان خواهد شد.
حال فرض کنید این مصوبه در کش��ور اجرایی نش��ده باش��د. با در نظر 
گرفتن این فرض اگر شما یک خانوار با حداقل درآمد ثابت در کشور باشید، 
به استناد آمارها، یک میلیون و 910 هزار تومان در ماه درآمد دارید. حال 
اگر این خان��وار در جرگه خانوارهای کم‎مصرف قرار گیرد، در بیش��ترین 
حالت با مصرف 100 کیلووات ساعت انرژی برق باید مبلغ 5600 تومان را 

برای بهای انرژی برق پرداخت کند.

یک تقسیم ساده مشخص می‌کند، این خانوار کم‎مصرف در هر ماه 0.2 
درصد از درآمد خود را بابت پرداخت بهای انرژی هزینه می‌کند. به عبارت 
دیگ��ر، از هر 100 هزار تومان درآمد ای��ن خانوار 200 تومان برای هزینه 
برق می‌رود. البته که پس از اجرای طرح برق امید همین هزینه اندک نیز 
از خانوارهای کم‎مصرف گرفته نمی‌ش��ود. حال که از سهم هزینه برق در 
سبد درآمدی خانوارهای کم‎مصرف ایرانی باخبر شدیم، بهتر است پیرامون 

میانگین تعرفه برق سایر کشورهای دنیا اطلاعاتی کسب کنیم.
در همین راس��تا، با در نظر گرفتن نرخ دلار 25 هزار تومانی، متوس��ط 
قیمت هر کیلووات س��اعت انرژی برق در کش��وری نظیر استرالیا معادل 
8 ه��زار و 450 توم��ان هزین��ه دارد. از طرفی، مش��ترکان عراقی نیز به 
طور متوس��ط برای قیمت هر کیلووات س��اعت برق حدود 3000 تومان 
می‌پردازند. مقایس��ه قیمت برق در ایران با قیمت سایر کشورهای جهانی 
بیانگر آن است که متوسط هزینه برق خانگی در کشورهای استرالیا، آلمان، 
بلژی��ک، آمریکا، ترکیه و عراق به ترتیب 178، 162، 148، 70، 53 و 63 

برابر متوسط قیمت برق خانگی در ایران است.
حال ممکن اس��ت این موضوع برای ش��ما مطرح شود که میزان درآمد 
کشورها عنوان شده نیز بسیار بیشتر از ایران است و طبیعی است که آنها 
بهای بیش��تری برای برق بپردازند بنابراین به منظور بررس��ی این مسئله، 
ش��اخص سهم هزینه برق از س��بد حداقل درآمد کش��ورهای مختلف را 
بررسی می‌کنیم. این ش��اخص از تقسیم هزینه برق ماهانه خانوارهایی با 
مصرف 100 کیلووات س��اعت در ماه  بر حداقل درآمد ماهانه کش��ورهای 
مختلف محاسبه می‌ش��ود. به عبارت دیگر با این شاخص می‌توان به این 
سوال پاس��خ داد، خانوارهای ساکن کش��ورهای مختلف از هر 100 هزار 
تومان درآمد خود چه مبلغی را برای پرداخت هزینه 100 کیلووات ساعت 
برق مصرف می‌کنند.  در همین راس��تا، مش��خص شد که استرالیایی‌ها و 

آلمانی‌ه��ا 1.7 درص��د از درآمد خود را برای پرداخ��ت انرژی برق هزینه 
می‌کنند. همچنین خانوارهای انگلیسی نیز 1.5 درصد از حقوق خود را به 
پرداخت انرژی برق تخصیص می‌دهند. در ش��رایطی که خانوارهای ایرانی 
تنها 0.2 درصد از حقوق ماهیانه خود را برای پرداخت هزینه برق مصرف 
می‌کنن��د، خانوارهای س��اکن در ترکیه و عراق مجب��ور به تخصیص 2.6 
درصد و 3.2 درصد از درآمد خود برای تامین انرژی برق هستند بنابراین 
با مقایسه ش��اخص س��هم هزینه انرژی برق از درآمد کشورهای مختلف 
دانس��تیم که خانوراهای ایرانی در بین کش��ورهای مورد بررسی کمترین 
بخ��ش از درآمد خود را برای تامین برق مصرف می‌نمایند و این انرژی در 

کشور ما ارزان‌تر از هر جای دنیا به دست مصرف‎کننده می‌رسد.
با علم به ارزان بودن قیمت انرژی بهتر اس��ت بدانیم دلایل ارزان بودن 
انرژی برق در کش��ور چیس��ت؟ ایران از معدود کشورهای جهان است که 
حاکمی��ت در آن یارانه انرژی پرداخت می‌کند. وقتی هزینه تولید و توزیع 
1 کیلووات انرژی برق با فرض تقریبا رایگان بودن هزینه سوخت نیروگاهی 
معادل 600 تومان هزینه دارد، مشترک خانگی استفاده‎کننده کمتر از 60 
تومان از این هزینه را پرداخت کرده و مابه‎التفاوت این قیمت در قالب یارانه 

انرژی توسط دولت و از منابع متعلق به مردم تامین می‌شود.
بررس��ی‎ها نشان می‎دهد دولت در سال گذشته 86 هزار میلیارد تومان 
ب��رای پرداخت یارانه حامل‌ه��ای انرژی پرداخت کرده اس��ت. حال با در 
نظ��ر گرفتن نرخ 25 هزار تومان برای هر دلار، خوب اس��ت بدانید، یارانه 
انرژی پرداخت ش��ده توسط دولت 2150 هزار میلیارد تومان معادل 4.3 
برابر بودجه عمومی س��ال جاری است. همین پرداخت یارانه انرژی سبب 
ش��ده تا برق در ایران به یکی از ارزان‌ترین برق‌های دنیا برای مش��ترکان 
خانگی تبدیل شود و پرداخت هزینه انرژی در کشور فاصله زیادی با سایر 

کشورهای دنیا داشته باشد.
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قیمت برق در ایران و جهان

راه و مسکن

وزیر راه و شهرسازی:
راه‌آهن گرگان-مشهد با کمک بازار سرمایه 

ساخته می‌شود
وزیر راه و شهرس��ازی با اش��اره به عزم ج��دی دولت در برقراری 
مس��یر ریلی گرگان-مش��هد گفت ک��ه این راه‌آهن ب��ا کمک بازار 

سرمایه طی مدت پنج سال ساخته و به بهره‌برداری می‌رسد.
محمد اسلامی که به همراه اسحاق جهانگیری، معاون اول رئیس 
جمه��ور و تع��دادی از وزیران برای افتتاح چند طرح و ش��رکت در 
جلس��ه اقتصاد مقاومتی دیروز به اس��تان گلس��تان سفر کرده بود، 
در حاشیه افتتاح فاز نخس��ت طرح تعریض جاده کردکوی به بندر 
ترکمن، از ساخت راه آهن گرگان-مشهد به کمک بازار سرمایه طی 
پنج سال خبر داد و گفت: دولت تلاش می‎کند با ترسیم ساز و کار 
اجرایی قدرتمند و با اس��تفاده از فرصت بازار سرمایه، مسیر تکمیل 
ای��ن راه آهن را ترس��یم کند. کارهای مال��ی و حقوقی برای تامین 
س��رمایه موردنیاز این پروژه از بازار سرمایه به مراحل پایانی رسیده 
و اگر در تامین منابع مالی وقفه ایجاد نش��ود، این مس��یر ریلی در 

مدت زمان پنج سال به بهره‌برداری خواهد رسید.
به گفته اسلامی، دولت از تمام ظرفیت برای تحقق آرزوی دیرین 
مردم گلستان و برقراری راه دسترسی ریلی به مشهد تلاش خواهد 

کرد.
گفتنی است س��اخت مسیر ریلی گرگان - بجنورد - مشهد سال 
۱۳۸۸ با حضور رئیس مجلس ش��ورای اس�المی و وزیر وقت راه و 
شهرس��ازی آغاز ش��د اما به دلیل کمبود بودجه ساخت آن متوقف 
گردید. حس��ن روحانی در سفر اس��تانی پارسال به خراسان شمالی 
گفت��ه بود: اجرای پروژه ریلی مش��هد- بجنورد- گ��رگان در برنامه 
اس��ت، اما برای این پروژه نیاز است س��رمایه‌گذار وارد عرصه شود. 
این پروژه ظرفیت حمل بار تا 1.6 میلیون تن و ظرفیت جابه‎جایی 
س��الانه ۲ تا ۴ میلیون مسافر را دارد. طول این راه‌آهن حدود ۵۷۰ 
کیلومتر اس��ت که ابتدای مس��یر از خروجی ایستگاه گرگان شروع 
می‌شود و از شهرهای سرخنکلاته، فاضل‌آباد، علی‌آباد، خان ببین و 
دلند، رامیان و آزادش��هر، گنبدکاووس، گالیکش، کلاله، پیش کمر، 
گرماب، تنگه، آش��خانه، ش��یرین دره، دونگال، بجن��ورد، به یگان، 
ش��یروان، فاروج، قوچان، اخلمد عبور کرده و به گلبهار مشهد ختم 
می‌شود. این راه‌آهن همچنین یک‌خطه و دارای ۲۷ ایستگاه و بالغ‌ 

بر ۱۵ کیلومتر تونل است.

بازار مسکن به کدام سو می‎رود؟
مسکن در خواب کوتاه زمستانی

یک کارش��ناس اقتصاد مس��کن می‎گوید در مقطع کنونی کاهش 
معاملات داریم اما رکود نداریم. رکود را باید در یک شاخص بلندمدت 
بررسی کرد، در حالی که همواره طی ۵۰ سال گذشته تقاضای مسکن 
بیش از تولید بوده و در سال ۱۴۰۰ نیز این روند ادامه می‎یابد؛ معتقدم 
سال آینده در هر چهار شاخص معاملات، قیمت، تولید و سرمایه‎گذاری 

در بخش مسکن با رشد مواجه می‎شویم.
بیت‎الله س��تاریان به ایس��نا، گفت: کاهش مقطعی معاملات در بازار 
مسکن را اصلا نمی‎توان به عنوان رکود تلقی کرد. بازار مسکن در خواب 
کوت��اه مدت قرار دارد و با وجود آنک��ه در تهران حدود ۲۰۰۰ معامله 
مس��کن در بهمن ماه منعقد شده صحبت از رکود تحلیل عجولانه‎ای 
است. ما دیدیم که طی یک سال با وجود بیماری کرونا و رکود اقتصادی 
در ایران و تمام جهان، مس��کن در تهران با حدود ۱۰۰ درصد افزایش 
قیمت مواجه شد. معاملات نیز با وجود آنکه از آبان ماه به علت انتخابات 
آمریکا به یکباره افت کرد، در ۱۰ ماهه امسال نسبت به سال قبل ۲۳ 

درصد افزایش یافت؛ این یعنی ورود سرمایه به بازار مسکن.
او ادام��ه داد: حالا به دلیل بحث برجام و نزدیک ش��دن به انتخابات 
ریاست جمهوری، مقداری خرید و فروش مسکن کاهش یافته و ممکن 
اس��ت تا اردیبهش��ت و خرداد این روند حاکم باش��د اما پایدار نیست. 
معتقدم در س��ال آینده در هر چهار شاخص معاملات، قیمت، ساخت 
و س��از و سرمایه‎گذاری در بخش مس��کن با افزایش مواجه می‎شویم. 
برنامه‎های ما برای حوزه مسکن اشتباه بوده و هنوز هم مشکل را رفع 
نکرده‎ایم.۵۰ سال مسئله مسکن را کوچک شمرده‎ایم و با تحلیل‎های 

کوتاه‎مدت خواستیم آن را حل کنیم.
این کارش��ناس اقتصاد مس��کن با بیان اینکه آثاری از رکود بازار یا 
افت قیمت خانه برای س��ال آینده نمی‎بینم، گف��ت: علت اینکه فعلا 
بخش مس��کن وارد رکود شده کاملا مش��خص است. مسکن در حال 
حاضر س��عی می‎کند در یک فضای باثب��ات حرکت کند؛ زیرا معمولا 
تاثیرات روانی خیلی در این حوزه تاثیر می‎گذارد و هم اکنون تحت تاثیر 
مسائل سیاس��ی قرار دارد. از طرف دیگر غالب تولیدکنندگان مسکن، 
خرد هس��تند و تحلیل بلندمدت ندارند؛ چراکه بخش مسکن در ایران 
یک س��اختار متشکل نیست و هیچ‎گاه دولت‎ها خرده سازندگان را در 
یک تشکیلات بزرگ قرار نداده‎اند. در واقع بسترهای ایجاد ساختار در 
بخش مسکن فراهم نیست و به همین دلیل دائما شاهد مقاطع رونق 
و رکود در این حوزه هس��تیم. به اعتقاد س��تاریان، بعضی وقت‎ها که 
قیمت‎ها جهش می‎کند، برخی مسئولان دو تا مصاحبه می‎کنند با این 
تصور که دارند به بخش مس��کن کمک می‎کنند. مثلا می‎گویند فعلا 
خانه نخرید تا ارزان شود، اما با این صحبت به تولید مسکن هم ضربه 
وارد می‎کنند؛ زیرا تولیدکنندگان خرد تحلیل خاصی از اقتصاد مسکن 
ندارند. می‎خواهند زود سرمایه را بیاورند ۱۰ تا ۲۰ تا واحد احداث کنند 
و بروند. هیچ وقت هم در طول ۵۰ سال نیامدیم اینها را متشکل کنیم. 
ساخت و ساز راکد می‎شود و معاملات پایین می‎آید، اما جالب است که 
در مقطع رکود قیمت‎ها بالا می‎رود؛ زیرا در دوره‎ای که رکود معاملاتی 
بوده، تولید مس��کن خوابیده است. وی با بیان اینکه دولت‎ها در ایران 
همیش��ه جدا از بخش خصوصی بوده‎اند گفت: دولت برنامه‎ریزی خود 
را دارد و اقتصاد مسکن و ساختمان رها شده است؛ در حالی که نیمی 
از نقدینگی کشور در بخش ساختمان است و جمعیت انبوهی در این 
حوزه کار می‎کنند. درواقع ما در کشور دو اقتصاد بزرگ داریم که یکی 
نفت و دیگری ساختمان است. هر کس در هر شغلی به طور مستقیم 

یا غیرمستقیم به صنعت ساختمان مربوط است.
این کارشناس اقتصاد مسکن، سرمایه‎گذاران در ایران را به گنجشکی 
تش��بیه کرد ک��ه با پرتاب یک س��نگ پر می‎زنند، اما در کش��ورهای 
توس��عه‎یافته به دلیل وجود س��اختار و برنامه‎ریزی بلندمدت معمولا 
اهداف بزرگ‎تری دنبال می‎ش��ود. به همین دلیل بازارهای اقتصادی از 

جمله مسکن مثل کشور ما متلاطم نیست.
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اتفاق غیرمنتظره در بازار ارز و سکه
سکه پایین آمد، دلار بالا رفت

در حالی که انتش��ار خبر آزادسازی بخش��ی از منابع ارزی ایران در کره 
جنوبی باعث طرح این گمانه شده بود که قیمت دلار در ابتدای این هفته 
کاهش خواهد یافت اما اینگونه نش��د و برخلاف تصور قیمت دلار در روز 
ش��نبه به کانال 25 هزار تومانی وارد ش��د. در این راس��تا، هر دلار در این 
روز در صرافی‌ه��ای بانکی ۲۵ هزار و ۲۴۸ تومان معامله ش��د که قیمت 
آن نس��بت به چهارشنبه گذش��ته ۲۳۲ تومان افزایش داشت. نرخ فروش 
هر یورو نیز با کاهش ۵۰ تومانی به ۳۰ هزار و ۶۰۳ تومان رس��ید. قیمت 
خرید هر دلار نیز ۲۴ هزار و ۷۴۸ تومان و نرخ خرید هر یورو هم ۲۹ هزار 

و۹۷۰ تومان اعلام شد.
همچنین هر قطعه س��که تمام بهار آزادی طرح جدید در بازار تهران با 
کاهش ۱۵۰ هزار تومانی نس��بت به چهارشنبه هفته گذشته، ۱۱ میلیون 
و ۱۰۰ هزار تومان معامله ش��د و سکه تمام بهار آزادی طرح قدیم نیز ۱۰ 
میلیون و ۸۰۰ هزار تومان به فروش رس��ید. نیم‌س��که به��ار آزادی نیز ۶ 
میلیون و ۳۵۰ هزار تومان، ربع س��که 4میلیون تومان و سکه یک گرمی 
هم 2 میلیون و ۳۵۰ هزار تومان قیمت خورد. در بازار طلا نیز نرخ هر گرم 
طلای ۱۸ عیار به یک میلیون و ۸۲ هزار تومان و هر مثقال طلا به چهار 
میلیون و ۶۹۰ هزار تومان رس��ید. انس جهانی ط�ال نیز یک‌هزار و ۷۳۵ 

دلار فروخته شد.

در دیدار همتی با مدیرعامل بانک تجارت عراق مطرح شد
راهکارهای نقل و انتقال منابع ایران در عراق

رئیس‌کل بانک مرکزی در جلس��ه‌ای که به درخواست مدیرعامل بانک 
تجارت عراق در محل بانک مرکزی برگزار شد، درخصوص منابع جمهوری 

اسلامی ایران در عراق و راهکارهای نقل و انتقال آنها گفت‌وگو کرد.
طبق اعلام بانک مرکزی، در این دیدار عبدالناصر همتی بر لزوم استفاده 
هرچه سریع‎تر از این منابع تأکید کرد. همچنین در این جلسه، اقدامات لازم 
برای انتقال و استفاده از منابع یادشده، مورد بررسی قرار گرفت. مدیرعامل 
بانک تجارت عراق نیز در این دیدار با اش��اره به اینکه پرداخت‏هایی اخیرا 
از محل منابع ایران در عراق انجام شده است، عنوان کرد که روند استفاده 
از منابع یاد شده از این پس تسریع خواهد شد و تلاش می‎شود کانال‎ها و 
روش‌های مختلفی که مورد تأیید طرف ایرانی است، به منظور استفاده از 

این منابع عملیاتی شوند.

تکلیف مالیات بر تراکنش‌های بانکی روشن شد
مخالفت مجلس با اخذ مالیات

از تراکنش‌های بانکی
نمایندگان مجلس شورای اسلامی با پیشنهاد اخذ مالیات از تراکنش‎های 

بانکی بالای ۱۰ میلیون تومان مخالفت کردند.
نمایندگان مجلس در جلس��ه علنی مجلس و در جریان بررسی بخش 
درآمدی لایحه بودجه س��ال ۱۴۰۰ پیش��نهاد الحاقی ابراهیم رضایی به 
تبص��ره ۱۴ لایح��ه بودجه را مبنی بر اخذ مالی��ات از تراکنش‎های بانکی 
بالای ۱۰ میلیون تومان بررس��ی کرده و در نهایت با آن مخالفت کردند. 
ابراهیم رضایی در توضیح پیش��نهاد خود گفت: براس��اس این پیشنهاد از 
تراکنش‎های بانکی بین ۱۰ تا ۱۰۰ میلیون تومان، ۱۰ هزار تومان مالیات 
و از تراکنش‎ه��ای بین ۱۰۰ میلیون تا یک میلیارد تومان ۵۰ هزار تومان 
مالیات اخذ ش��ود. هدف از این پیشنهاد اصلاح نظام مالیاتی و جلوگیری 
از فرار مالیاتی و پولشویی است که بر روی این طرح کار کارشناسی انجام 

شده است.
مجتبی یوسفی نیز در مخالفت با این پیشنهاد بیان کرد: با این پیشنهاد 
پایه‎های جدید مالیاتی تعریف می‎ش��ود که در لایحه بودجه جای بررسی 
آن نیست از سوی دیگر باید به تبعات آن نیز فکر کرد، این پیشنهاد امنیت 
سرمایه‎گذاری در بانک‎ها را کاهش می‌دهد و باعث می‎شود مردم پول خود 

را از بانک ها بیرون بیاورند.
همچنین مهدی طغیانی در موافقت با این پیشنهاد گفت: مبالغ مالیاتی 
پیش‎بینی ش��ده در این پیش��نهاد بسیار ناچیز است و فش��اری بر اقشار 
پردرآم��د جامع��ه وارد نمی‎کند تراکنش‎های بالات��ر از ۱۰ میلیون تومان 

مشمول مالیات می‎شود که مبلغ آن نیز ناچیز است.
در نهای��ت محمدباقر نوبخت، رئیس س��ازمان برنام��ه و بودجه و زارع 
سخنگوی کمیس��یون تلفیق مجلس نیز با این پیشنهاد مخالفت کرده و 

نمایندگان مجلس شورای اسلامی نیز به آن رأی ندادند.

با تصویب مجلس
دولت برای پرداخت یارانه تنخواه می‌گیرد

نمایندگان مجلس شورای اس�المی، بانک مرکزی را موظف کردند که 
ب��رای پرداخت به موقع مص��ارف هدفمندی، تنخواه در اختیار س��ازمان 
هدفمندس��ازی یارانه‌ها قرار دهد. نمایندگان مجلس در جریان بررس��ی 
جزیی��ات لایحه بودجه ۱۴۰۰ در بخش درآمدی بند »الف« و »د« تبصره 

۱۴ را تصویب کردند.
طبق این مصوبه، در اجرای قانون هدفمندکردن یارانه تمامی دریافتی‌ها 
)منابع( این قانون به استثنای عوارض شهرداری‌ها و دهیاری، منابع حاصل 
از فروش آب و برق، حق بیمه مشترکین گاز طبیعی و عوارض گازرسانی 
ب��ه ترتیب موضوع ماده ۱۲ و ماده ۶۵ قان��ون الحاق برخی مواد به قانون 
تنظیم بخش��ی از مقررات مالی دولت ۲ به حساب سازمان هدفمندسازی 
یارانه‌ها نزد خزانه‌داری کل کشور واریز می‌شود. همچنین منابع حاصل از 
اصلاح قیمت بنزین نس��بت به قیمت قبل از سهمیه‌بندی در سال ۱۳۹۸ 
مشمول عوارض و مالیات بر ارزش افزوده و سهم 14.5 درصد شرکت ملی 

نفت ایران نمی‌شود.
بانک مرکزی همچنین موظف اس��ت برای پرداخ��ت به موقع مصارف 
هدفمندی و براس��اس درخواست س��ازمان برنامه و بودجه کشور معادل 
یک درصد جمع مصارف جدول تبصره ۱۴ را به صورت تنخواه در اختیار 
سازمان هدفمندی یارانه‌ها قرار دهد. تنخواه مذکور باید حداکثر تا دو ماه 
پس از دریافت از محل منابع جدول مذکور تسویه و شرط استفاده مجدد از 
این تنخواه تسویه تنخواه قبلی است. این حکم مشمول تنخواه خزانه‌داری 
کل کشور نمی‌شود. سازمان برنامه و بودجه مکلف است در صورتی کسری 
منابع یارانه نقدی منابع را از س��ایر محل‌ها تامین و به حس��اب س��ازمان 
هدفمندسازی یارانه‌ها نزد خزانه‌داری واریز نماید و حداکثر تا دو ماه پس از 
آن تسویه کند. شرط استفاده مجدد از این محل تسویه منابع قبلی است.

بانک نامه

فرصت امروز: در روزهای گذش��ته خبرهای متعددی از آزادسازی منابع 
ارزی ایران در کره جنوبی منتش��ر ش��د و در حالی که انتظار می‎رفت این 
س��یگنال‎های مثب��ت، قیم��ت دلار در ابتدای این هفت��ه را به کانال‎های 
پایین‎تر برس��اند، اما چنین اتفاقی رخ نداد و قیمت دلار در روز شنبه وارد 
کانال 25 هزار تومانی ش��د. این درحالی بود ک��ه با اعلام موافقت آمریکا 
در مورد آزادسازی بخش��ی از دلارهای بلوکه شده ایران در کره جنوبی و 
همچنین توافق ایران با ژاپن و دیگر کشورها درخصوص استفاده از منابع 
بانکی برای واردات واکسن کرونا، انتظار می‎رفت بازار ارز با روندی کاهشی 
فعالیت خود را در اولین روز هفته از سرگیرد، اما مشاهدات میدانی از بازار 
ارز نشان‎دهنده افزایش قیمت‌هاست؛ کما اینکه دلار روز گذشته با تغییر 
کانال بار دیگر به کانال ۲۵ هزار تومان وارد شد و هر دلار آمریکا به قیمت 
۲۵ هزار و ۱۹۶ تومان فروخته ش��د. صرافان می‌گویند تقاضا برای خرید 
ارز در روزهای اخیر افزایش یافته و با توجه به اینکه هنوز تکلیف سفرهای 
نوروزی روشن نیست، این خریدها احتمالا به افزایش نگرانی‎ها برای خروج 
ایران از برجام بازمی‌‎گردد. س��وال این اس��ت که قیمت دلار با آزادسازی 
نخس��تين بخش از منابع ارزی ايران در كره جنوبي چقدر پایین می‌آید و 
چرا به رغم انتشار خبرهای مثبت هنوز بازار ارز واکنشی نشان نداده است؟ 
در پاس��خ به این پرسش، بهاءالدین حسینی هاشمی، کارشناس اقتصادی 
می‎گوید: ... همچنین دبیرکل کانون صرافان درباره وضعیت فعلی بازار ارز 
گفت: اکنون در بازار خریداری وجود ندارد و بازار ارز مستعد آن است که 
با تحقق اخبار مثبتی در زمینه آزادس��ازی منابع ارزی بلوکه ش��ده و رفع 

تحریم‌ها به سمت کاهش قیمت قابل توجهی حرکت کند. 
انتظار کاهش قیمت دلار انتظاری منطقی است

بهاءالدین حسینی هاشمی درخصوص اینکه چرا اخبار مثبت هنوز تاثیر 
خود را بر بازارهای ایران به جا نگذاش��ته اس��ت، به خبرآنلاین می‎گوید: 
»متاس��فانه همانقدر که خبر مثبت می‌شنویم، اخبار منفی نیز به  گوش 
می‌رسد و با توجه به حساسیت بالای بازارها در شرایط کنونی، تاثیرپذیری 
آنها از اخبار منفی بالاتر است و در نتیجه جانب احتیاط را رعایت می‎کنند.«

او به اتفاق��ات رخ‎داده در منطقه و همچنین مواضع اعلامی نمایندگان 
مجلس درخصوص برجام اشاره می‎کند و ادامه می‎دهد: »برخی تصمیمات 

از عهده یک قوه خارج است و باید مرجعی کارشناسی و استراتژیک درباره 
آن موضوع اظهارنظر کند. اتفاق مهمی رخ داده است. می‎بینیم که آمریکا 
به کره چراغ س��بز داده و همین امر نشان می‌دهد که حتی اگر تحریم‌ها 
رس��ما برطرف نش��ود، این کشور مماش��ات خواهد کرد و در نتیجه ایران 
باید آماده بازگشت به بازارهای نفت و افزایش صادرات غیرنفتی باشد، اما 
متاس��فانه عواملی این اتفاقات مثبت را خنثی می‎کنند و در نتیجه نوعی 

بلاتکلیفی و دلسردی در فضای اقتصادی کشور ایجاد می‎شود.«
این کارش��ناس اقتصادی با بیان اینکه »انتظ��ار کاهش قیمت دلار در 
ش��رایط فعل��ی، انتظاری معقول و منطقی اس��ت«، می‎گوی��د: »البته در 
پیش‎بینی‌ها نباید به مسئله اصلی یعنی واقعیات اقتصادی بی‎توجه ماند. 
درست است که تحریم نفس‌های آخر را می‌کشد، اما سوخت تحریم یعنی 
نقدینگی بسیار بالا همچنان در اقتصاد ایران وجود دارد و در نتیجه تقویت 

ارزش پول ملی حتی پس از لغو تحریم‎ها چندان امکان‎پذیر نیست.«
به اعتقاد او، »اگر تحریم‌ها و فش��ار روانی ناش��ی از آن برداش��ته شود، 
بی‌تردید قیمت دلار تا محدوده 20 هزار تومان کاهش می‌یابد، اما مسلما 
ری��زش بیش از ای��ن میزان قیمت دلار نیاز به اصلاح س��اختارها و تغییر 

رویه‌ها دارد.«
حس��ینی هاش��می با اش��اره به اینکه »ایران به دلیل اقتصاد تورمی با 
بحران‌ه��ای متعددی روبه‌روس��ت«، می‎افزاید: »متاس��فانه ما در تمامی 
س��ال‌های گذشته به دلیل سیاس��ت غلط ارزی با خروج سرمایه از کشور 
روب��ه‎رو بودیم. باید بپذیریم که در جنگ��ی نابرابر با ابرقدرت جهان یعنی 
آمریکا قرار داریم و همین وضعیت در طولانی مدت به خروج س��رمایه از 
ایران دامن زده و میزان سرمایه خروجی حتی از کشورهایی که وضعیتی 

به مراتب بدتر از ما دارند بیشتر است.«
وی در پایان با اشاره به دندان تیز کردن کشورهای همسایه در ارتباط با 
خروج سرمایه‎ها از  ایران می‎گوید: »البته با ایجاد آرامش، برقراری فضای 
باثبات و همچنین تصمیم‌گیری درست و منطبق با ذات اقتصاد و اصلاح 
سیاس��ت‌های ارزی می‌توان این روند را اصلاح کرد، اما در ش��رایط فعلی 
بس��یاری از کشورهای اطراف برای سرمایه‌های ایران دندان تیز کرده‌اند و 
این را می‌توان از سیاس��ت‌های ترکیه و امارات و دیگران دریافت. تورم نیز 

آینده اقتص��اد را غیر قابل پیش بینی کرده و همین امر در طولانی مدت 
بسیاری از صاحبان سرمایه را به این نتیجه می‌رساند که فعالیت و کسب 
و کار و زندگ��ی خود را به جایی منتقل کنند ت��ا بتوانند درباره آینده آن 
تصمیم بگیرند. در این وضعیت بلاتکلیف ما با بحران‌های اقتصادی متعدد 
روبه‏رو هس��تیم و لازم است با همگرایی سیاسی بر سر مسائل مهمی که 

سرنوشت کشور در گرو آن است، فضا به سمت بهبود حرکت کند.«
پیش‌بینی دبیر کانون صرافان درباره قیمت ارز

در همین حال، دبیرکل کانون صرافان نیز درباره وضعیت فعلی بازار ارز 
می‎گوید: »اکنون در بازار خریداری وجود ندارد و بازار ارز مستعد آن است 
که با تحقق اخبار مثبتی در زمینه آزادسازی منابع ارزی بلوکه شده و رفع 

تحریم‌ها به سمت کاهش قیمت قابل توجهی حرکت کند.«
سعید مجتهدی درباره دو امکان جدید اپلیکیشن کانون صرافان به ایسنا 
می‎گوی��د: »این دو امکان جدید که یکی از آن قیمت‎گذاری اس��ت، طبق 
آن همه صرافان قیمت‌های خود را در اپلیکیشن عرضه می‌کنند و معدل 
قیمت‌ها گرفته می‌شود که یک منبع خوب و معتبر برای اطلاع از قیمت‌ها 
انواع ارزهاس��ت. دومین امکان مربوط به سایت صرافان است. پیش از این 
س��ایت‌های غیررسمی نوساناتی در بازار ایجاد می‌کردند، اما از این به بعد 
تمام صرافان به س��ایت کانون صرافان مرتبط می‌ش��وند و تنها صرافی که 

کانون به آن مجوز داده باشد، می‌تواند قیمت‎گذاری کنند.«
به گفته مجتهدی، »اگر تحریم‌های بانکی و نفتی برداشته شوند، شاهد 
کاهش قیمت‌ها در بازار خواهیم بود. همچنین آزادسازی منابع ارزی بلوکه 
شده و مذاکره با آمریکا از جمله عواملی هستند که می‌توانند بر تعادل بازار 

ارز تاثیر بگذارند و قیمت‌ها را کاهش دهند.«
او ب��ا بیان اینکه »بازار ارز در ح��ال حاضر خریدار ندارد« ادامه می‎دهد: 
»با شیوع ویروس کرونا مسافرت‌ها و خرید ارز مسافرتی کاهش پیدا کرده 
اس��ت. در کل در حال حاضر بازار ارز مستعد این است با تحقق خبرهای 
مثبت چون برداش��تن تحریم‌ها و آزادسازی منابع ارزی بلوکه شده کشور 
کاهش قیمت قابل توجهی داش��ته باش��د. همچنین مردم باید ارز و سکه 
موردنیاز خود را از صرافی‌های معتبر و مجاز بانک مرکزی خریداری کنند 

و از مکان‌هایی که تابلو صرافی ندارد، خریداری نکنند.«

با آزادسازی نخستين بخش از منابع ارزی ايران در كره جنوبي

دلار چقدر پایین می‌آید؟

در اوایل بهمن ماه امس��ال بود که مجلس ش��ورای اسلامی با تحقیق و 
تفح��ص از عملک��رد بانک‌های خصوصی در ۱۲ مح��ور موافقت کرد. این 
اتفاق موجب طرح این شائبه شده است که آیا مجلس می‌تواند بر عملکرد 
بانک‌های خصوصی نظارت کند؟ در پاس��خ به این سوال، علی نظافتیان، 
دبیر کمیس��یون حقوق��ی کانون بانک‌ها و موسس��ات اعتباری خصوصی 
می‎گوی��د: در اینکه مجلس طبق قانون اساس��ی اجازه دارد به امور بخش 
خصوصی ورود کند، ابهام وجود دارد و ش��ورای نگهبان باید حکم قانونی 

تحقیق و تفحص از امور خصوصی را روشن کند.
نماین��دگان مجلس در اوایل بهمن ماه با تحقی��ق و تفحص از عملکرد 
بانک‌ه��ای خصوص��ی در ۱۲ محور موافقت کردند که ش��امل ۱۰ بدهکار 
ب��زرگ به هر بانک براس��اس آیین‎نامه ذی‎نفع واح��د بانک مرکزی )مبلغ 
تس��هیلات ریالی وثایق دریافتی و وضعیت بازپرداخت(، میزان تس��هیلات 
پرداختی و تعهدات به اش��خاص مرتبط ب��ا آیین‎نامه بانک مرکزی، میزان 
تس��هیلات پرداختی و تعه��دات کلان با تعریف آیین‎نام��ه بانک مرکزی، 
وضعیت ذخیره‎گیری مطالبات مشکوک الوصول هر بانک براساس مقررات 
مربوطه، ارزیابی وضعیت صدور اعتبارات اس��نادی و ضمانت‎نامه توسط هر 
یک از بانک‌ها و موسسات اعتباری غیربانکی، بررسی وضعیت سود دریافتی 
از تسهیلات‎گیرندگان و پرداختی به سپرده‎گذاران )انطباق با مقررات بانک 
مرکزی و دستورالعمل‌های شورای پول و اعتبار(، وضعیت سرمایه‎گذاری‌ها 
و اموال هر یک از بانک‌ها و موسسات اعتباری غیربانکی، میزان تسهیلات 
س��وخت شده که توسط بانک امهال شده اس��ت، دلایل ایجاد و ماندگاری 
بدهی این بانک‌ها به بانک مرکزی، می��زان دارایی‌های موهومی هر بانک، 
میزان مطالبات غیرجاری )پس از صحت‎سنجی اطلاعات صورت‌های مالی( 
هر بانک و همچنین بررس��ی کیفیت و صحت انتشار اطلاعات صورت‌های 

مالی و بررسی تخلفات حسابرس مستقل هر بانک می‎شود.  در این زمینه 
علی نظافتیان، دبیر کمیسیون حقوقی کانون بانک‌ها و موسسات اعتباری 
خصوصی درباره تحقیق و تفحص مجلس از عملکرد بانک‌های خصوصی به 
ایسنا، گفت: تحقیق و تفحص از جمله اختیارات نظارتی مجلس طبق اصل 
۷۶ قانون اساسی است که از نظر حقوقی هیچ تردیدی در آن نیست اما در 
اینکه دامنه شمول اصل ۷۶ قانون اساسی شامل تحقیق و تفحص مجلس 
از بخش خصوصی هم می‌ش��ود یا خیر ابهام وجود دارد که ملزم به تفسیر 
شفاف و صریح شورای نگهبان از اصل ۷۶ قانون اساسی است بنابراین هیأت 
رئیسه مجلس باید ابتدا از ش��ورای نگهبان استعلام می‌کرد که آیا اختیار 
نظارتی مجلس برای تحقیق و تفحص در امور کش��ور براس��اس اصل ۷۶ 
قانون اساس��ی، علاوه بر امور دولتی شامل امور مربوط به بخش خصوصی 
هم می‌شود یا خیر و سپس براساس تفسیر شورای نگهبان نسبت به طرح 
موض��وع در دس��تور کار مجلس اتخاذ تصمیم می‌ک��رد.  به گفته وی، اگر 
تحقیق و تفحص مجلس شامل بخش خصوصی هم شود، باید انتظار داشت 
ک��ه کلیه امور مربوط به بخش خصوصی که حتی ممکن اس��ت به بخش 
دولتی و عمومی مرتبط نباش��ند چون عملکرد خبرگزاری‌های مس��تقل و 
غیردولتی مشمول تحقیق و تفحص واقع شوند، در حالی که چنین تجویزی 
در اصل ۷۶  قانون اساسی وجود ندارد. نظافتیان ادامه داد: میزان تسهیلات 
پرداختی و تعهدات به اش��خاص مرتبط با آیین‎نام��ه بانک مرکزی )مبلغ 
تسهیلات، وثایق دریافتی و وضعیت بازپرداخت(، میزان تسهیلات پرداختی 
و تعهدات کلان با تعریف آیین‎نامه بانک مرکزی )مبلغ تس��هیلات، وثایق 
دریافتی و وضعیت بازپرداخت یا وضعیت ذخیره‎گیری مطالبات مشکوک 
الوصول هر بانک براساس مقررات مربوطه(، بررسی کیفیت و صحت انتشار 
اطلاعات صورت‌های مالی و بررس��ی تخلفات حسابرس مستقل هر بانک،‌ 

میزان مطالبات غیرجاری )پس از صحت‎سنجی اطلاعات صورت‌های مالی( 
ه��ر بانک و دلای��ل ایجاد و ماندگاری بدهی ای��ن بانک‌ها به بانک مرکزی 
براس��اس مقررات قانون پولی و بانکی کش��ور و س��ایر قوانی��ن و مقررات 
ذی‎ربط همگی در حوزه نظارت بانک مرکزی قرار دارند و اینگونه امور فقط 
اختصاص به بانک‌های خصوصی ندارند بلکه موضوعات مشترک بانک‌های 
دولتی و خصوصی هستند بنابراین اگر موضوع تحقیق و تفحص »تحقیق و 
تفحص از سیستم بانکی کشور« تعیین می‌شد موجه‌تر می‌بود، زیرا بسیاری 
از محورهای دوازده‎گانه مربوط به عملکرد بانک مرکزی و سیس��تم بانکی 
کش��ور مربوط است.  دبیر کمیس��یون حقوقی کانون بانک‌ها و موسسات 
اعتب��اری خصوصی همچنین درباره تحقی��ق و تفحص مجلس از کیفیت 
و صحت انتش��ار اطلاعات صورت‌های مالی و بررس��ی تخلفات حسابرس 
مستقل هر بانک یا میزان مطالبات غیرجاری )پس از صحت‎سنجی اطلاعات 
صورت‌ه��ای مالی( هر بانک گف��ت: در واقع این محور از تحقیق و تفحص 
مجل��س از عملکرد بانک‌های خصوصی به نوعی متهم کردن حسابرس��ان 
بانک‌ها به ارتکاب تخلف است. پس اگر تخلف حسابرسان مستقل و سوگند 
خورده بانک‌ها از هم‎اکنون برای مجلس محرز و مش��خص است، دیگر چه 
نی��ازی به انجام تحقیق و تفحص در مورد آنان اس��ت و تخلف یا تخلفات 
انتسابی به حسابرسان مستقل بانک‌های خصوصی چه ارتباطی با آنان دارد؟
به اعتقاد وی، پیشگیری از وقوع تخلف در بخش‌های اقتصادی لازم است 
اما حریم خصوصی مردم و فعالیت‌های اقتصادی آنان نیز بایس��تی مصون 
از بررس��ی و تحقیق باشد. در واقع ابهام حقوقی اصلی این ماجرا به دامنه 
و گستره اصل ۷۶ قانون اساسی و این پرسش برمی‌گردد که آیا تحقیق و 
تفحص مجلس که در اصل۶۷ قانون اساسی بدان اشاره شده شامل بخش 

خصوصی نیز می‌شود یا خیر.

دبیر کمیسیون حقوقی کانون بانک‌ها مطرح کرد

مجلس می‌تواند بر عملکرد بانک‌های خصوصی نظارت کند؟

پول و بانـک تلفن مستقیم: 486073290 www.forsatnet.ir
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کدام گروه‎ها در نیمه دوم اسفند سودآوری دارند؟
سودآوری گروه‎های بانکی، خودرویی و دارویی

یک کارشناس بازار سرمایه پیش‎بینی کرد که با توجه به ادامه رشد قیمت 
کامودیتی‎ها در بازارهای جهانی، سقف‎های تاریخی این گروه شکسته می‎شود.

محمد رضانژاد به پایگاه خبری بازار سرمایه گفت: همانگونه که در بازارهای 
جهانی شاهدیم، قیمت اکثر کامودیتی‎ها رو به رشد است و این گروه در حال 
شکستن سقف‎های تاریخی هستند. لذا با این رخداد انتظار داریم که سهم‎های 
مرتبط با این دسته از کالاها رشد قابل توجهی را تجربه کنند. هم‎اکنون بیش 
از ۶۰ درصد بازار سرمایه متأثر از قیمت جهانی کالاهاست و گروه‎های مختلفی 
مثل پالایش��ی، فلزی معدنی و پتروشیمی از رشد قیمتی کامودیتی‎ها منتفع 

می‎شوند.
او درخصوص وضعیت دیگر گروه‎ها نیز ادامه داد: در گروه خودرو اگر عرضه‎ها 
به جای انتقال به واسطه‎ها در بورس کالا پذیرش شود، انتظار رشد سودآوری را 
داریم به نحوی که ممکن است این گروه از زیان انباشته خارج شود. همچنین 
برای گروه دارویی اگر افزایش نرخی متناس��ب با افزایش هزینه‎ها داشته باشد 
و حاشیه سود این گروه حفظ شود، انتظار رشد قیمت و رشد سودآوری وجود 

دارد.
ب��ه گفته رضان��ژاد، در گروه بانکی هم با بهبود وضعیت اقتصادی کش��ور و 
احتمال احیای روابط با کش��ورهای غربی، می‎توان به رشد سودآوری امیدوار 
بود؛ مش��روط به اینکه سود بانکی و سقف س��پرده‎های هزینه‎زا برای بانک‎ها 
نسبت به سپرده‎هایی که رایگان است، افزایش پیدا نکند. گروه بانکی‎ها با توجه 
به اصلاح قابل توجهی که داشته‎اند، می‎توانند همچنان مورد توجه بازار باشند. 
اما در گروه‎های دیگر اگرچه می‎توان انتظار رشد برخی تک سهم‎ها را داشت، 

انتظار رشد سودآوری قابل توجه را نداریم.

یک تحلیلگر بازار سرمایه مطرح کرد
رد فرضیه رشد تورم با صعود بازار سرمایه

به اعتقاد یک کارشناس بازار سرمایه، هر نوع تامین مالی در بازار 
سرمایه نه تنها تورم‌زا نیست، بلکه سبب کنترل تورم هم می‌شود.

پیم��ان ح��دادی در گفت‎وگو ب��ا پایگاه خبری بازار س��رمایه، به 
رد فرضیه رش��د تورم با صعود بازار س��رمایه اش��اره ک��رد و گفت: 
درخصوص تامین مالی از طریق بازار س��رمایه )چه بخش خصوصی 
و چه دولتی( به طور عمده یا با فروش سهام یا با انتشار اوراق بدهی 
انجام می‎ش��ود. در روش انتشار اوراق بدهی، این امکان وجود دارد 
که میزان نرخ بازدهی یا بهره آن اوراق افزایشی شود که این شرایط 

هم به کنترل تورم می‎انجامد.
او در بررس��ی این موضوع توضی��ح داد: در چنین فضایی، پول‎ها 
بیش��تر به س��مت اوراق��ی می‎روند ک��ه بازدهی بالاتری داش��ته و 
بدون ریس��ک هستند، بر این اس��اس عمدتا با جمع‌آوری نقدینگی 
س��رگردان و هدایت آنها به س��مت اوراق برای تامین مالی تا حدود 
زیادی از تلاطم و نوسان قیمت بازارها کاسته می‎شود. همچنین از 
این طریق، پول‎ها بیشتر به سمت اهداف دولت )در رابطه با اهداف 
ج��اری و یا عمرانی( می‌رود و معمولا س��بب افزایش قیمت یا تورم 
نخواهد ش��د. تامین مال��ی بخش خصوصی از طریق بازار س��رمایه 
درخصوص پروژه‌ها و با اهداف بلندمدت انجام می‌ش��ود و بنابراین 
به تورم منجر نمی‎ش��ود؛ در مجموع روش تامین مالی که منجر به 

ایجاد تورم باشد در بازار سرمایه وجود ندارد.

نگاه

فرصت امروز: ش��اخص بورس تهران دیروز ب��رای چندمین بار در طول 
هفته‎های گذش��ته به کانال یک میلیون و ۱۰۰ ه��زار واحد عقبگرد کرد. 
بورس تهران در حالی در ابتدای معاملات روز شنبه با ریزش 5 هزار واحدی 
ش��اخص کل روبه‎رو ش��د که در ادامه معاملات و تا ساعت 10 و نیم صبح 
ح��دود 5 هزار واحد دیگر ه��م ریزش کرد و روی عدد یک میلیون و 196 
هزار واحد ایس��تاد. شاخص کل بورس نهایتا در پایان معاملات نهمین روز 
اسفندماه، 11 هزار و ۸۵۵ واحد افت کرد و تا رقم یک میلیون و ۱۹۳ هزار 
واحد عقب رفت. همچنین ش��اخص کل )هم‌وزن( با یک هزار و ۱۰ واحد 
کاهش به ۴۳۳ هزار و ۳۸۵ واحد و شاخص قیمت )هم‌وزن( با ۶۶۰ واحد 
افت به ۲۸۳ هزار و ۱۱۲ واحد رس��ید. ش��اخص بازار اول ۱۰ هزار و ۸۰۰ 
واحد و شاخص بازار دوم ۱۶ هزار و ۶۴۸ واحد کاهش داشت. در معاملات 
روز شنبه بیش از 3 میلیارد و ۲۳۵ میلیون سهم، حق تقدم و اوراق بهادار به 
ارزش ۳۸ هزار و ۶۳۳ میلیارد ریال داد و ستد شد. گروه بانک‎ها صدرنشین 
برترین گروه‌های صنعت شد و در این گروه ۶۲۶ میلیون و ۷۰۷ هزار برگه 
سهم به ارزش 2 هزار و ۹۲۳ میلیارد ریال داد و ستد شد. در آن سوی بازار 
سرمایه نیز شاخص فرابورس ۱۳۰ واحد کاهش داشت و بر روی کانال ۱۶ 
هزار و ۹۸۶ واحد ایستاد. در این بازار ۸۸۸ میلیون و ۶۳۲ هزار برگه سهم 

به ارزش ۵۷ هزار و ۱۶۳ میلیارد ریال داد و ستد شد.
سیگنال کاهش قیمت دلار در بورس تهران

بورس تهران در حالی اولین روز هفته را شروع کرد که پس از چند هفته 
مقاومت در نهایت به کانال یک میلیون و 100 هزار واحد عقب‎نشینی کرد. 
به اعتقاد کارشناسان، دلیل اصلی ریزش بورس در روزهای گذشته احتمال 
کاهش قیمت دلار به دلیل خبر آزادسازی یک میلیارد دلار از منابع ارزی 

بلوکه شده ایران در کشور کره جنوبی بوده است.
اما در ش��رایطی شاخص‎های بازار سرمایه روند نزولی و افت شدیدی را 
ط��ی می‎کنند که از دو هفته پیش مس��ئولان بورس با تصمیمات جدید 
ت�الش کردند دامنه نوس��انات را کاهش دهند و ثبات را به بازار س��رمایه 
بازگردانند؛ تمهیداتی که به نظر می‎رسد موثر نبوده است. از شنبه دو هفته 
گذشته مطابق تصمیم شورای عالی بورس، دامنه نوسان نامتقارن در بورس 
اجرا ش��د، به این معنا که برای دوره‌‎ای یک‌ماهه سقف نزول روزانه قیمت 
سهام در بورس به 2درصد محدود شد. طبق تصمیم شورای عالی بورس، 
دامنه نوس��ان قیمت سهام ش��رکت‌های بورس می‌تواند روزانه تا 6درصد 
رش��د کند، اما فقط اجازه دارند 2درصد افت کنند؛ مقامات بازار س��رمایه 
چنین تصمیمی را با هدف جلوگیری از تداوم نزول بورس اتخاذ کردند اما 

بررسی روند بورس نشان می‎دهد که این تصمیم موثر نبوده است. اگرچه 
در سه روز ابتدایی اجرای سیاست‎های جدید، شاخص‎های بازار سرمایه با 
رش��د رو به رو شدند، اما در ادامه مجددا شاخص‎ها افت کردند و این افت 
کماکان ادامه دارد، تا جایی که روز شنبه در نهمین روز اسفندماه شاخص 

کل بورس بیش از 11 هزار واحد ریخت.
کارشناس��ان معتقدند، علاوه بر س��یگنال کاهش دلار، بخش دیگری از 
علت نزول بورس تهران به اجرای سیاس��ت‌های ضد‌تورمی و افزایش نرخ 
س��ود بین بانکی تا مرز20درصد و همچنین کاهش چشم‌انداز‌های تورمی 
باز می‎گردد. به ‌نظر می‌رسد دولت در برابر فشار‌های سنگین تورمی تسلیم 
ش��ده و تمایلی به کاهش نرخ س��ود در بازار بین بانکی ندارد. این موضوع 
باعث شده است تا نقدینگی‌های بزرگ عمدتا راهی سرمایه‌‎گذاری در بازار 
اوراق بدهی شوند. در این بین، از هفته پیش با ارائه سیگنال‌هایی از سوی 
ایران و آمریکا برای مذاکره و بازگش��ت به برج��ام، امیدواری‌ها برای حل 
تنش‌های سیاسی میان دو کشور بیشتر شده و این موضوع به روند نزولی 
بورس تهران دامن زده است، چراکه رفع تحریم‌ها می‌تواند منجر به کاهش 
قیم��ت دلار در ب��ازار آزاد و به تبع آن، ارز نیمایی ش��ود که این موضوع 
می‌تواند درآمد شرکت‌های صادرات محور را که بخش بزرگی از بدنه بازار 

را تشکیل می‌دهند، به طور جدی تحت‌تأثیر قرار دهد.
کارشناسان چه توصیه‎ای برای سهامداران دارند؟

بورس تهران در اس��فندماه امسال هنوز س��بزپوش نشده و چراغ قرمز 
بورس در این ماه س��رد س��ال همچنان روشن اس��ت. در این میان، یک 
کارشناس بازار سرمایه به سهامداران توصیه کرد که علاوه بر خرید پله‌ای، 
اقدام به نگهداری سهام در قیمت‌های فعلی کنند و به سراغ فروش سهام 
نروند، چراکه فروش سهام در وضعیت کنونی بازار به خصوص در سهم‌های 

بنیادی، اشتباه خواهد بود.
هومن عمیدی به افت دس��ته‎جمعی نمادهای بورس در نخستین هفته 
اس��فندماه اش��اره کرد و به ایرنا، گفت: »دلایل متفاوتی باعث ایجاد روند 
نزولی شاخص بورس در چند روز اخیر شد، با توجه به اخبار خوبی که از 
توافق ضمنی دولت و آژانس بین‎المللی انرژی هس��ته‎ای درباره یک برنامه 
سه ماهه هماهنگ شده اتخاذ شده بود پیش‎بینی می‎شد که بازار سرمایه 
واکنش مثبتی را نس��بت به این موضوع نشان دهد، اما در روز بعد از این 
تصمیم و در لحظات ابتدایی معاملات بورس، شاهد واکنش مجلس نسبت 
به این ماجرا بودیم که حتی بررسی ردیف بودجه هم از دستور کار دولت 
و مجلس خارج شد، این تقابل بین مجلس با دولت باعث افت دسته‎جمعی 

نمادها و ایجاد فضای ترس در بازار شد.« به اعتقاد وی، »همچنین برخی 
از ش��ائبه‎ها مبنی بر اینکه س��ازمان بورس قصد ادام��ه دادن تغییر دامنه 
نوسان برای مدت طولانی را ندارد بر روند بازار تاثیرگذار بود و زمینه ایجاد 
صف‎های فروش در اکثر نمادهایی که صف فروش آنها جمع‎آوری شده بود 
را فراهم کرد. البته این موضوع باید مدنظر قرار گرفته شود که با توجه به 
کاهش دامنه نوسان در سمت منفی، افت بازار بورس نمی‎تواند برای مدتی 
طولانی منفی باشد. سطح فعلی نمادها به قدری با جذابیت همراه هستند 
که هر لحظه ممکن است بازار به سمت روند مثبت بازگردد و فضای بازار 

وارد مدار صعودی شود.«
عمیدی س��پس دیگر عامل تاثیرگذار در روند منفی ش��اخص بورس را 
فروش سنگین اوراق دانست و گفت: »عده‌ای بر این باور بودند در فضایی 
که بازار منفی اس��ت بهتر می‌توان این اوراق را به فروش رساند، به همین 
دلیل فضای بازار س��رمایه توسط برخی حقوقی‎ها در حال کنترل است تا 
ب��ازار منفی بماند و این اوراق‌ها بتوانن��د به خوبی فروش بروند.  معاملات 
اوراق دولتی در طول هفته گذش��ته و حجم بالایی که معامله ش��ده است 
تا حد زیادی موید این نکته اس��ت که این تصور می‎تواند درس��ت باشد و 
منفی ماندن بازار نمی‎تواند دربرگیرنده این موضوع نباش��د. اکنون شرایط 
بازار سرمایه به سمتی پیش رفته که دیگر تحلیل بنیادی و گزارش خوب 
شرکت‎ها بر روی کدال نیز نتوانسته برای سهامداران اطمینان ایجاد کند و 

سرمایه‎گذاران را تشویق به خرید کند.« 
او در انته��ا به س��هامداران توصیه کرد که اقدام به نگهداری س��هام در 
قیمت‎های فعلی کنند و فروش سهام در وضعیت کنونی بازار به خصوص 
در س��هم‎های بنی��ادی بی‎معن��ا خواهد ب��ود. همچنین توصیه می‎ش��ود 
س��هامداران با توجه به رشد قیمت جهانی نفت و فلزات، به طور حتم در 

پرتفوی سهام خود از سهام شرکت‎های دلاری برخوردار باشند.«

بورس تهران با افت 11 هزار واحدی وارد کانال یک میلیون و 100 هزار واحد شد

اسفندماه سرد بورس

به گفته مشاور اجرایی سهام عدالت در شرکت سپرده‌گذاری مرکزی، اگر 
مش��مولان سهام عدالت مراحل مربوط به ثبت‌نام در سجام را انجام نداده 
باشند، امکان دسترسی به سامانه و حضور در انتخابات را نخواهند داشت.

محمدرضا پوررضایی به برگزاری انتخابات ش��رکت‎های سرمایه‎گذاری 
س��هام عدالت اش��اره کرد و به ایرنا، گف��ت: مجامعی که قرار اس��ت ٢٠ 
اس��فندماه برگزار ش��ود به ص��ورت الکترونیکی خواهد ب��ود و با توجه به 
جمعیت زیاد س��هامداران، مس��ائل مربوط به کرونا و رعایت پروتکل‎های 
بهداشتی به هیچ عنوان نیازی به مراجعه حضوری مردم برای مشارکت در 
انتخابات نیس��ت. نکته دیگری که باید برای انتخابات پیش رو مورد توجه 
قرار گیرد این اس��ت که فقط اف��رادی می‎توانند در انتخابات هیأت مدیره 
شرکت‎های سرمایه‎گذاری استانی مشارکت کنند که نسبت به ثبت نام در 

سجام اقدام کرده باشند.
ب��ه گفته پوررضایی، در صورتی که اف��راد مراحل مربوط به ثبت نام در 
سجام را انجام نداده باشند امکان دسترسی به سامانه و حضور در انتخابات 
را نخواهند داشت و این افراد به دلیل عدم ثبت نام در سجام با محدودیت 

برای حضور در انتخابات مواجه خواهند شد.
مش��اور اجرایی سهام عدالت در شرکت سپرده‎گذاری مرکزی ادامه داد: 
مجمع حدود ۱۶ استان در نوبت اول به صورت الکترونیکی برگزار شده است 
بنابراین در ۲۰ اسفند نوبت دوم برگزاری مجامع این شرکت‎ها و همچنین 
مجامع نوبت اول در سطح کشور به صورت سراسری برگزار می‎شود. نکته 
دیگر اینکه انتخابات ۲۰ اسفند، بزرگترین انتخابات اقتصادی کشور با ۳۰ 
میلیون سهامدار غیرمستقیم شرکت‎های سرمایه‎گذاری استانی محسوب 
می‎ش��ود. مردم بای��د این موضوع را مدنظر خود قرار دهند، س��هامدارانی 
ک��ه ای��ن توانایی را در خ��ود می‎بینند ت��ا در هیأت مدیره ش��رکت‎های 
س��رمایه‎گذاری استانی ش��رکت کنند با دارا بودن مدارک کارشناسی در 
رشته‎های مالی، حسابداری و دیگر رشته‎های مرتبط می‎توانند در فرآیند 

ثبت نام تا ۱۰ اسفند اقدام کنند.
او اضافه کرد: رزومه افراد کاندیدا شده بعد از تایید صلاحیت، در سامانه 
برگزاری مجامع الکترونیک از ۴۸ س��اعت قبل از آغاز انتخابات بارگزاری 
می‎شود و سهامداران غیرمس��تقیم می‎توانند در روز برگزاری مجمع وارد 
س��امانه شوند و با در نظر گرفتن سابقه فعالیت افراد به نسبت سهامی که 

دارند به کاندیداها رأی دهند. حدود س��ه تا شش روز بعد از آغاز برگزاری 
مجمع، امکان رأی برای افراد فراهم است و می‎توانند با مراجعه به سامانه 
نسبت به رأی دادن اقدام کنند. پس از برگزاری مجمع که تعداد روزهای 
برگزاری انتخابات به تشخیص هیأت رئیسه است، در میان کاندیداها پنج 
نفر از افرادی که بیشترین رأی را کسب کرده باشند به عنوان اعضای هیأت 
مدیره شرکت‏های بورسی انتخاب می‎شوند و مسئولیت اجرایی شرکت‏های 

سرمایه‏گذاری به افراد منتخب سپرده خواهد شد.
مشاور اجرایی سهام عدالت در شرکت سپرده‎گذاری مرکزی به علت لزوم 
سجامی شدن سهامداران اشاره کرد و گفت: پرداخت سود شرکت‏ها برای 
افراد حتی اگر در سجام ثبت نام نکرده باشند به عنوان حق افراد محفوظ 
است، بعدها بعد از ثبت نام در سجام می‏توانند سود خود را دریافت کنند، 
اما افراد با ثبت نام در س��جام می‎توانند حداقل از چهار خدمت مس��تقیم 
بهره‎مند ش��وند. وی به نخس��تین مزیت ثبت نام در س��جام اشاره کرد و 
افزود: هرگونه نقل و انتقال و خرید و فروش سهام از طریق سامانه سجام 

با سرعت بیشتر و به صورت مطمئن‎تر انجام می‎شود.
پوررضایی به دیگر علت سجامی شدن مشمولان سهام عدالت اشاره کرد 
و گفت: افرادی که از طریق ش��رکت س��پرده‎گذاری سود خود را دریافت 
می‎کنند در صورت ثبت نام در سجام می‎توانند از طریق یک روند مطمئن 
و کارآمد س��ود خ��ود را دریافت کنند بنابراین در صورتی که مش��مولان 
غیرمستقیم سهام عدالت در سجام ثبت نام نکرده باشند، به طور طبیعی 

در روز انتخابات نمی‎توانند وارد سامانه شوند و در انتخابات شرکت کنند.
به گفته پوررضایی، س��هامداران می‎توانند تا ۶۰ درصد از سهام عدالت 
خود کارت اعتباری دریافت کنند و به جای فروش سهام خود از تسهیلات 
بانک‎ها استفاده کنند در حالی که اگر سجامی نشده باشند از این خدمت 
محروم می‎ش��وند. همچنی��ن خدمات متعددی برای س��هامداران در نظر 
گرفته شده اس��ت که لازمه بهره‎مندی از این خدمات، ثبت نام در سجام 
است. مجموع شرکت‎های مربوط به سهام عدالت ۴۹ شرکت است که ۳۶ 
شرکت وارد بورس شده‎اند و جزو شرکت‎های مثبت بازار سرمایه می‎شوند، 
همچنین ۱۳ شرکت دیگر جزو شرکت‎های غیربورسی هستند. سهامداران 
با ورود به سامانه سهام عدالت و ورود کد ملی می‎توانند از جزییات و تعداد 

سهام خود در بازار مطلع شوند.

شرکت در انتخابات استانی سهام عدالت مشروط به ثبت‌نام در سجام است
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ممنوعیت صادرات شیرخشک رفع شد
 عوارض صادراتی هر یکلو ۱۶هزار تومان

براساس مصوبه س��تاد تنظیم بازار ممنوعیت صادرات شیرخشک 
رفع و به ازای هر کیلوگرم شیرخش��ک اخذ مبلغ ۱۶ هزار تومان به 

عنوان عوارض صادراتی تعیین شد.
به گزارش ایسنا در متن مصوبه ستاد تنظیم بازار آمده است:

با توجه به تصمیمات بند ۴ قسمت الف یکصدونودویکمین جلسه 
س��تاد هماهنگی اقتصادی دولت )ابلاغی طی نامه شماره ۱۳۵۰۷۱ 
تاریخ ۲۱ بهمن ۱۳۹۹ و نامه شماره ۹۹.۵۰۰.۷۱۰۶ تاریخ دوم اسفند 
۱۳۹۹ معاونت توس��عه صنایع تبدیلی و کسب و کارهای کشاورزی 
وزارت جهاد کشاورزی درخصوص رفع ممنوعیت صادرات شیرخشک 
با اخذ مابه‌التفاوت ۱۶۰۰۰ تومان به ازای هر کیلوگرم در جلسه طرح 
و مقرر شد درخصوص رفع ممنوعیت صادرات و تعیین وضع عوارض 
صادراتی شیرخشک صنعتی، مطابق با قوانین و مقررات فوق‌الاشاره 
و بنا به پیش��نهاد ارائه شده از س��وی وزارت جهاد کشاورزی اعضای 
کارگروه با رفع ممنوعیت صادرات شیرخش��ک و اخذ مبلغ ۱۶۰۰۰ 

تومان عوارض صادراتی به ازای هر کیلوگرم موافقت نمودند.
 تبصره ۱: به منظور رصد و پایش و نحوه قیمت و عرضه شیرخام 
به کارخانجات تولیدی محصولات لبنی و جلوگیری از افزایش قیمت 
مصوب ش��یرخام و کاهش عرضه متناسب با سرانه مصرف در کشور 
مقرر گردید مراتب از س��وی دستگاه‌های ذی‌ربط و سازمان حمایت 
مصرف‌کنندگان و تولیدکنندگان به صورت هفتگی پایش و در صورت 
هرگونه مش��کل نس��بت به بازنگری مصوب فوق اقدام گردد. تبصره 
۲: مصوبات مذکور با رعایت س��ایر ضوابط و مقررات، مش��مول ماده 
۱۱ مکرر آیین‌نامه اجرایی قانون مقررات صادرات و واردات نمی‌باشد.

۱۵ استان گرفتار آنفلوآنزای حاد پرندگان 
شدند

معاون بهداشتی و پیشگیری سازمان دامپزشکی گفت بنابر آخرین 
آم��ار از ابتدای مهر تاکنون ۵۶ کانون در ۱۵ اس��تان کش��ور گرفتار 

آنفلوآنزای حاد پرندگان شده‌اند.
بهمن نقیبی، معاون بهداشتی و پیشگیری سازمان دامپزشکی در 
گفت‌وگو با   باش��گاه خبرنگاران جوان، درباره آخرین وضعیت شیوع 
آنفلوآنزای حاد پرندگان اظه��ار کرد: بنابر آخرین آمار از ابتدای مهر 
تاکنون، ۵۶ کانون در ۱۵ استان کشور گرفتار آنفلوآنزای حاد پرندگان 
شده‌اند که خوشبختانه ۵ کانون مربوط به واحد‌های صنعتی و مابقی 

واحد‌های بومی و حیات وحش است.
او  از معدوم‎س��ازی یک میلیون و ۲۵۰ هزار قطعه طیور خبر داد و 
گفت: برآورد‌ها حاکی از آن است که به سمت پایداری بهتر در حال 
پیشروی هستیم و همواره رصد و پایش باجدیت در سراسر کشور تا 

پایان اسفند ادامه دارد.
نقیب��ی با تاکید بر اجتناب از پنه��ان‎کاری واحد‌های صنعتی بیان 
کرد: در واحد‌های صنعتی، مدیران واحد‌ها و مسئولان فنی بهداشتی 
افت مصرف دان، آب یا تولید و یا تلفات غیرعادی را در اسرع وقت به 
دامپزشکی اطلاع‎رسانی کنند و از پنهان‎کاری بپرهیزند، چراکه سیر 
بیماری به گونه‌ای اس��ت که امکان پنه��ان‎کاری برای مدت طولانی 

وجود ندارد.
معاون بهداشتی سازمان دامپزشکی با اشاره به اینکه تلفات تالاب 
میانکاله روبه افزایش است، گفت: بنابر آخرین آمار حدود یک هزار و 
۴۰۰ پرنده در تالاب میانکاله تلف شده‌اند و تا بازگشت پرندگان این 

روند ادامه دارد.
او در پایان با بیان اینکه بیماری بوتولیسم علت اصلی تلفات تالاب 
میانکاله است، تصریح کرد: سازمان دامپزشکی با صراحت اعلام کرده 
که تلفات تالاب میانکاله ناش��ی از بیماری بوتولیس��م است و موارد 

دیگری مطرح نیست.

ناچاریم محدودیت‎ها را تا ماه‎ها ادامه دهیم
هر اندازه که بتوانیم واکسن تهیه می‎کنیم

رئی��س جمهور گفت هر اندازه که بتوانیم واکس��ن تهیه می‎کنیم. 
مردم می‎دانند وضعیت واکس��ن امروز مش��ابه ماس��ک در اوایل این 
بیماری اس��ت. چطور مسیر هواپیماها را عوض می‎کردند و ماسک‎ها 
را در فرودگاه‎ها می‎گرفتند. امروز آن ش��رایطی که برای تهیه ماسک 

وجود داشت، در دنیا برای واکسن پیش آمده است.
به گزارش ایس��نا، حجت الاسلام و المس��لمین حسن روحانی در 
پنجاه و نهمین جلس��ه س��تاد ملی مدیریت بیماری کرونا، با تبریک 
میلاد حضرت علی)ع( و تس��لیت شهادت حضرت زینب)س( اظهار 
کرد: این روزها نسبت به دو سه ماه پیش برای ما روزهای حساس‎تری 
است. مردم هم در جنب و جوش اجتماعی و فرهنگی و هم در جنب 

و جوش نظافت و تمیزی و مسائل بهداشتی هستند.
روحانی گفت: همه دوس��ت داریم شب عید، شب‌های آرامی برای 
مردم بس��یار عزیز ما باشد و برای کسی مصیبتی پیش نیاید و همه 
خانواده‌ها بتوانند این ایام را در چارچوب همه رسومات و سنت‌هایی 
که بوده، البته نه به شکل سابق، برگزار کنند. در عید رفت و آمد مردم 
و سفر حتی اگر دچار موج چهارم نباشیم و شرایط عادی باشد، باز هم 

همه باید مراعات کنند.
روحان��ی ادامه داد: اگر دچار موج چهارم نش��ویم باز هم همه باید 
مراعات کنیم. عید امس��ال چیزی مشابه عید پارسال است. شاید از 
نظرهایی باید بیش��تر از پارس��ال مراعات کنیم. پارسال می‎گفتیم از 
دست ویروس ووهان چه کار کنیم. امسال از مار غاشیه به افعی پناه 
بردیم. حالا می‎گوییم به پناه ویروس ووهان بریم و ویروس انگلیسی 
سراغ‎مان نیاید. شرایط سخت‎تر شده است. مردم عزیز و بزرگوار ما که 
طی این ۱۳ ماه همیش��ه لطف و همکاری کردند ان شاءالله این ایام 

هم رعایت می‎کنند.
روحانی گفت: الحمدلله واکسیناس��یون در کش��ور ما آغاز شده و 
ش��رایط م��ا در هفته‌های پیش رو، هم برای کادر درمان در سراس��ر 
کشور و هم برای افراد مسن یا بیماران زمینه‌ای بهتر می‌شود. شرایط 
مهیا می‌شود. تمام توان دولت برای خرید واکسن امروز متمرکز است 
و در کل ش��رایط ما به گونه‌ای اس��ت که هر مقدار بتوانیم واکس��ن 

موردنیاز را تهیه می‌کنیم.

اخبـــار

با مصوبه مجلس شورای اسلامی، سود بازرگانی واردات تجاری موبایل 
بالای ۶۰۰ دلاری از یک به هش��ت درصد افزایش یافته و با احتس��اب 
4درص��د حق��وق و عوارض گمرک��ی، تعرف��ه واردات از ۵ به ۱۲درصد 

افزایش خواهد یافت.
به گزارش ایس��نا، در ماه‌های گذش��ته به دلیل مش��کلات مربوط ‌به 
کرونا و مشکلات تولید و از سوی دیگر، مشکلات واردات، قیمت گوشی 
ب��ا افزایش چند برابری مواجه بود. این در حالی اس��ت که بازار موبایل 
مس��تقیما از ب��ازار ارز تاثی��ر می‌گیرد و با هر نوس��انی در قیمت دلار و 

به‌خصوص افزایش قیمت ارز،  دستخوش تغییراتی می‌شود.
همچنی��ن موضوع ممنوعیت واردات گوش��ی‌های بالاتر از ۳۰۰ یورو 
تابس��تان س��ال جاری به‌عنوان راه‌حلی برای مش��کل واردات و کمبود 
گوشی مطرح شد و البته با جنجال‌هایی که این خبر به پا کرد و حتی با 

گران شدن گوشی‌های پرچمدار هم گره خورد، مسئولان واکنش نشان 
داده و درنهایت اعلام ش��د این موضوع که در حد یک صورت‌جلسه در 
کمیته تخصیص ارز بوده و ابلاغی به گمرکات نش��ده بود که با تصمیم 
کمیته‌ای متش��کل از وزارت صمت، بانک مرک��زی و وزارت ارتباطات، 

لغو شد.
هرچند همان زمان هم واردکنندگان مدعی بودند گوشی ۳۰۰ یورویی 
تخصیص ارز نمی‌گیرد و واردکننده رس��می نمی‌تواند این گوش��ی‌ها را 
وارد کند، زیرا ممنوعیت واردات گوش��ی‌های بالای ۳۰۰ یورو به دلیل 
تحریم‌ها و محدودیت‌های ارزی، در کمیته‌های کارشناس��ی کمیسیون 
تنظیم بازار بررس��ی شده بود. با وجود این در دو ماه گذشته و به ثبات 
رس��یدن بازار ارز وضعیت واردات موبایل هم تا به ثبات رسید و حتی با 
کاهش قیمت ارز، در مدتی گوشی‌ها هم کاهش قیمت را تجربه کردند. 

در آخرین اخبار مربوط به تعرفه گوش��ی، نمایندگان شورای اسلامی 
در ادامه بررس��ی جزییات لایحه بودج��ه ۱۴۰۰، حقوق ورودی واردات 
گوش��ی‌های موبایل ساخته‌ش��ده خارجی بالای ۶۰۰ دلار را ۱۲درصد 
تعیین کردند. براس��اس این مصوبه وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات 
موظف اس��ت کلیه تبلت‌ها و ساعت‌های هوش��مند بارکدخوان و مبدل 
ارتباطات ثابت به س��یار وارداتی و تولید داخل را در س��امانه هوشمند 

مدیریت تجهیزات سامانه‌ای )همتا( ثبت کند.
بنابراین همانط��ور که انجمن واردکنندگان موبای��ل در توییتر اعلام 
ک��رد، طی مصوبه اخیر کمیس��یون تلفیق مجلس، قرار بر این اس��ت تا 
سود بازرگانی واردات تجاری موبایل بالای ۶۰۰ دلاری از یک به هشت 
درصد افزایش یابد. به این ترتیب با احتس��اب 4درصد حقوق و عوارض 

گمرکی، تعرفه واردات از ۵ به ۱۲ درصد افزایش خواهد یافت.

تعرفه واردات گوشی‌های بالای ۶۰۰ دلار از ۵ به ۱۲درصد می‌رسد

جدیدترین آمار منتشرشده از سوی وزارت صنعت، معدن و تجارت 
)صمت( نش��ان می‌دهد که قیمت برخی از انواع خوراک دام و طیور، 
می��وه، حبوبات و برنج، روغ��ن، مرغ زنده و همچنی��ن آهن‎آلات در 
آذرماه امس��ال بی��ش از ۱۰۰ درصد افزایش داش��ته و بین ۲ تا ۴.۷ 

برابر شده و قیمت ۲۳ کالا نیز بیش از ۵۰ درصد گران شده است.
 ب��ه گزارش ایس��نا، از بین ۹۵ کالایی که تغیی��رات قیمت آنها از 
آذرماه سال گذشته تا آذر مشابه امسال منتشر شده، قیمت ۲۸ کالا 
بیش از ۱۰۰ درصد افزایش یافته و قیمت آنها بین دو تا بیش از ۴.۵ 
برابر ش��ده است. بیش��ترین افزایش قیمت مربوط به کنجاله سویای 
وارداتی اس��ت که قیمت آن در مدت یادشده ۳۷۳.۹ درصد افزایش 
یافت��ه و ۴.۷ برابر ش��ده اس��ت و در کنار آن باید ب��ه جو خارجی و 
داخل��ی با ۱۱۷.۴ و ۱۱۴.۲ درصد و ذرت خارجی و داخلی با ۱۰۵.۱ 
و ۱۱۹.۷ درصد افزایش قیمت اش��اره کرد؛ چراکه این کالاها نیز به 
عنوان خوراک دام و طیور بر قیمت مرغ، گوشت، تخم مرغ و لبنیات 
نی��ز تاثیرگذارند. قیمت مرغ زنده نیز در همین ماه با افزایش ۱۰۰.۶ 
درصدی نسبت به آذر پارسال به حدود ۱۷ هزار تومان رسیده است.

از اوای��ل آذر با وجود تعیین نرخ مص��وب ۲۰ هزار و ۴۰۰ تومانی 
برای هر کیلو مرغ،  قیمت این محصول در س��طح خرده‎فروشی‌ها به 
بیش از ۳۰ هزار تومان رس��ید که بعدا ب��ا عرضه مرغ تنظیم بازاری 
کنترل ش��د. البته اخیرا دوباره قیمت ای��ن محصول اوج گرفت و به 
حدود ۳۰ هزار تومان رس��ید. همچنین مرغداران درخواست افزایش 
قیمت را از س��تاد تنظیم بازار مطرح کردند که با آن موافقت نش��د و 
تصمیم‌گیری در این رابطه به بعد از ماه رمضان موکول شد. همچنین 
با وجود اینکه براس��اس مصوبه ستاد تنظیم بازار باید قیمت هر شانه 
تخم مرغ ۳۰ عددی بس��ته‎بندی شناس��نامه‎دار دارای زنجیره سرد 
حداکث��ر ۳۱ هزارتومان باش��د، از میانه آذر ای��ن محصول گران‌تر از 
نرخ مصوب عرضه ش��ده و اول دی ماه قیمت هر ش��انه تخم مرغ در 
خرده‎فروش��ی‎ها به ۴۰ هزارتومان رس��ید و همین وضعیت همچنان 

ادامه دارد.
در این میان ۹ کالای دیگری که قیمت آنها طی یک سال بیش از 
دو برابر شده شامل برخی میوه، حبوبات، برنج و روغن است؛ به‌طوری 
که در آذر امس��ال قیمت پرتقال ۱۵۵، م��وز ۱۲۳.۶، قیمت حبوبات 

ش��امل  نخود، لپه، عدس، لوبیا قرمز، لوبیا چیتی، به ترتیب ۱۰۸.۱، 
۱۷۷.۸، ۱۸۲.۳، ۱۱۶.۲، ۱۰۹.۷ درص��د و قیمت برنج هندی و برنج 
تایلن��دی نیز ۱۷۲.۹ و ۱۲۰درصد و حل��ب ۱۶ کیلویی روغن نباتی 

معمولی ۱۲۵.۵ درصد نسبت به آذر سال قبل افزایش یافته است.
بنابراین در آذرماه امس��ال قیمت هر کیلو پرتقال ۱۲ هزار و ۹۰۰، 
موز ۲۹ هزار و ۳۰۰ تومان، هر کیلو حبوبات شامل نخود، لپه، عدس، 
لوبیا قرمز و لوبیا چیتی به ترتیب به ۱۹ هزار و ۸۰۰ تومان، ۳۵ هزار 
و ۲۰۰ توم��ان، ۲۵ هزار و ۲۰۰ تومان، ۲۷ هزار و ۳۰۰ تومان و ۳۰ 
هزار و ۶۰۰ تومان و قیمت برنج هندی و برنج تایلندی به ۲۲ هزار و 
۹۰۰ تومان و ۱۷ هزار و ۲۰۰ تومان و حلب ۱۶ کیلویی روغن نباتی 

معمولی به ۲۵۹ هزار و ۴۰۰ تومان رسیده است.
همچنی��ن ۱۲ کالای دیگر با افزایش قیمت بیش از ۱۰۰درصد در 
گروه آهن‎آلات ش��امل چهار نوع تیرآه��ن با ۱۳۱ تا ۲۹۰ درصد، دو 
نوع میلگرد با ۱۴۸.۸ و ۱۵۱ درصد، ورق س��یاه با ۱۹۹.۳ درصد، دو 
نوع س��یم با ۱۴۲ و ۱۵۱.۷ درصد و همچنین لاس��تیک پراید، پژو و 

سمند با ۱۰۱.۸، ۱۰۱.۴ و ۱۰۵ درصد افزایش قیمت قرار دارد.

مش��اور رئیس س��ازمان صنعت، معدن و تجارت استان زنجان گفت 
خریداران برای جلوگیری از گران‌فروشی فاکتور درخواست کنند.

محمد قربانلو در گفت‌وگو با ایسنا، اظهار کرد: همه فروشندگان کالا 
مکلف هستند هرگاه خریداری درخواست رویت فاکتور خرید به جهت 
محاسبه قیمت تمام‌شده بود، باید صورتحساب‌ها را ارائه کنند؛ علاوه‌بر 
آن، همه اصناف و کس��به مکلف به رعایت احتس��اب سود قانونی خود 
در زم��ان فروش بوده و خریدار با رویت فاکتور خرید، می‌تواند به عدم 

گرانفروشی اطمینان حاصل کند.

وی با درخواس��ت از مصرف‌کنندگان جه��ت دریافت فاکتور فروش 
در زم��ان خرید، اف��زود: در صورت ش��کایت از بروز تخل��ف از ناحیه 
فروشندگان، فاکتور خرید در اثبات تخلف کمک شایانی می‌کند. برای 
تحقق این مس��ئله همراهی و همیاری مردم در کاهش تخلفات صنفی 
مس��ئله تاثیر بسیاری دارد. این مس��ئول ادامه داد: در قانون، ابزارهای 
مختلفی جهت مش��ارکت م��ردم در جلوگیری از ب��روز تخلف صنفی 
در نظر گرفته ش��ده که با س��کوت نکردن در مقابل تخلفات صنفی و 
گزارش آن به بازرسان از طرق مختلف می‌توان به مسئولیت اجتماعی 

خود عمل کرد. مش��اور رئیس سازمان صنعت، معدن و تجارت استان 
زنجان از شهروندان درخواست کرد در صورت مشاهده هرگونه تخلف 
صنفی، مراتب را به سامانه ۱۲۴ گزارش دهند تا شکایات آنان بررسی 
و پیگیری ش��ود. قربانلو خاطرنش��ان کرد: با توجه به گستردگی بازار 
و محدودیت‌هایی که اداره بازرس��ی این س��ازمان دارد، انتظار می‌رود 
ش��هروندان علاوه ‌بر ش��ناخت و صیانت از حقوق خود، موارد تخلف را 
به این سازمان اعلام کنند تا از تخلفات پیش از آنکه گسترده‌تر شده، 

پیشگیری شود.

افزایش قیمت ۵۰ تا ۳۷۰ درصدی ۵۱ کالا در آذرماه امسال

خریداران برای جلوگیری از گران‌فروشی فاکتور درخواست کنند

صنعت، معدن ، تجارت تلفن مستقیم: 686073290 www.forsatnet.ir
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اخبار

2 ضرورت خودکفایی صنعت خودرو
رویک��رد نه چندان مثبت آمریکا برای انج��ام مذاکرات با ایران انتظار به 
برجامی دوباره و بازگشت شرکای خارجی به صنایع از جمله صنعت خودرو 
را کمرن��گ کرده و ای��ن امر ضرورت توجه به پروژه‎های در دس��ت اجرای 
خودروس��ازان با هدف کاهش وابس��تگی را بیش از پی��ش کرده در همین 
حال کارشناس��ان توجه به طراحی و تولید سگمنت‎های مختلف را راهکار 

موفقیت بیشتر خودروسازان عنوان می‌کنند.
ب��ه گزارش پدال نیوز به نقل از خودروکار، در حالی امیدها به بازگش��ت 
آمریکا به برجام و انجام توافقی دوباره میان کش��ورهای ۱+۵ با س��خنرانی 
جو بایدن، رئیس جمهور جدید آمریکا در کنفرانس امنیتی مونیخ کمرنگ 
شده که صنعت خودرو به عنوان یکی از اصلی‎ترین صنایع تاثیرپذیر از این 

مذاکرات، این روزها در حال کاهش وابستگی به شرکای خارجی است.
هرچن��د بایدن در تازه‎ترین اظهارات از آمادگی برای تعامل دوباره درباره 
برنامه هس��ته‎ای ایران در چارچ��وب ١+٥ خبر داده اما در عین حال تاکید 
ک��رده که »باید با اقدام��ات بی‌ثبات‎کننده ایران در خاورمیانه مقابله کرد و 
من در این مس��یر با شریکان اروپایی و سایر شریکان‌مان همکاری نزدیکی 

خواهم داشت.«
س��خنگوی کاخ س��فید نیز تاکید کرده که قصد نداری��م تا پیش از آغاز 
گفت‌و‌گوه��ای دیپلماتیک ب��ا اروپا درباره برنامه هس��ته‌ای، تحریم‎ها علیه 
ایران را لغو کنیم بنابراین اقدامات بیش��تری در راس��تای بازگشت ایران به 
میز مذاکرات انجام نخواهیم داد هرچند که پیشنهاد اروپا برای میانجیگری 

درباره برنامه هسته‎ای ایران را پذیرفتیم.
این اظهارات نش��ان می‌دهد که دس��ت‌کم تا پایان دولت یازدهم شاهد 
اتفاق خاصی در سیاس��ت خارجی کشور نخواهیم بود و این بدان معناست 
ک��ه صنایع تاثیرپذی��ر از این تصمی��م همانند صنعت خ��ودرو، باید بدون 
امی��دواری ب��ه مذاکرات جدی��د با ش��رکای خارجی، برنامه‎ه��ای از پیش 

تعیین‌شده خود در جهت کاهش وابستگی به خارجی‎ها را ادامه دهند.
اصغر خسروش��اهی، کارشناس صنعت خودرو با اش��اره به اتکا و کاهش 
وابس��تگی خودروس��ازان در چند س��ال اخی��ر و همزمان با ش��روع دوباره 
تحریم‎ها می‎گوید: مس��یری که لازم است از این پس از سوی خودروسازان 
طی ش��ود، طراحی و گسترش و همچنین تولید و اتکا به سازندگان داخلی 

بود که این روند تاکنون روند مثبتی بوده است.
وی می‌افزاید: تحریم‎ها باعث شده تا استقلال خودروسازان و قطعه‌سازان 
افزای��ش یابد و بر توانایی خود تکیه کنند که در همین زمینه چند خودرو 

در چند سال اخیر طراحی، تولید و روانه بازار شده است.
خسروش��اهی با تاکید بر اینکه ش��رکت‎های خودروس��ازی برای تبدیل 
ش��دن به یک خودروس��از واقعی باید روند فعلی را ادامه دهند، می‎افزاید: 
خودروس��ازان نبای��د در انتظ��ار ش��رکت‌های خارجی باقی بمانن��د تا کار 
مونتاژکاری را دوباره ش��روع کنند بنابراین لازم اس��ت تا هرچه س��ریع‌تر 
نس��بت به تقویت مراکز تحقیق و توس��عه و طراحی اقدام کنند تا قادر به 
عرضه خودروهای جدید و بروز باش��ند و س��لیقه‎های مختلف را پوش��ش 

دهند.
این کارش��ناس صنعت خودرو ادامه می‎دهد: لازم اس��ت خودروسازان با 
هدف کاهش وابستگی بر روی طراحی و تولید سگمنت‌های مخالف خودرو 
از جمل��ه خودروه��ای کوچک تا شاس��ی‎بلند کار کنند تا ب��رای تولید این 

‌خودروها نیازی به شریک خارجی نداشته باشند.
وی بزرگترین چالش فعلی خودروسازان را قوای محرکه می‌داند و اظهار 
می‎کند: با گذش��ت این مدت از فعالیت صنعت خ��ودرو به اندازه‎ای که بر 
روی قطعات بدنه و تریم و بخش‎های دیگر رشد داشته‎ایم، در زمینه قوای 
محرکه فعالیت خاصی انجام نش��ده که لازم اس��ت خودروسازان بر توسعه 

موتورهای جدید متمرکز شوند.

خسروش��اهی ب��ا تاکی��د بر ض��رورت حرک��ت خودروس��ازان در زمینه 
گیربکس‏ه��ای جدید تصریح می‎کند: به‎روزرس��انی فناوری حتی در زمینه 
مصرف س��وخت از ضرورت‎های صنعت خودرو اس��ت که در صورت تقویت 
خودروسازان می‎توانند بر توان خود متمرکز کنند تا از شرکت‎های خارجی 

بی‎نیاز شوند.
وی دو بخش صنعت خودرو را نیازمند تقویت بیشتر می‎داند و می‎گوید: 
تقویت بخش تحقیق و توس��عه و تحقیقات مهندس��ی چه در بخش قوای 
محرکه و سایر بخش‎ها و همچنین سرمایه‎گذاری در قوای محرکه که هنوز 
به توانمندی لازم نرس��یده‎ایم از ضرورت‎های صنعت خودرو اس��ت که در 
صورت فعالیت در این بخش‎ها خودروس��ازان قابلیت رقابت با ش��رکت‎های 

خارجی را خواهند داشت‌.

بسته جهش تولید خودرو چقدر موفق خواهد 
بود؟

عض��و هیأت مدیره خان��ه صنعت، معدن و تجارت ای��ران به چالش‌های 
بی‎ش��ماری که صنعت خودرو کش��ور را احاطه کرده اشاره کرد و موفقیت 
بس��ته جهش تولید وزیر صمت را منوط به ارائه راهکارهایی برای رفع این 

چالش‌ها دانست.
به گ��زارش پایگاه خبری پدال نیوز، آرمان خالقی درخصوص برنامه‌های 
وزیر صمت مطرح شده در بسته جهش تولید خودرو اظهار داشت: شکست 
انحص��ار ب��ازار خودرویی که به طور عمده در اختیار دو خودروس��از بوده و 
رقب��ای خارجی و داخلی قدری نیز برای آنها وجود ندارد به طوری که این 
دو خودروس��از بزرگ بازیگر اصلی بازار هستند و قیمت و میزان عرضه نیز 
در اختیار آنهاس��ت، از موضوعاتی اس��ت که صنعت خودروی کش��ور با آن 

مواجه است.
وی تش��کیل صف متقاضیان را نش��انه وجود تقاضای جدی برای خرید 
خودرو از خودروس��ازان دانس��ت و گفت: علت این میزان تقاضا، حتی اگر 
کاذب ب��وده باش��د باید مرتفع ش��ود که یکی از دلای��ل آن، قیمت مصوب 
خودرو اس��ت و ش��رایط قیمتی در بازار آزاد که بسیار بالاتر از نرخ رسمی 

است.
عض��و هیأت مدیره خان��ه صنعت، معدن و تجارت ای��ران بیان کرد: این 
مابه‌التف��اوت فاح��ش قیمتی موج��ب ترغیب افراد به خری��د از کارخانه و 
تش��کیل صف می‎شود که اگر این موضوع حل ش��ود، شاید شرایط بهتری 

برای صنعت و بازار خودرو رقم بخورد.
خالق��ی با اش��اره به موضوع انحصاری بودن ب��ازار و قیمت خودرو که به 
س��ود عده‌ای خاص اس��ت، گفت: در محتوای بسته پیشنهادی وزیر صمت 
موضوع توقف زیان‎دهی خودروس��ازان و عدم تحصیل سود نامتعارف ناشی 
از تفاوت قیمت کارخانه و بازار حائز اهمیت بسیار است که اگر در این بسته 
چاره‌ای برای این دو موضوع اندیشیده نشده باشد، مشکلات صنعت خودرو 

همچنان به قوت خود باقی خواهد ماند.

میلاد شکری: حسن کریمی سنجری گفت مؤلفه اولی که در بازار خودرو 
تأثیرگذار اس��ت آینده بازار خودرو اس��ت و عامل بعدی پیش‎بینی تورم و 

نرخ ارز است که این دو به لحاظ قیمتی به کدام سمت حرکت می‌کنند.
حس��ن کریمی سنجری، کارشناس بازار و صنعت خودرو در گفت و گو 
با قدس آنلاین، درخصوص تأثیر ش��ب عید و بازار نوروز بر خرید و فروش 
خودرو گفت: زمانی می‌توان درباره خرید و فروش خودرو و پیش‎بینی‌های 
مربوط به بازاری مثل بازار شب عید در ایران صحبت کرد که اصولاً خودرو 
ماهیت س��رمایه‌ای نداشته باش��د، یعنی خودرو برای مصرف و با ماهیت 
مصرفی و استفاده برای نیازی مثل مسافرت شب عید خرید و فروش شود.
وی در این باره افزود: وقتی ماهیت خودرو در ایران متاسفانه سرمایه‌ای 
اس��ت لذا طبیعتاً زمانی که مسافرت‌ها کمتر است به دلیل شیوع بیماری 
کرونا و جهش‌های مرتبط به آن امس��ال هم قطعاً محدودیت‌های زیادی 
بر س��ر راه سفرهای درون کش��وری وجود دارد لذا مردم ترجیح می‌دهند 
که بیش��تر در منزل بمانند تا اینکه صرفاً برای رفتن به سفر خودرویی را 

خرید و فروش کنند.
کارش��ناس بازار خودرو در این باره خاطرنشان کرد: شیوع ویروس کرونا 
بازار ش��ب عید س��ال گذشته را در وضعیت فروکش��ی قرار داد لذا انتظار 
می‌رود این موضوع هم در س��ال جاری صدق کند، هرچند که در قیمت 

شب عید دو المان اصلی تأثیرگذار است.
س��نجری در این باره خاطرنش��ان کرد: مؤلفه اولی ک��ه در بازار خودرو 
تأثیرگذار اس��ت آینده بازار خودرو اس��ت و عامل بعدی پیش‎بینی تورم و 

نرخ ارز است که این دو به لحاظ قیمتی به کدام سمت حرکت می‎کنند.
حس��ن کریمی س��نجری با اش��اره به اهمیت معادلات سیاس��ی در 
بازارهای اقتصادی ایران نیز بیان داش��ت: به هر حال معادلات سیاسی 
ه��م در بازاره��ای ای��ران بس��یار تأثیرگذار اس��ت لذا اگ��ر پیش‎بینی 
خوش‎بینانه‌ای که مردم در یکی دو ماه اخیر نس��بت به بازگشت آمریکا 
به برجام داشتند باز هم جریان داشته باشد یعنی مردم به لغو تحریم‌ها 
امی��دوار باش��ند و منتظر اتفاقات خوبی در عرصه سیاس��ی و اقتصادی 

باشند این موضوع درهمه بازارها از جمله بازار خودرو تاثیر می‏گذارد.
کارشناس بازار خودرو در این باره افزود: اگر خلاف این موضوع نیز در 
جامعه دیده شود به هر حال باید منتظر برعکس اتفاقات پیش‎بینی‎شده 
در وضعیت خوش‎بینانه باش��یم چراکه با عدم بازگشت آمریکا به برجام 
و ت��داوم تحریم‎ه��ا تاثیر نرخ ارز و اثر افزایش��ی آن روی قیمت خودرو 
مهم اس��ت هرچند مس��ئله تقاضا برای خودرو نیز در این موضوع بسیار 

تأثیرگذار است.
وی در پایان خاطرنشان کرد: به هر حال رشد تقاضا در شب عید بستگی 
به عوامل مختلفی دارد لذا ممکن اس��ت برعکس س��ال‌های قبل از شیوع 
کرونا امسال بازار فروکش کند اما اگر پیش‎بینی مردم این باشد که خودرو 
شب عید مجددا گران می‌ش��ود طبیعتا دوباره نقدینگی به سمت خودرو 
حرک��ت می‌کند و این موض��وع منجر به افزایش قیمت خودرو می‌ش��ود 
بنابراین این موضوع به روند تعاملات سیاس��ی در یک ماه آینده بس��تگی 

دارد.

پیش‌بینی‌ها درباره نرخ خودرو در بازار شب عید چیست؟

دبیر انجمن صنفی قطعه‎سازان، با اشاره به مشکلات صنعت خودرو 
ناشی از تامین مواد اولیه گفت کماکان تامین‎کنندگان فولاد در بورس 
کالا قیمت را افزایش می‌دهند، بازار به شدت ملتهب بوده و ۸۰ درصد 

بالاتر از قیمت بورس ورق معامله می‌شود.
ب��ه گزارش پایگاه اطلاع‎س��انی ش��بکه ایران کالا، با نزدیک ش��دن به 
هفته‌های پایانی سال و انتشار صورت‌های مالی واحدهای تولیدی، نگاه‌ها 
را به س��مت صنعت خودرو که در گذشته نه چندان دور سودآور بودند و 

اکنون با زیان انباشت هنگفت مواجه هستند، معطوف ساخته است.
صنعتگران و کارشناس��ان خودرو دلیل اصلی این زیان‌ها را دس��توری 
بودن قیم��ت خودرو و بالابودن بهای مواداولی��ه داخلی که بخش عمده 
اصلی آن ثروت ملی است، معرفی می‌کنند. از سوی دیگر دولت نیز حاضر 
به واگذاری دو شرکت بزرگ خودروسازی به بخش خصوصی نیست و هر 
سال شامل ماده ۱۴۱ قانون می‌شوند و با تجدید دارایی‌ها و ارزیابی اموال 
راه گریز از مش��کلات را می‌یابند، اما این مسئله هر بار خودروسازان را از 

نظر نقدینگی با کاهش مواجه و قطعه‎سازان را با چالش همراه می‌کند.
برای بررس��ی مشکلات فعلی در صنعت خودرو و برنامه آنها برای سال 
آینده ب��ا »مازیار بیگلو« دبی��ر انجمن صنفی قطعه‎س��ازان به گفت‌وگو 

پرداختیم.
با توجه به زیان انباشت هر دو خودروساز که حدود ۸۰ هزار میلیارد 
تومان اس��ت، این روند در صنعت خودرو اگر ادامه یابد سال آینده چه 

اتفاقی در انتظار صنعت خودرو و زنجیره تامین خواهد بود؟
در س��ال جاری خودروسازان مجدد مشمول ماده ۱۴۱ خواهند شد 
بنابراین مش��کلات همیشگی برای‎ش��ان ایجاد می‌شود. بدترین بخش 
ای��ن معضل، مربوط به صنعت قطعه هس��ت که پول یا نقدینگی برای 
پرداخت وجود ندارد. این زیانی که به آن اشاره کردید منجر به از بین 

رفتن نقدینگی خودروسازان خواهد شد.
با توجه به توضیحات شما یعنی امکان تعطیلی واحدهای تولیدی و 

بیکاری شاغلان قطعه‎سازی ایجاد خواهد شد؟
امیدواریم این اتفاق رخ ندهد، معتقد هس��تیم که اگر در هفته‌های 
پایانی س��ال این وضعیت تصمیم‎گیری قیمت انجام و نتیجه نهایی از 
آن خارج ش��ود، مشکلات حل خواهد ش��د بنابراین باید منتظر بود و 

دید چه اتفاقی رخ خواهد داد.
اگر مش��کلی که به آن اش��اره کردید، حل نشود برآورد شما بیکاری 

چند نفر در این صنعت است؟
صنعت خودروسازی حدود ۱۵۰ هزار نفر شاغل و صنعت قطعه‌سازی 
نیز ۵۵۰ هزار نفر نیروی کار دارد. اگر اتفاقی رخ دهد که سبب آسیب 
دیدن صنعت خودرو ش��ود حدود ش��غل ۷۰۰ هزار نفر در خطر قرار 
خواهد گرفت. به نظرم دولت باید تصمیمی برای حل مش��کلات فعلی 

صنعت خودرو باجدیت و همت تمام بگیرد.
قطعه‌س��ازان بارها به قیمت بالای مواد اولیه خصوصا فولاد اش��اره و 
گله داشتند، وزارت صمت نیز برنامه‌ای برای اصلاح قیمت فولاد دارد، 
این مسئله چه تاثیری در قطعه‎سازی خواهد داشت؟ طرح مذکور چه 

مقدار پیشرفت کرده است؟
هی��چ اتفاقی تاکنون رخ نداده، کمیته را گذاش��تند، ولی دیدیم که 
نخس��تین برخوردی که با وزیر ش��د اینگونه بود که درخصوص فولاد 
حرف��ی نزنی��د. به هر حال فولادس��ازان نی��ز نفوذ داش��ته و ثروتمند 
هس��تند و این مس��ائل را مدیریت می‌کنند. تاکن��ون هیچ اتفاقی رخ 
ن��داده و کماکان تامین‎کنندگان فولاد در بورس کالا قیمت را افزایش 
می‌دهن��د، بازار به ش��دت ملتهب ب��وده و ۸۰ درص��د بالاتر از قیمت 
بورس ورق معامله می‌ش��ود. وضعیت مواد اولیه از دس��ت دولت خارج 

شده است.
ب��ا توجه ب��ه اینکه پای��ان دولت نیز نزدیک هس��ت، به نظر ش��ما 

دولتمردان صنعت خودرو را رها کردند؟
سیاس��ت‌هایی که تصمیم‎گیری شده تنها منوط به این دولت نبوده، 
دولت‌های قبلی که با مطرح کردن »پراید کیلویی چند؟« سیاستی را 
شروع و تاکنون ادامه دارد. به نظرم دولت به حدی مشغله دارد که به 
صنعت خودرو فکری نمی‌کند، ما نیز بازیکنان دقیقه ۹۰ هس��تیم. تا 

زمانی که بحران ایجاد نشود به فکر حل آن نیستیم.
درح��ال حاضر چه مقدار خودرو در کف پارکینگ خودروس��ازان به 

دلیل نبود قطعه وجود دارد؟
در مجموع هر دو خودروس��از بزرگ کشور حدود ۱۰۰ هزار دستگاه 

خودرو در کف پارکینگ‎ها هستند.
قطعه‎سازان باتوجه به مشکلات فعلی که گریبان آنها را گرفته برای 
سال ۱۴۰۰ چه برنامه‌ای برای کیفیت قطعات دارند؟ آیا کیفیت دچار 

تنزل می‌شود؟
الزام��ات کیف��ی در هر دو خودروس��از بیش از گذش��ته بیش��تر و 
س��ختگیرانه‌تر شده است. به ویژه که در دو خودرو جدید یعنی »تارا« 
و »شاهین« هر دو خودروساز سختگیری بیشتری برای کیفیت اعمال 
کردند. ولی روال را در دو س��ال گذشته به گونه‌ای مدیریت کردیم که 
س��بب کاهش کیفیت نشود. تصور داشتیم با حجم زیادی از معضلات 
و چالش‌ها کیفیت نابود خواهد شد، اما دیدیم که این مسئله رخ نداد 
و واحدهای کیفی هر دو خودروس��از توأم با قطعه‎سازان تلاش فراوانی 
ب��رای حفظ و تثبیت کیفیت داش��تند. فکر می‌کنم دو خودرو پراید و 
پژو ۴۰۵ که شکایت کیفی فراوانی داشتند، از آنجایی که از خط تولید 
حذف شدند به نظرم میانگین افزایشی در روال کیفی خواهیم داشت.

عضو کمیس��یون صنایع و معادن مجلس ش��ورای اس�المی از دلیل 
مخالفت کمیس��یون صنایع مجلس شورای اسلامی با طرح آزادسازی 

قیمت خودرو سخن گفت.
علیرضا س��لیمی در گفت‌وگ��و با خبرنگار خبرخ��ودرو، درخصوص 
مخالفت کمیس��یون صنایع مجلس با طرح آزادس��ازی قیمت خودرو 
عنوان کرد: کمیسیون صنایع مجلس بر این عقیده است که آزادسازی 
قیمت خودرو باید در مواقع خاص و ضروری صورت بگیرد. در شرایطی 
مانند اکنون که تقاضا از عرضه پیش��ی گرفته است قطعا نیاز به ساز و 

کاری مناسب برای حذف واسطه‌گری و دلال‎بازی از بازار خودرو است 
چراکه امروزه بازار خودرو به سبب حضور دلالان وضعیت عجیبی پیدا 

کرده بنابراین باید خودرو را از حالت سرمایه‌ای خارج کرد.
وی ادامه داد: در همین راس��تا کمیسیون صنایع طی روزهای اخیر 
مفص�ال روی قیمت‎گذاری خودرو بحث کرده و به این نتیجه رس��یده 
اس��ت که آزادس��ازی قیمت خودرو در ش��رایط فعلی راهکار مناسبی 
نیست. نماینده مردم محلات در مجلس شورای اسلامی اظهار داشت: 
هنگامی که میزان عرضه بیش از تقاضا اس��ت آزادسازی خودرو جای 

بحث ندارد، اما در ش��رایطی مانند یک س��ال اخیر که تقاضای خودرو 
بی��ش از عرضه اس��ت نمی‌توان ب��ازار را رها کرد و حتم��ا باید آن را 
مدیریت کرد که لازم است تدابیر مناسبی از سوی شورای رقابت برای 

کنترل و مدیریت قیمت خودرو اندیشیده شود.
عضو کمیس��یون صنایع و معادن مجلس شورای اسلامی خاطرنشان 
کرد: همچنین نظر کمیس��یون صنایع مبن��ی بر کنترل قیمت خودرو 
راهکاری مناسب در جهت صاحب خودرو شدن اقشار کم‎درآمد جامعه 

نیز خواهد بود.

وزیر صمت نتوانست فولادسازان را برای کاهش قیمت قانع کند

بیشترین میزان شکایت از پژو 405 و پراید

چرا مجلس با آزادسازی قیمت خودرو مخالف است؟
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یک شرکت خلاق موفق شد با پیوند هنر ایرانی- اسلامی به زندگی مردم؛ 
برای صدها فعال حوزه صنایع دستی اشتغال‎زایی کند.

مرتضی اعلایی، مدیرعامل شرکت خلاق بارقه هنر اسلامی گفت: در کشور 
م��ا هنر و فرهنگ عظیمی وج��ود دارد. هدایای 
فرهنگی و هنری، اما بیشتر غیرکاربردی هستند 
بنابراین تلاش کردیم تا هنر ایرانی، اسلامی را به 
زندگی روزمره مردم پیوند بزنیم. بر این اس��اس، 
سامانه ماهد را ایجاد کردیم. در این سامانه صدها 
محصول ارائه شده است که علاوه بر کاربردهای 
مختلف، هنر و فرهنگ ایرانی و اس�المی نیز در 
آن به کار رفته اس��ت. مدیرعامل شرکت خلاق 
بارق��ه هنر اس�المی، در ادامه اف��زود: در بخش 
محصولات کاربردی، وسایل آشپزخانه، پوشاک و 
صدها مورد استفاده دیگر قرار دارد. سفره، پارچه 
دستباف، شال، روسری، رومیزی و لوازم‎التحریر 
یا وس��ایل کودک از جمله محصولات کاربردی 

تولیدشده در این حوزه است. اعلایی ضمن تاکید بر اهمیت حضور هنر ایرانی 
و اسلامی در زندگی روزمره مردم، گفت: در حوزه دفاع مقدس، مقاومت و لوازم 
مورد استفاده در هیأت‌ها نیز محصولات بسیار مورد کاربردی تولید شده که از 

هنر اسلامی و ایرانی در آن استفاده شده است و سعی کردیم تا بازتاب‎دهنده 
مفاهیم ارزشمند دفاع و مقاومت باشند. وی افزود: یکی از محصولات ما مرتبط 
با حرم امام رضا)ع( اس��ت. فرش‌های دستبافی در حرم است که ممکن است 
20 س��ال کار کرده باش��د. ما تکه‌های از این 
فرش‌ها یا یک گل از فرش را به ش��کل زیبای 
در یک هدیه به عنوان تبرک مورد استفاده قرار 
دادیم که اتفاقاً مورد اس��تقبال مردم مومن نیز 

قرار گرفت.
مدیرعامل شرکت خلاق بارقه هنر اسلامی، 
ضمن توضیح دیگر ابعاد کار این شرکت گفت: 
در کنار فعالیت‌های روزمره، ما یک شتاب‎دهنده 
نیز ایجاد کردیم تا از اس��تارت‎آپ‌های نوظهور 
در عرص��ه س��بک زندگی حمای��ت کنیم. ما 
ضمن انج��ام فرآیندهای ش��تابدهی روی این 
اس��تارت‎آپ‌ها، به آنها کمک می‌کنیم تا رشد 

کنند.
اعلایی با اش��اره به استقبال انجام گرفته از سوی فعالان نوآور در این حوزه 
گفت: علاوه بر سرمایه‌گذاری بر روی این استارت‎آپ‌ها برای محصولات آنها نیز 

بازاریابی می‌کنیم تا آنها را به فروش برسانیم.

فاز سوم مرکز رشد و نوآوری صنعت غذا و تغذیه با حضور معاون علمی و فناوری 
رئیس‌جمهوری گشایش یافت. این مرکز نوآوری وابسته به دانشگاه علوم پزشکی 
و خدمات بهداش��تی درمانی شهید بهشتی اس��ت که با هدف حمایت از نوآوری 

تجاری‌سازی دس��تاوردهای  دانش��جویان خلاق، 
تحقیقات��ی و فناوری و ایجاد فرصت‌های ش��غلی 
مناس��ب، ج��ذب کارآفرین��ان و دانش‌آموختگان 
دانشگاهی ایجاد شده است. مرکز نوآوری صنعت غذا 
و تغذیه تولید محصولات و فرآیندهای فناورانه قابل 
عرضه به بازار متناسب با نیاز صنعت و ایجاد فضای 
لازم برای توس��عه واحدهای فناور و ش��رکت‌های 
دانش‌بنی��ان در این ح��وزه را دنب��ال می‌کند. در 
حال حاض��ر ۲۷ واحد فن��اور در حوزه‌هایی چون 
تولید مواد غذایی استاندارد، پودرهای لبنی، کیت 
تش��خیص س��موم غذایی، عصاره‌گیری و چاشنی 
فعالیت می‌کنند.  رفع وابس��تگی‌های صنعت غذا 
با توانمندی دانش‌بنیان‌ها س��ورنا ستاری، معاون 

علمی و فناوری رئیس جمهوری در بازدید از این مرکز نوآوری با اش��اره به اینکه 
با افتتاح فاز دوم این مرکز، زمینه را برای ارتقای صنعت غذا و کاهش وابس��تگی 
فراهم می‎کند، گفت: در هر حوزه‌ای که ش��رکت‌های دانش‌بنیان نقش کمرنگی 

داش��ته‌اند وابستگی‌های بیشتری داریم. س��تاری عمده دلیل وابستگی و نیاز به 
واردات را نادیده گرفت��ن نقش نوآوری و ظرفیت‌های بومی در حوزه دانش‌بنیان 
دانس��ت و افزود: یکی از دلایل وابس��تگی بازار ایران، نادیده گرفتن و کم‎توجهی 
به ظرفیت‌های اقلیم��ی و بومی و کم‎توجهی به 
نقش نوآوری و فناوری اس��ت. مع��اون علمی و 
فناوری رئیس‌جمهوری با بی��ان اینکه در حوزه 
غذایی از کش��ت تا ف��رآوری ظرفیت‌های نهفته  
بس��یار خوبی وجود دارد، ادامه داد: شکوفا شدن 
این ظرفیت‌ها، نیازمند نقش‌آفرینی شرکت‌هایی 
اس��ت که با سرمایه‎گذاری بخش خصوصی، نیاز 
صنعت را تامین کنند. رئیس ستاد توسعه زیست 
فناوری، از ضرورت توانمندی این ش��رکت‌ها در 
ارتقا و طراحی به عنوان لازمه رفع وابستگی گفت 
و افزود: دستیابی به صنعت زمانی محقق می‌شود 
ک��ه توانمندی س��اخت ماش��ین‌‎آلات طراحی، 
بهینه‌سازی ایجاد ش��ود. این توانمندی با ایجاد 
زیست‌بومی برای کسب‌وکارهای دانش‌بنیان و خلاق ایجاد می‌شود و باید با کمک 
شتاب‎دهنده‌ها، پژوهشگاه‌ها و مراکز نوآوری پای شرکت‌هایی که ماهیت نوآورانه 

دارند به صنایع گشوده شود.

ستاری: حضور دانش‌بنیان‌ها وابستگی صنعت غذا را کاهش می‌دهد و بیش از 100 شغل در حوزه صنایع دستی ایجاد شد
ارزش‎آفرینی میک‌ند

اس��باب بازی‌ها هویت می‌س��ازند. بازی کردن‌ها علاوه بر پرورش هیجان 
و عواطف کودک، کارکردهای دیگری نیز دارد. کارکردهایی اساس��ی که در 
دنیای کودکان نقش��ی رنگارنگ ایفا می‎کند. پس با تولید محصولاتی که از 
فرهنگ غنی کش��ورمان تاثیر گرفته‌اند باید بهره مناس��بی از این کارکردها 

داشته باشیم.
حال روایتی داشته باشیم از کارکردهای این صنعت فرهنگی هویت‎ساز.

متخصص��ان علوم رفت��اری، کارکردهای مهم و متنوع��ی را برای بازی در 
دنیای کودکان تعریف می‌کنند. کارکردهایی که در صورت انتخاب هدفمند 
اسباب بازی، علاوه بر سرگرمی، تاثیر بسزایی در فرآیند مهارت‎آموزی، رشد، 

یادگیری و اصلاح رفتاری کودک خواهند داشت.
این روزها صنعت اس��باب بازی به عنوان یکی از صنایع فرهنگی درآمدزا 
با گردش مالی قابل توجه، بدل شده است، چراکه کارکردهای مهمی دارد و 
مخاطبان آن بسیارند. به گونه‌ای که شرکت‌های بزرگی چون »نامکو«، »لگو« 
و »ماتل«، فعالیت خود را به این حوزه اختصاص داده‌اند. آمارها نیز می‎گویند 
که سال 2019 درآمد حاصل از این صنعت در دنیا بیش از 90 میلیارد دلار 

بوده که طی 10 سال اخیر روندی افزایشی را طی کرده است.
اما وضعیت کش��ورها در این صنعت چگونه اس��ت. آمریکا رتبه نخس��ت 
واردات اس��باب بازی را به خود اختصاص داده است و آلمان، ژاپن و بریتانیا 
در رتبه‎های بعدی قرار دارند. بازار صادرات آن نیز به کش��ور چین می‎رسد. 
این کشور با اختلاف بسیار فاحش با دیگر صادرکنندگان، مقام اول این حوزه 
را کسب می‎کند. البته کشور آمریکا در حالی که نخستین واردکننده اسباب 
بازی است، دومین کشور صادرکننده نیز به شمار می‎رود. آلمان جایگاه بعدی 
را به خود اختصاص داده است. با مقایسه‎ای ساده می‌توان دریافت، کشورهای 

صنعتی توجه ویژه‌ای به این حوزه، کارکردها و گردش مالی آن دارند.
 اما وضعیت ایران در این صنعت چگونه است؟

آمارها نشان می‎دهد که ارزش صادرات اسباب بازی ایران با شیب صعودی 
تن��دی از 5 میلیون دلار در س��ال 96 به 20 میلیون دلار در س��ال  1397 
رس��یده است. این در حالی است که طبق اظهار نظر متخصصان این حوزه، 
سرانه مصرف داخلی اسباب بازی برای کودکان زیر 14 سال عددی بین 10 
تا 20 دلار در سال است که با احتساب حدود 22 میلیون کودک زیر 14 سال 
در ایران، گردش مالی حدود 330 میلیون دلار در این حوزه قابل برآورد است.

در ایران بیش از 200 سازنده اسباب بازی در حال فعالیت هستند. از این 
تعداد حدود 100 شرکت شرایط شرکت خلاق را دارند و در دبیرخانه زیست 
بوم شرکت‌های خلاق پذیرفته شده‌اند. تعداد زیادی تولیدکننده اسباب بازی 
غیررسمی نیز فعال هستند که باید فکری برای سامان دادن وضعیت آنها کرد.

اسباب بازی ایرانی را دریابیم
از مسائل مهمی که در موضوع صنایع فرهنگی و به خصوص اسباب بازی 
مطرح اس��ت، نقش تهاجم فرهنگی است. اگر به مسئله اسباب بازی ایرانی 
اسلامی بی‎توجه باشیم، نمی‎توانیم در مقابل شبیخون فرهنگی مقاومت کنیم.

اگر اس��باب بازی با طراحی مطلوب، زیبا و مواد مناس��ب و متنوع نداشته 
باش��یم، شاهد اشغال بازار فرهنگی خود توسط اسباب بازی‎های غربی مانند 
بارب��ی و ... خواهیم بود. تردید نکنیم که طراحی چنین اس��باب بازی‌هایی 
توس��ط بیگانگان با هدف رشد فرهنگ خشونت و اباهه‌گری و بی‌هویتی در 

فرهنگ‌های مختلف صورت می‎گیرد.
معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری در قالب برنامه خلاق که از سال 
گذش��ته برنامه‌های متنوعی برای ساماندهی صنایع فرهنگی تدارک دیده و 

اجرایی کرده اس��ت که حوزه اسباب بازی از بخش‎های اولویت‎دار این برنامه 
است.

با توج��ه به برنامه‌ریزی انجام ش��ده خدمات قابل ارائ��ه به صنایع خلاق 
متناس��ب با حوزه‌های تخصصی تعیین می‌ش��ود. برای صنعت اسباب بازی 
برنامه‎های مختلف زیرساختی و توسعه‌ای پیش‌بینی شده است. از نکات بسیار 
مهم در موضوع اس��باب‌بازی تقویت حوزه طراحی و محتوایی اس��ت. باید با 

تقویت گروه‌های طراح به محتواسازی برای اسباب بازی توجه کرد.
با توجه به نقش اس��باب بازی در س�المت کودکان، توج��ه به معیارها و 
شاخص‎های استاندارد بسیار بااهمیت است و اگر دستورالعمل‌های استاندارد 
نیز دارای اشکالاتی است، باید نسبت به رفع آن اقدام کرد. در کنار استاندارد 
کردن فیزیکی اس��باب‌بازی، استاندارد کردن محتوا در اسباب بازی نیز باید 

مورد توجه قرار گیرد.
فعالیت گسترده شبکه آزمایشگاهی فناوری‌های راهبردی معاونت علمی و 
فناوری ریاست جمهوری، آزمایشگاه‎ها و کارگاه‎های مختلف ساخت موجود 
در این شبکه می‎توانند خدمات قابل توجهی به سازندگان اسباب بازی ارائه 
کنند و همچنین کارگاه‎ها و آزمایش��گاه‎های ش��رکت‎های تولیدکننده نیز 
می‎توانند با عضویت در این شبکه، توان تخصصی خود را به اشتراک گذارند 
و از مزایای ش��بکه اس��تفاده کنند. خدمات شبکه برای شرکت‎های خلاق با 

تخفیف ویژه عرضه می‎شود.
همچنین حض��ور و بهره‎مندی از فرصت نمایش��گاه ایران س��اخت برای 
بهره‎گیری از امکانات، تسهیلات و تجهیزات آن از دیگر موارد این حمایت‎ها 

است.
یک��ی از ضرورت‎های حوزه تعلیم و تربیت در آموزش و پرورش اس��تفاده 
از اس��باب بازی در آموزش‎های پیش‎دبس��تانی و دبستانی است و این اقدام 
می‌تواند رویکرد جامعه به اس��باب بازی را از موضع کالای تجملی به کالای 

فرهنگی و ضروری تغییر دهد.
از مس��ائل بسیار مهم اما مغفول مانده در صنایع فرهنگی از جمله اسباب 
ب��ازی، بی‎توجهی ب��ه موضوع »مرچندای��ز« یا همان »بازارپردازی« اس��ت. 
اگ��ر کاراکترهای مورد اس��تفاده در صنعت انیمیش��ن، گیم، اس��باب بازی، 
لوازم‎التحریر، پوش��اک و ... با اس��تفاده از نظام بازارپردازی مورد بهره‎برداری 
قرار گیرند، نه تنها حول بزرگ اقتصادی در این حوزه‎ها ایجاد می‎کند، بلکه 
موجب س��اماندهی فضای تربیتی حاکم بر محص��ولات کودکان و نوجوانان 
خواهد شد. یکی از برنامه‎های مهم دبیرخانه خلاق توجه به مسئله مرچندایز 

و حمایت از شبکه‎سازی برای دستیابی به این مهم است.
باید با هماهنگی دستگاه‎ها و نهادهای مختلف مرتبط با حوزه اسباب بازی 
از اقدامات پراکنده پرهیز کرد و بتوان با هم‎افزایی و تدبیر ظرفیت‎های اندک 
هر بخش را به توانی بزرگ برای ساماندهی و توسعه کمی و کیفی این صنعت 
ارزشمند مبدل کرد. ستاد فرهنگ‏سازی اقتصاد دانش‎بنیان و توسعه صنایع 
نرم و خلاق و برنامه خلاق آمادگی دارند نقشی درخور، در قبال این صنعت 

ارزشمند ایفا کنند.
اس��تفاده از فناوری‎های نوین و نوآوری مانن��د واقعیت مجازی و واقعیت 
اف��زوده، هوش مصنوعی می‌تواند بر جذابیت اس��باب ب��ازی و ارزش افزوده 
آن اثرگذار باش��د و ش��رکت‎های دانش‎بنیان و خلاق ما توان مناسبی برای 
نقش‎آفرین��ی در ای��ن عرصه دارند. ک��ودکان، بازیگران فردای زیس��ت بوم 
کارآفرینی و نوآوری هس��تند. این زیست بوم، برای ادامه حیات درخشانش، 
به توجه ویژه‎ای نیاز دارد تا بتواند آینده‎سازانش را از اینک و اکنون، به سوی 
بالندگی و فردای پرفروغش، س��وق دهد. واقعیت امر این است که ما امروز، 
مدیون فرداییم. فردا برای کودکان امروز است. ما مدیون کودکانیم؛ کودکانی 

که فردا، برای میهن‎مان، خلاق و نواندیش و سازنده خواهند بود.

یک تحلیلگر نام‌آشنا می‌گوید اپل در دوران مدیریت استیو جابز و تیم کوک می‌توانست 
نتفلیکس را تصاحب کند و انجام ندادن این کار، »بزرگترین اش�تباه استراتژیک« اپل در 

۱۰ تا ۱۲ سال اخیر محسوب می‌شود.
به گزارش زومیت دن ایوز، از تحلیلگران مؤسس�ه Wedbush Securities که پیش‌تر 
نظرات دقیق متعددی درباره‌ سهام اپل مطرح کرده است، اعتقاد دارد »بزرگترین اشتباه 

استراتژیک اپل« این بود که سال‌ها پیش نتفلیکس )Netflix( را تصاحب نکرد.
براس�اس گزارش  9to5Mac، دن ایوز می‌گوید اپل با وجود تلاش و هزینه‌ بسیار هنوز 
س�هم زیادی از صنعت اس�تریم محتوا را به خود اختصاص نداده اس�ت و در پشت رقبای 
بزرگ�ی مثل نتفلیکس، آم�ازون و دیزنی ق�رار دارد. این تحلیلگر معتقد اس�ت تصاحب 
نکردن نتفلیکس صرفا اش�تباه استراتژیک تیم کوک محسوب نمی‌شود؛ بلکه این اشتباه 

توسط استیو جابز، مدیرعامل وقت اپل، انجام شده بود. 
دن ای�وز در مصاحبه‌ای ب�ا Yahoo Finance می‌گوید اپ�ل درصورتیک‌ه نتفلیکس را 
به مجموعه‌ خود اضافه میک‌رد، اکنون وضعیت بهتری در دنیای س�رویس‌ اس�تریم ویدئو 
داش�ت. ایوز تصاحب نکردن نتفلیکس را بزرگترین اشتباه استراتژیک تیم کوک و استیو 

جابز در ۱۰ تا ۱۲ سال اخیر عنوان میک‌ند.
نتفلیک�س امروزه ۲۰۳ میل�یون کاربر در سراس�ر دنیا دارد و تعداد کاربران س�رویس 
اس�تریم دیزنی پلاس بیش از یک س�ال پس از آغازبهک‌ار رس�می این سرویس در نوامبر 

س�ال گذش�ته‌ میلادی )آبان و آذر ۱۳۹۸(، ب�ه رکورد ۹۴٫۹ میلیون نفر رسی�د. از طرف 
دیگر اپل هنوز به‌صورت رس�می تعداد کاربران سرویس اپل تی وی پلاس را اعلام نکرده 
است. تحلیلگران می‌‌گویند یکی از مشکلات اپل تی وی پلاس، کمبود نسبی محتوا است.
ایوز اعتقاد دارد که اپل حداقل باید برای تصاحب اس�تودیوهای فیلم‌س�ازی اقدام کند. 
او می‌گوید تعداد نس�بتا کم محتوا در اپل تی وی پلاس مثل این اس�ت که عمارت بزرگی 
داش�ته باشی�د، اما در آن از وسایل زیادی استفاده نشده باشد. ایوز به اهمیت بسیار زیاد 
محتوای بایکفیت اش�اره میک‌ند و می‌گوید اپل بهتر اس�ت به فکر تصاحب ش�رکت‌هایی 

مثل Lionsgate،اMGM و A24 باشد؛ در غیر این‌صورت وضعیتش تغییری نمیک‌ند.
دن ایوز تنها کس�ی نیس�ت �که چنین دیدگاه�ی دارد. هم‌بنیان‌گ�ذار نتفلیکس هفته‌ 
گذش�ته گفت اپل ت�ی وی پلاس »هیچ بهانه‌ای« برای عقب مان�دن از رقبا ندارد. رندالف 
با انتقاد از اپل، گفت این ش�رکت باید به‌ جای ارائه‌ »هدیه«، سرمایه‌گذاری بیشتری روی 
محتوا انجام بدهد تا کاربران دلایل بیشتری برای رفتن به سراغ اپل تی وی پلاس داشته 

باشند. 
براس�اس گزارشی که به‌تازگی منتشر شده اس�ت، ۶۲ درصد از مشترکان سرویس اپل 
تی وی پلاس در حال اس�تفاده از دوره‌ آزمایش�ی رایگان هس�تند و حداقل ۲۹ درصد از 
این افراد زمانی ک‌ه دوره‌ اش�تراکی رایگان تمام ش�د، هیچ برنام�ه‌‌ای برای خریداری پلن 

اشتراکی ندارند. این داده‌ها براساس نظرسنجی به ‌دست آمده است.

امروز مدیون فرداییم

تصاحب نکردن نتفلیکس؛ بزرگترین اشتباه استراتژیک اپل در دهه اخیر

دریچــه

41 ط��رح فناورانه صنعتی و 17 طرح توس��عه‌ای در حوزه نانو دیروز با حضور 
معاون علمی و فناوری رئیس جمهوری رونمایی شد. سورنا ستاری، معاون علمی 
و فناوری رئیس جمهوری ضمن رونمایی از این طرح‎ها از دستاوردها و توانمندی 
ش��رکت‌های دانش‌بنیان ح��وزه نانوفناوری که موفق ش��ده‌اند طرح‌های خود را 
با صنایع گوناگ��ون پیوند دهند، بازدید ‌کرد و با فعالان فناور این کس��ب‌وکارها 
به گفت‌وگو نشس��ت. در حاش��یه این مراس��م، 4 قرارداد ارتباط با صنعت میان 
شرکت‌های دانش‌بنیان و صاحبان صنایع مخاطب فناوری‌های نانو منعقد شد تا 
راه ورود محصولات و فناوری‌های ایران ساخت نانویی به صنعت هموار شود. این 
قراردادها در حوزه‌هایی چون رنگ و رزین، پلیمر، پودرهای نانویی است که هر یک 
زمینه رفع یکی از نیازهای راهبردی صنعت و خلق ارزش افزوده را فراهم می‌کنند.

57 طرح نانویی با حضور معاون علمی و 
فناوری رئیس جمهوری رونمایی می‌شود

پرویز کرمی
دبیر ستاد فرهنگ‌سازی اقتصاد دانش‎بنیان و توسعه صنایع نرم و خلاق
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یک شرکت خلاق توانسته است با عرضه سبدی از خدمات متنوع، تحولی 
اساس��ی در حوزه فروش پوش��اک آنلاین ایجاد کند.  حمیدرضا ش��یرازی‌ها، 
مدیرعامل شرکت خلاق ستیا تمایز یک آرمان گفت: ما پیش از این در حوزه 

آی تی و کامپیوتر فعالیت می‌کردیم. با مطالعه‌ای 
که بر روی بازار پوش��اک انج��ام دادیم، متوجه 
خلأه��ای جدی در ای��ن زمینه ش��دیم. بر این 
اساس، یک تیم مطالعاتی در شرکت شکل گرفت 
تا بر روی نیازمندی‌ه��ای این حوزه کار کنند و 
براس��اس آن، یک س��امانه فروش را برنامه‌ریزی 
کنند. مدیرعامل ش��رکت خلاق ستیا تمایز یک 
آرمان، در ادامه افزود: فرشگاه‌های آنلاین بسیاری 
با تکیه بر شبکه‌های اجتماعی شکل گرفت بوده 
که خدمات چندان باکیفیتی عرضه نمی‌کردند. 
بر این اس��اس، ما ت�الش کردیم تا با عرضه یک 
سبد خدماتی متنوع رضایت مشتری را به عنوان 
ی��ک اصل در کس��ب و کار در نظر بگیریم. این 

فعال صنایع نرم و خلاق، ضمن تش��ریح ویژگی‌های ف��روش آنلاین در ایران 
گفت: با پایه‌گذاری برند »برنس« تلاش‌های ما سرعت بیشتری یافت. در این 
فروشگاه آنلاین پوش��اک زنانه متنوع به همراه کیف، کفش و شال و روسری 

عرضه می‌شود. کلیه مراحل تولید نیز اعم از طراحی، خرید پارچه، نمونه‌دوزی، 
مارکتینگ و فرش نیز در این مجموعه انجام می‌شود. وی همچنین ادامه داد: 
تنها مراحل ب��رش و دوخت در خارج از مجموعه انجام می‌گیرد. برای احترام 
بیشتر به مشتری، با کاربر تماس گرفته می‌شود 
و تمام اندازه‌های وی اخذ می‌ش��ود. همچنین 
م��ا خدمات امتحان لباس در درب منزل را نیز 
داریم. شیرازی‌ها، ضمن توضیح بیشتر در مورد 
خدمات شرکت، بیان کرد: براساس این خدمت، 
چند س��ایز لباس برای مشتری ارسال می‌شود 
و مش��تری، با خیال راح��ت در منزل لباس‌ها 
را امتحان می‌کند. س��پس س��ایز موردنظرش 
را انتخ��اب می‌کند. مدیرعامل ش��رکت خلاق 
س��تیا تمایز ی��ک آرمان، با تاکی��د بر اهمیت 
مش��تری‌مداری، گفت: ش��رکت‌‎های خلاق در 
همه حوزه‌ها توانسته‌اند که تحولی قابل توجه 
در کسب وکارهای سنتی ایجاد کنند. خدماتی 
که این شرکت‌ها ارائه می‌دهند، باعث شده است که مشتری دیگر به خدمات 
بی‌کیفیت راضی نباشد و در نتیجه، کسب و کارهای سنتی نیز ناچار باشند که 

به شکل بهینه‌تری با مشتری تعامل داشته باشند.

ش��رکتی دانش‌بنیان با حمایت معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری، 
نرم‌افزاری برای نگهداری اطلاعات سازه‌ای و شبکه‌های تاسیساتی ساختمان‌ها 

طراحی کرد.
اجرای��ی  راهکاره��ای  نرم‌اف��زار  ای��ن 
مناسب‌تری برای بهینه‌سازی مصرف انرژی 
در ساختمان‌ها ارائه می‌کند و گامی اساسی 
برای افزایش طول عمر مفید آنها برمی‎دارد. 
محصول دانش‌بنیان مدل‌سازی مکان‎محور 
س��اختمان‌ها با ن��ام تجاری »نماس��اخت« 
توسط شرکت دانش‎بنیان فرا عمران نگار با 
حمایت س��تاد توسعه فناوری‌های فضایی و 
حمل‌ونقل پیشرفته معاونت علمی و فناوری 

ریاست جمهوری توسعه یافت.
منوچه��ر منطق��ی، دبیر س��تاد توس��عه 
فناوری‌ه��ای حوزه فضای��ی و حمل و نقل 
پیش��رفته معاونت علمی و فناوری ریاست 

جمهوری با اش��اره به پیاده‌س��ازی این محصول به صورت پایلوت در 
شرکت ایران خودرو و سازمان بنادر و دریانوری، گفت: با فرهنگ‌سازی 
مناس��ب می‌توانیم تمامی س��اختمان‌های کش��ور را با استفاده از این 

محصول دانش‌بنیان مدل‌سازی کنیم.
وی اف��زود: این نرم‌افزار نقش��ی موثر در ارائه اطلاعات درس��ت از معماری، 
ش��بکه‌های تاسیساتی س��اختمان‌ها و اطلاعات س��ازه‌ای، ارائه می‌کند. این 
اطلاعات برای س��اکنان بس��یار مهم و اساسی 

است.
دبیر ستاد توسعه فناوری‌های حوزه فضایی و 
حمل و نقل پیشرفته معاونت علمی و فناوری 
ریاس��ت جمهوری ادامه داد: با توجه به اینکه 
اغلب پدیده‌ها در پروژه‌های س��اختمانی دارای 
ماهیت مکانی )نقش��ه‌ای( اس��ت، اس��تفاده از 
سیس��تم‌های مکانیزه‌ای ک��ه قابلیت مدیریت 
اطلاعات مکانی داش��ته باش��ند، بس��یار حائز 

اهمیت است.
منطقی همچنین بیان کرد: نرم‌افزار مدیریت 
اطلاع��ات س��اختمان روش��ی مناس��ب برای 
گ��ردآوری و نگهداری اطلاع��ات از بخش‌های 
مختلف پروژه‌های ساختمانی است. با استفاده از این نرم‌افزار اطلاعات موردنیاز 
در دوره بهره‌برداری که با صرف هزینه‌های بسیار بالا به دست می‌آید، در دوره 

ساخت به راحتی و با کمترین هزینه قابل جمع‌آوری است.

محصولی فناورانه به کمک بهینه‌سازی مصرف سوخت ساختمان‌ها آمد تا رضایت مشتریان از کسب و کارهای آنلاین افزایش می‌یابد
هزینه‌ها کاهش یابد

۵۷ دستاورد دانش‌بنیان نانویی با حضور معاون علمی و فناوری رئیس جمهوری رونمایی 
و چهار نیاز صنعت با آنها تامین شد. سورنا ستاری، معاون علمی و فناوری رئیس جمهوری 
در این مراسم رونمایی همچنین مرکز صنعتی‌سازی نانوفناوری کاربردی را افتتاح و با فعالان 

فناور مستقر در سوله‌های این مرکز گفت‌وگو کرد.
ب��ا حمایت معاون��ت علمی و فناوری ریاس��ت جمهوری، زمینه اس��تقرار ش��رکت‎های 
دانش‌بنیان، در س��وله‌های مرکز صنعتی‌سازی نانوفناوری کاربردی برای انجام فعالیت‌های 

توسعه‌ای، تولیدی و پژوهش در سازمان پژوهش‌های علمی و صنعتی ایران فراهم شد.
س��ورنا ستاری، معاون علمی و فناوری رئیس‌جمهوری با اشاره به توانمندی شرکت‌های 
دانش‌بنیان در تامین نیازهای فناورانه کشور گفت: ستاد توسعه فناوری نانو در سال‌های اخیر 
برای توس��عه این فناوری گام‌های اثربخشی برداشته است و  سازمان پژوهش‎های علمی و 
صنعتی نیز با رویکرد تازه‌ای که در حمایت از ایده‌های نوآورانه ش��رکت‌های دانش‌بنیان و 

خلاق پیش گرفته است و به رونق زیست بوم نوآوری و فناوری کمک می‌کند.
س��تاری با بیان اینکه بیش از ۱۴۰ شرکت دانش‎بنیان در سازمان پژوهش‌های علمی و 
صنعتی ایران  فعالیت می‎کنند، ادامه داد: مجموعه‎های دانش‌بنیان فعال در حوزه نانوفناوری، 
بخشی از شرکت‌های فعال در سوله‌های این مجموعه هستند که نوآوری‌های‎شان را به بازار 
صنایع  پیوند می‌زنند. رئیس س��تاد توس��عه فناوری نانو با اشاره به جایگاه چهارم کشور در 
تولید مقالات این حوزه افزود: کش��ور در این حوزه فناوری، گام‎های بلندی برداشته است و 
توسعه بازار این حوزه اتفاق نمی‎افتاد مگر با ایجاد زیست‌بومی که حضور سرمایه‎گذار بخش 
خصوصی در این حوزه را تسهیل کند. ستاری با بیان اینکه شرکت‌های دانش‌بنیان این حوزه 
رش��د نمایانی را تجربه می‌کنند، ادامه داد: بیش از ۲۷۰ ش��رکت نانو امسال بیش از ۸ هزار 
میلیارد تومان فروش را تجربه کرده‌‎اند. معاون علمی و فناوری رئیس جمهوری با اش��اره به 
رشد دوبرابری سالانه این کسب‌وکارها گفت: این شرکت‌ها سالانه رشد فروش ۱۰۰ درصدی 
نسبت به سال قبل را تجربه می‌کنند که نشان‎دهنده توانمندی فعالان فناور این حوزه است.

در بخش دیگری از این مراسم، سعید سرکار دبیر ستاد توسعه فناوری نانو معاونت علمی، 
از رفع نیازهای اولویت‎دار صنایع با توانمندی دانش‌بنیان‌های نانو گفت و ادامه داد: این مرکز 
بستری است که ضمن شناسایی نیازهای فناورانه صنایع، شرکت‌های دانش‌بنیان توانمند بر 

روی این نیازهای فناورانه کار می کنند و به آنها پاسخ می‌دهند.
س��رکار ب��ا بیان اینک��ه ظرفیت‌ه��ای فناوران��ه ش��رکت‌های دانش‌بنیان ح��وزه نانو و 
میکروالکترونی��ک به کمک رفع نیازهای صنایع تحریمی آمده اس��ت، بی��ان کرد:  در حل 

مشکلات اولویت با نیازهای فناورانه‎ای است که از قبل مشتری مشخصی داشته باشد.
در این مراس��م همچنین ب��ا انعقاد چهار ق��رارداد میان ش��رکت‌های دانش‌بنیان حوزه 
نانوفناوری و صنایع، نیازهای این حوزه به کمک محصولات ایران‌ساخت تامین شد تا صنعت 
از وارادت و خروج ارز بی‎نیاز شود. براساس این قراردادها، توسعه دانش فنی تولید رزین نوع 
یک و نوع دو کلدباکس که در صنعت ریخته‌گری کاربرد دارد بین شرکت دانش‎بنیان مان 
بس��پار و شرکت سرمایه‌گذاری ایران خودرو، تولید محصولات دانش‎بنیان ضدحریق خودرو 
شتاب‎دهنده آمپر زیرمجموعه هلدینگ رایزکو و شرکت نانو آریسا پوشش، تولید رزین‌های 
ریخته‌گری بین ش��رکت دانش‌بنیان کاوش بس��پار رزین آریا و شرکت مالیبل سایپا، رنگ 
پوشش‌های مقاوم به خوردگی پیچ و مهره‌های صنعت خودرو میان شرکت اطلس پوشش 
محافظ و نانوفناور پوشش پارس ماندگار تحقق یافت. در سوله‌ شرکت‌های دانش‌بنیان مستقر 
در سازمان پژوهش‌های علمی و صنعتی ایران شتاب‎دهنده حوزه الکترونیک برای همراهی 

تیم‌های استارت‌آپی فعال در حوزه فناوری‌های نانو و میکروالکترونیک مستقر است.
همچنین ش��رکت‌های دانش‌بنیان تولیدکننده تجهیزات تصفیه هوا مبتنی بر پلاس��ما، 
تولید تجهیزات الکترونیکی چاپی، س��یال تکمیل چاه با وزن بالا جایگزین کلسیم بروماید، 
پوشش نانوسرامیک کامپوزیتی مخصوص آلومینیوم، مکمل نانولیپوزومال کلسیم، دستگاه 
ضدعفونی خش��ک از دیگر حوزه‌های فعالیت شرکت‌های دانش‌بنیان مستقر در سوله‌های 

مرکز صنعتی‌سازی نانوفناوری کاربردی است.

ستاد فرهنگ‌س��ازی اقتصاد دانش‌بنیان و توس��عه صنایع نرم و خلاق برای توسعه بازار 
محصولات هفت خدمت صادراتی ارائه می‌دهد.

در حال حاضر خدمات و فرصت‌های قابل توجهی در سازمان‌ها و نهادهای مختلفی وجود 
دارد که می‌تواند راه را برای کسب وکارهای خلاق هموارتر سازد. ستاد فرهنگ‌سازی اقتصاد 
دانش‌بنیان و توسعه صنایع نرم و خلاق، از طریق گفت‌وگو، رایزنی و عقد تفاهم با این نهادها 

سعی دارد که سبد خدمات شرکت‌های خلاق از تنوع بیشتری برخوردار باشد.
با توجه به اهمیت صادرات و مشکلات و چالش‌هایی که شرکت‌های خلاق در این حوزه 
با آن مواجه هس��تند این س��تاد از طریق رایزنی‌های انجام گرفته با سازمان توسعه تجارت 
ایران، برای ایجاد یک بس��ته کامل خدماتی برای ش��رکت‌های خلاق در این حوزه به تفاهم 
رسید. در این بستر خدماتی جدید، هفت خدمت صادراتی ویژه در اختیار شرکت‌های خلاق 

قرار می‌گیرد.
 1.کمک هزینه اعزام هیأت‎های تجاری

یکی از این بسته‌های خدماتی پرداخت کمک هزینه اعزام هیأت‎های تجاری و بازاریابی 
در حوزه صادرات و تجارت بین‎الملل است. گام اول برای یک شرکت خلاق رشدیافته برای 
صادرات، بررسی مقصد صادراتی از طریق اعزام یک فرد یا گروه به آن کشور به قصد بازاریابی 
است. ستاد با کمک سازمان توسعه تجارت، برای پوشش قسمتی از هزینه‌های این سفر از 60 

میلیون تا 80 میلیون ریال کمک هزینه بازاریابی بین‌المللی ارائه می‌کند.
 2.ثبت نشان یا علائم تجاری

همچنین ممکن اس��ت شرکت خلاق نیازمند این باشد که در بازارهای هدف، صادراتی، 
نش��ان یا علائم تجاری خود را ثبت کند. در این زمینه نیز شرکت خلاق کمک هزینه ثبت 
نشان یا علائم تجاری در کشورهای خارجی دریافت می‌کند که براساس ضوابط تا سقف 150 

میلیون ریال قابل پرداخت است.
 3.حمایت از تبلیغات

همچنین یک شرکت خلاق ممکن است نیازمند این موضوع باشد که در مقصد صادراتی 

خود، تبلیغات انجام دهد و بروشور یا کاتالوگ منتشر کند. برای همه این موارد پیش‌بینی 
لازم انجام شده است و کمک هزینه هر کدام پرداخت خواهد شد.

 4.حضور پررنگ‌تر در نمایشگاه‎های بین‎المللی
برای حضور شرکت‌‎های خلاق در  نمایشگاه‌های بین‌المللی نیز از قبل نیز مبالغی پرداخت 
می‌شد، براساس این توافق جدید نیز یک پنجره تازه، برای حضور هرچه بیشتر شرکت‌های 

خلاق در نمایشگاه‌های منطقه‌ای و بین‌المللی باز شده است.
 5.پرداخت هزینه خرید محصولات اعتباری

همچنین برای پرداخت هزینه خرید محصولات اعتباری نظیر ضمانت‎نامه و بیمه‎نامه‌های 
اعتبار صادراتی، در مقصد کمک هزینه‌های مختلفی ارائه می‌شود، برای مثال کمک هزینه 

کارمزد سود ضمانت‌نامه از 7 میلیارد ریال تا 10 میلیارد ریال قابل پرداخت است.
 6. کمک برای اقامت همکاران تجاری

در این بس��ته حتی پیش‌بینی شده اس��ت که برای مهمانان خارجی یک شرکت خلاق 
که به قصد س��رمایه‌گذاری یا همکاری تجاری به ایران آمده‌اند نیز کمک هزینه پذیرش و 

پذیرایی، تخصیص یابد.
7.کمک هزینه سود تسهیلات

هفتمین مورد از هفت بسته خدماتی ویژه شرکت‌های خلاق دارای صادرات، کمک هزینه 
س��ود تسهیلات اس��ت. اگر شرکت خلاق به قصد صادرات تس��هیلات بگیرد، مبالغی از  7 

میلیارد تا 10 میلیارد ریال برای پرداخت سود تسهیلات به وی عرضه خواهد شد.
علاقه‌مندان می‌توانند برای کس��ب اطلاعات بیش��تر به س��ایت دبیرخانه برنامه توسعه 
زیست‌بوم شرکت‌های خلاق مراجعه کنند. ستاد فرهنگ‌سازی اقتصاد دانش‌بنیان و توسعه 
صنایع نرم و خلاق تاکنون خدمات عمده دیگری نیز به شرکت‌های خلاق صادراتی ارائه کرده 
اس��ت و این هفت خدمت ویژه تنها براساس توافقنامه با سازمان توسعه تجارت ایران ایجاد 
شده است. سبد متنوع خدمات ارائه شده به شرکت‌های خلاق صادراتی مضاف بر خدمات 

عرضه شده عام به همه شرکت‌های خلاق است.

س�ال گذش�ته‌ میلادی )آبان و آذر ۱۳۹۸(، ب�ه رکورد ۹۴٫۹ میلیون نفر رسی�د. از طرف 
دیگر اپل هنوز به‌صورت رس�می تعداد کاربران سرویس اپل تی وی پلاس را اعلام نکرده 
است. تحلیلگران می‌‌گویند یکی از مشکلات اپل تی وی پلاس، کمبود نسبی محتوا است.

ایوز اعتقاد دارد که اپل حداقل باید برای تصاحب اس�تودیوهای فیلم‌س�ازی اقدام کند. 
او می‌گوید تعداد نس�بتا کم محتوا در اپل تی وی پلاس مثل این اس�ت که عمارت بزرگی 
داش�ته باشی�د، اما در آن از وسایل زیادی استفاده نشده باشد. ایوز به اهمیت بسیار زیاد 
محتوای بایکفیت اش�اره میک‌ند و می‌گوید اپل بهتر اس�ت به فکر تصاحب ش�رکت‌هایی 

مثل Lionsgate،اMGM و A24 باشد؛ در غیر این‌صورت وضعیتش تغییری نمیک‌ند.
دن ایوز تنها کس�ی نیس�ت �که چنین دیدگاه�ی دارد. هم‌بنیان‌گ�ذار نتفلیکس هفته‌ 
گذش�ته گفت اپل ت�ی وی پلاس »هیچ بهانه‌ای« برای عقب مان�دن از رقبا ندارد. رندالف 
با انتقاد از اپل، گفت این ش�رکت باید به‌ جای ارائه‌ »هدیه«، سرمایه‌گذاری بیشتری روی 
محتوا انجام بدهد تا کاربران دلایل بیشتری برای رفتن به سراغ اپل تی وی پلاس داشته 

باشند. 
براس�اس گزارشی که به‌تازگی منتشر شده اس�ت، ۶۲ درصد از مشترکان سرویس اپل 
تی وی پلاس در حال اس�تفاده از دوره‌ آزمایش�ی رایگان هس�تند و حداقل ۲۹ درصد از 
این افراد زمانی ک‌ه دوره‌ اش�تراکی رایگان تمام ش�د، هیچ برنام�ه‌‌ای برای خریداری پلن 

اشتراکی ندارند. این داده‌ها براساس نظرسنجی به ‌دست آمده است.

اپ�ل چند روز پیش جلس�ه‌ای با حضور س�رمایه‌گذاران برگزار کرد �که در جریان آن، 
ش�اهد مطرح شدن سخنانی توس�ط تیم کوک درباره‌ ویروس کرونا و قوانین اپ استور و 

چالش‌های پیش رو در سال ۲۰۲۱ بودیم.
تیم کوک در بخش�ی از س�خنان خود به اپل تی وی پلاس اش�اره �کرد و گفت رویکرد 
ش�رکت کوپرتینویی در قبال این س�رویس از همان زمان آغازبهک‌ار، روایت داستان‌هایی 
بوده اس�ت که اهمیت دارند. تیم کوک می‌گوید اپل به بازار اس�تریم به‌عنوان حوزه‌ای با 
فضای کافی برای فعالیت چندین بازیگر نگاه میک‌ند. مدیرعامل اپل اعلام کرد این شرکت 
با تولید محتوای بایکفیتی که روی انسانیت تمرکز دارند، قصد دارد خود را از رقبا متمایز 
کند. یکی از س�ریال‌های مورد توجه اپل، Ted Lasso بوده که توس�ط افراد زیادی مورد 

استقبال قرار گرفته است.
 For All Mankind و Ted Lassoا،The Morning Show در واق�ع س�ریال‌های
توجه مردم را جلب کرده‌اند، اما هیچ‌یک از آنها نتوانسته‌ است در حد و اندازه‌ آثاری مثل 
The Queen’s Gambit )نتفلیکس( و The Mandalorian )دیزنی( اثرگذار باش�د و 

به نیروی فرهنگی تبدیل شود.
اپل در س�ال ۲۰۲۱ فصل جدید س�ریال‌های متعددی را به‌ همراه فیلم‌ها و مس�تندهای 
جدید پخش میک‌ند. قسمت نخست فصل دوم For All Mankind به‌تازگی پخش شده 

است و فصل جدید The Morning Show در آینده‌ای نزدیک پخش می‌شود.

ستاری: دانش‌بنیان‌های فعال نانو بیش از ۸ هزار میلیارد تومان فروش را در سال جاری رقم زدند

7 بسته صادراتی جدید که برای توسعه بازار به خلاق‌ها تعلق گرفت کدام است

تصاحب نکردن نتفلیکس؛ بزرگترین اشتباه استراتژیک اپل در دهه اخیر

یادداشـت

یک شرکت دانش‌بنیان با استفاده از توان داخلی فناوران، به میدان مقابله با 
محصولات خارجی پا گذاشت و مواد اولیه دارویی را تولید کرد. شرکت مهبان 
شیمی سال به عنوان یک شرکت تولیدکننده مواد موثره دارویی تاسیس شد. 
ای��ن مجموعه با درک اهمیت تولید مواد موثره دارویی در کش��ور کار خود را 
آغ��از کرد و امروز به عنوان یک��ی از تولیدکنندگان معتبر این مواد در صنایع 
دارویی معرفی شده اس��ت. گروه دارویی مهبان به عنوان یک شرکت دارویی 
شناخته شده با بیش از سه دهه تجربه در حوزه وسیعی از صنعت داروسازی 
ش��امل تولید محصولات نهایی، مواد موثره دارویی، واردات محصولات دارویی 
تک نس��خه‌ای و فوریتی، مکمل‌های غذایی و آرایش��ی و بهداشتی، صادرات، 

توزیع و پخش محصولات نهایی دارویی فعالیت می‌کند.

پرکاربردترین داروی ضد دیابت 
ایران‌‎ساخت شد



امروزه مردم زمان بسیار بیشتری را در خانه سپری می‎کنند. دلیل این 
امر شیوع ویروس کرونا و نگرانی‎های جدی نسبت به ابتلای آن است. این 
شرایط برای برگزاری بس��یاری از مراسم‎های کاری نیز دشوار بوده است. 
برخی از برندها برای مدت زمانی طولانی برگزاری هرگونه مراسم کاری را 
متوقف کرده‎اند. بدون تردید این امر برای بخش‎های مختلف شرکت خبر 
ناخوش��ایندی محسوب می‎ش��ود. یک راهکار دیگر در این میان برگزاری 
مراسم‎ها به صورت آنلاین است. اگر این نکته به خوبی مدنظر کارآفرینان 
قرار داشته باش��د، امکان تاثیرگذاری مناسب بر روی مخاطب هدف را به 

همراه خواهد داشت. 
بس��یاری از کس��ب و کارها مایل ب��ه برگزاری یا دس��ت‎کم حضور در 
مراس��م‎های آنلاین هستند. وبینارها در طول یک سال اخیر توسعه بسیار 
زیادی پیدا کرده اس��ت. این امر به طور قابل ملاحظه‎ای به افزایش تمایل 
کس��ب و کارها برای اس��تفاده از این گزینه و همچنین توس��عه ابزارهای 
زیرساختی از سوی شرکت‎های ارائه‎دهنده خدمات است بنابراین کسب و 
کارها شرایط بسیار مناسبی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف‎شان 

پیدا کرده‎اند. 
آگاهی از تکنیک‎های مناسب برای حضور یا برگزاری مراسم‎های مناسب 
دارای اهمیت بس��یار زیادی اس��ت. برخی از کسب و کارها به طور مداوم 
در این زمینه با مش��کل مواجه هس��تند. دلیل این امر عدم آگاهی دقیق 
از ش��یوه‌های برگزاری مراس��م کاری و همچنین ناتوانی برای سازگاری با 
شرایط منحصر به فرد وبینارهاست. بدون تردید تفاوت‎های معناداری میان 
شیوه برگزاری وبینار و مراسم‎های حضوری وجود دارد بنابراین باید نسبت 
ب��ه درک تفاوت میان این دو موضوع اقدام کرد. هدف اصلی مقاله کنونی 
بررسی برخی از مهمترین تفاوت‎ها میان برگزاری مراسم وبینار و حضوری 
در عرصه کس��ب و کار اس��ت. تمرکز اصلی در ادام��ه بر روی توصیه‎های 

کاربردی برای اجرای مناسب وبینارها یا شرکت در آنها خواهد بود. 
توصیه‎هایی برای ارائه‎دهندگان در وبینارها

1.‌ایجاد لحن منحصر به فرد
ارائه مطالب به صورت آنلاین هرگز کار س��اده‎ای نیس��ت. اغلب اوقات 
حض��ور در مراس��م‎های واقعی ام��کان برقراری ارتباط چش��می را فراهم 
می‎کند. این امر موجب تقویت انگیزه سخنران‎ها به دلیل حضور در شرایط 
مناسب نیز می‎شود. بسیاری از کارآفرینان در این شرایط برای تاثیرگذاری 
ب��ر روی مخاطب هدف انگیزه کافی را پیدا می‎کنند. بدون تردید پش��ت 
میزه��ای کاری یا از خانه امکان تاثیرگذاری مناس��ب بر روی مخاطب از 
راه دور وج��ود ندارد. این امر بیانگر نیاز ب��ه ایجاد تغییراتی در نحوه ارائه 

مطالب است. 
اغلب کارآفرینان نسبت به لحن خاص برای بیان مطالب توجه نمی‎کنند. 
ای��ن امر در فض��ای آنلاین بیش از هر زمان دیگری دارای اهمیت اس��ت 
بنابراین باید نسبت به شناسایی برخی از نکات مهم در طراحی لحن خاص 
س��خنرانی اقدام نماییم. این امر شاید در نگاه نخست بسیار ساده به نظر 
برس��د، اما در بلندمدت تاثیرگذاری بس��یار زیادی بر روی مخاطب هدف 

خواهد داشت. 
تعیین برخی از نکات مهم برای مخاطب هدف از همان ابتدای مراس��م 
دارای اهمیت است. آیا مخاطب هدف امکان تعامل با سخنران‎ها را دارد؟ 
این امر باید در همان ابتدا مدنظر قرار گیرد بنابراین اگر ش��رایط خاصی 
برای تعامل با شما به عنوان سخنران در طول مراسم وجود دارد، باید همان 
ابتدا نسبت به بیانش اقدام نمایید. در غیر این صورت مخاطب هدف دچار 

سردرگمی خواهد شد. 
2.‌بیان مطالب موردانتظار

برخی از مراسم‎های کاری دارای بخش‎های مختلف با موضوعات خاص 
هستند. وقتی یک س��خنران از قبل موضوع‎اش را بیان می‎کند، برخی از 
افراد دارای درک و برداشت مشخصی از وی خواهند بود. این امر مشکلات 
زیادی برای کارآفرینان به همراه دارد. اگر یک کارآفرین برخلاف انتظارات 
نس��بت به ارائه‎اش نس��بت به بی��ان مطالب اقدام نمای��د، مخاطب هدف 
اعتراض گسترده‎ای را بیان خواهد کرد. این امر به معنای کاهش چشمگیر 

توجه به سخنرانی وی خواهد بود. 
ارزیابی انتظارات از ش��رکت و موضوع موردنظرمان پیش از بیان مطالب 
ضروری خواهد بود. این امر امکان بیان مطالب به ش��یوه‎ای مناسب را به 
همراه خواهد داش��ت. اگر این نکته مدنظر کارآفرینان قرار داش��ته باشد، 

تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف بسیار ساده‌تر از هر زمان دیگری خواهد 
بود. بسیاری از مشکلات کاری به دلیل بی‎توجهی سخنران‎ها به انتظارات 
عمومی نس��بت به مطالب‎ش��ان صورت می‎گیرد. این امر مشکلات بسیار 

پردامنه‎ای برای کسب و کارها به همراه خواهد داشت. 
هم��کاری ب��ا برخی از افراد حاضر در ش��رکت برای فراهم‎س��ازی متن 
سخنرانی مناسب اهمیت بسیار زیادی دارد. اغلب اوقات یک فرد نسبت به 
مطالب مهم در حوزه‎ای مشخص موجب اشتباه یا نادیده‎انگاری بخشی از 
نکات مهم می‎شود. استفاده از کمک دیگران در این شرایط دارای اهمیت 
بسیار زیادی خواهد بود. این امر بسیاری از کارآفرینان را نسبت به کیفیت 
پایین سخنرانی‎ش��ان و نقاط ضعف احتمال��ی آگاه خواهد کرد. برخی از 
کارآفرینان نیز در مس��یر طراحی س��خنرانی امکان اس��تفاده از ایده‎های 

جانبی همکاران‎شان را خواهند داشت. 
3.‌تمرین ابتدایی پیش از سخنرانی اصلی

وقت��ی یک متن مش��خص برای بیان در وبینار داری��م، نباید از رو تمام 
کلمات را بی��ان نماییم. اغلب اوقات س��خنران‌ها محورهای کلی بحث را 
مشخص ساخته و جملات را با استفاده از لحن خاص‌شان بیان می‌کنند. 
این امر اهمیت بسیار زیادی دارد. اگر تمام محتوا به طور مشخص از روی 
برگه خوانده شود، توجه مخاطب هدف به سرعت منحرف خواهد شد. این 
امر برای بسیاری از کارآفرینان به معنای ناتوانی برای تاثیرگذاری بر روی 

مخاطب هدف است. 
تمرین و تکرار در هر حوزه‌ای کاربردی اس��ت. اگر ش��ما برای نخستین 
بار در مراس��م آنلاین بخشی برای س��خنرانی دارید، به احتمال زیاد دچار 
استرس‎های زیادی خواهید ش��د. این امر باید با تمرین‎های مناسب رفع 
شود. اگر هرگونه مشکلی نظیر عدم بیان درست اصطلاحات یا دیگر نکات 
مربوط به بیان درس��ت مطالب در طول وبینار روی دهد، اعتماد به نفس 
س��خنران و همچنین توجه مخاطب هدف به شدت کاهش خواهد یافت 
بنابراین باید پیش از بروز هرگونه مش��کلی نس��بت به رفع این چالش‎ها 
اقدام نماییم. ش��اید برخی از کارآفرینان دارای تجربه مناس��ب در زمینه 
ارائه س��خنرانی‎های حرفه‎ای باشند، اما وضعیت سخنرانی در قالب وبینار 
ب��ه طور کلی با دیگر نمونه‎ه��ا تفاوت دارد. این ام��ر بیانگر ضرورت بیان 
مطالب به طور متفاوت از س��وی سخنران‎هاست. اگر این امر مدنظر افراد 
قرار نداش��ته باشد، به سختی امکان تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را 

خواهند داشت. 
بسیاری از سخنران‎های حرفه‎ای نیز پس از آماده‎سازی متن اولیه نسبت 
به تمرین‎ه��ای ابتدایی اقدام می‎کنند. دلیل این امر کاهش احتمال خطا 
در مراسم اصلی است. هرگونه اشتباهی در وبینارها برای مدت‎ها در خاطر 
مخاطب هدف باقی خواهند ماند بنابراین ریسک بر روی وضعیت کسب و 
کار مشکلات بسیار زیادی برای برند به همراه خواهد داشت. بهترین راهکار 
در این میان تلاش برای تمرین ابتدایی به تنهایی و سپس بیان مطالب در 
حضور برخی از همکاران است. این امر کمک شایانی به افراد برای کاهش 

استرس پیش از سخنرانی خواهد کرد. 
وبینارها امکانات زیادی برای شبیه‎سازی سخنرانی‎های واقعی در اختیار 
افراد قرار می‎دهد. امکاناتی نظیر به اشتراک‎گذاری صفحه نمایش، امکان 
مش��اهده دیگران از طریق وبکم و همچنین بارگذاری برخی از مطالب در 
قالب اینفوگرافی از جمله امکانات سامانه‎های برگزاری وبینار است بنابراین 

باید به این نکته در زمینه برگزاری مراسم توجه ویژه‎ای داشته باشیم. 
4.‌پاسخگویی به پرسش‎های مخاطب در وبینار

وقتی یک مسئله در قالب وبینار مطرح می‎شود، اغلب اوقات پرسشهای 
بسیار زیادی نیز به همراه دارد. اگر کاربران در مراسم‎های حضوری انگیزه 
کافی برای بیان پرسش‎های‎شان را ندارند، در حالت آنلاین ماجرا برعکس 
است بنابراین باید زمان مناسب برای دریافت و پاسخگویی به پرسش‎های 
کاربران را مدنظر قرار دهیم. اگر این امر مدنظر س��خنران‎ها قرار نداش��ته 
باش��د، میزان تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به طور قابل ملاحظه‎ای 

کاهش خواهد یافت. 
دریافت پرسش‎ها از سوی کاربران باید در طول سخنرانی صورت گیرد. 
این امر ش��امل بیان امکان بارگذاری پرس��ش در طول سخنرانی و سپس 
دریاف��ت پاس��خ در بخش انتهایی اس��ت. همچنین امکان درخواس��ت از 
کاربران برای بیان پرسش‎های‎شان در پایان مراسم نیز وجود دارد. این امر 
مزیت‏های بس��یار زیادی برای کارآفرینان به همراه دارد. وقتی سخنران‎ها 
به صورت تصویری برخی از پرسش‎های کاربران را دریافت می‎کنند، امکان 
فهم دقیق ماهیت پرسش بسیار ساده‎تر از نمونه متنی است بنابراین باید 

همیشه به این نکته مهم توجه نماییم. 

برخی از سامانه‏های پیشرفته در زمینه برگزاری وبینار امکان درخواست 
برای طرح پرسش در طول مراسم را دارند. این امر مزیت بسیار مهمی برای 
سخنران‎ها محسوب می‎شود بنابراین با ورود به زمان پرسش و پاسخ امکان 
دریافت تقاضا برای پاس��خگویی به پرسش‎های مشتریان فراهم می‎شود. 
این امر نظم برگزاری مراس��م را به طور قابل ملاحظه‎ای افزایش می‌دهد. 
اس��تفاده از این امکان برای برخی از س��خنران‎ها به معنای امکان تأمل بر 
روی درخواست‏های متعدد و انتخاب بهترین پرسش برای پاسخگویی در 
مدت زمانی محدود اس��ت. همچنین با پاسخگویی به هر پرسش مسائل 

مشابه برخی از کاربران دیگر نیز حل و فصل خواهد شد. 
5.‌ساده‎سازی دسترسی به وبینار

برگزاری وبینار همیشه همراه با مشکلاتی برای اتصال به سامانه و ورود 
به تالار اصلی همراه است. همین امر بسیاری از کاربران را نسبت به حضور 
در مراس��م‎های مهم مردد می‎س��ازد. بی‌تردید مواجهه با وبینارهای بدون 
مخاطب هدف برای هر برند و س��خنرانی دش��وار است بنابراین باید تمام 
اقدام��ات لازم برای جلب نظر مخاطب هدف را مدنظر قرار دهیم. در غیر 
این صورت ارائه‎مان در تالار آنلاینی بدون حضور کاربران ارائه خواهد شد. 
اس��تفاده از س��امانه‎های عموم��ی مانند گوگل نقش مهم��ی در بهبود 
دسترسی کاربران به وبینار خواهد داشت. یکی از دلایل اصلی برای انتخاب 
گوگل به عنوان سامانه برگزاری وبینار کیفیت بالای خدمات این برند است 
بنابراین دیگر خبری از مش��کلات حین برگزاری مراسم نخواهد بود. این 
نکته شاید برای بسیاری از کاربران ساده باشد، اما در طول برگزاری مراسم 
آنلاین برای س��خنران و برند برگزارکننده مراس��م اهمیت بالایی خواهد 

داشت. 
برخی از شرکت‎کنندگان در مراسم‎های آنلاین به طور مداوم مشکلاتی 
برای ش��نیدن مطالب وبینار دارند. این امر ش��امل افراد دارای ناتوانی‎های 
شنیداری یا بینایی می‎شود بنابراین باید راهکارهایی به منظور دسترسی 
مناسب این افراد به محتوای وبینار نیز مدنظر قرار دهیم. یکی از بهترین 
راهکارها اس��تفاده از زیرنویس برای کنفرانس‎های مختلف است. این امر 
نیازمند تهیه یک زیرنویس مناس��ب یا دست‎کم بارگذاری متن سخنرانی 

پیش از شروع است. 
6. ضبط سخنرانی در صورت نیاز

بدون تردید بیان زنده مطالب در وبینارها اهمیت بس��یار زیادی دارد، با 
این حال برخی از افراد به دلیل تردید نسبت به وضعیت اینترنت یا دیگر 
ابزارهای مورد نیاز برای بیان مطالب در حین برگزاری وبینار نسبت به تهیه 
یک نسخه پشتیبان اقدام می‎کنند. این امر با هدف برگزاری وبینار تحت 
هر ش��رایطی انجام می‎شود. اگر برخی از برندها نسبت به این نکته توجه 
لازم را نشان ندهند، مشکلات بسیار زیادی برای برندها ایجاد خواهد شد 

بنابراین باید تحت هر شرایطی برای بهبود وضعیت سخنرانی اقدام کرد. 
مهمترین مس��ئله در زمینه ضبط سخنرانی بیان دلایل استفاده از این 
روش و همچنین اعلام رس��می به هنگام پخ��ش ویدئوی از پیش ضبط 
شده است. این امر اهمیت بسیار زیادی برای تاثیرگذاری مناسب بر روی 
مخاط��ب هدف دارد. گاهی اوقات برندها نس��بت ب��ه بیان این نکته مهم 
کم‎کاری می‎کنند. اگر مخاطب هدف پس از برگزاری مراس��م نس��بت به 
این نکته اطلاع پیدا نمایند، وضعیت بسیار دشواری برای برند و سخنران 

موردنظر ایجاد خواهد شد. 
اس��تفاده از ابزارها و امکانات مناس��ب برای ضب��ط ویدئوهای باکیفیت 
اهمیت بالایی دارد. بدون تردید هیچ کاربری تمایل به مشاهده ویدئوهای 
دارای قطعی و کیفیت پایین ندارد. اگر ویدئوی ش��ما از پیش ضبط شده 
است، باید نسبت به این نکته توجه دوچندانی داشته باشید. بهترین راهکار 
در این میان تلاش برای ویرایش ویدئو پیش از بارگذاری در سامانه وبینار 

است. 
توصیه‌هایی برای حاضران در وبینارها

1.‌وقت‎شناس باشید
وبینارها درست مانند مراسم‎های حضوری دارای نظم خاصی است. اگر 
شما باید در زمان مشخصی در مراسم حضور پیدا کنید، تاخیر در حضور 
به مثابه بی‎احترامی به طرف مقاب��ل خواهد بود. اغلب اوقات حاضران در 
مراس��م‎های مهم کاری شامل کارآفرینان و مدیران ارشد هستند بنابراین 
ش��ما نماینده کسب و کارتان در مراس��م موردنظر هستید. اگر حضور به 
موقع را در دس��تور کارتان قرار ندهید، علاوه بر از دس��ت دادن بخشی از 
مراس��م، به دلیل بی‎احترامی به نظم جلسه نیز مورد داوری قرار خواهید 

گرفت. 
برخی از برندها همیش��ه در زمان مناسب در مراسم‎ها حضور دارند. این 

امر اهمیت بسیار زیادی برای کارآفرینان دارد. اگر این نکته مدنظر مخاطب 
هدف قرار نداشته باش��د، به طور قابل ملاحظه‌ای اعتبارتان در خطر قرار 
خواهد گرفت. اگر همیشه مش��کل حضور سروقت در مراسم‎ها  را دارید، 
تنظیم ساعت یا درخواست از دیگران برای یادآوری مراسم ضروری خواهد 

بود. این امر موجب کاهش حضور دیر در مراسم‎های کاری خواهد شد. 
2.‌بیان مطالب در زمان مناسب

وقت��ی به عنوان ف��رد حاضر در یک مراس��م حضور داری��م، باید تمام 
توجه‎مان را نسبت به رعایت قوانین اختصاص دهیم. برخی از کارآفرینان 
تفاوت میان حضور در مراسم کاری و سخنرانی را درک نمی‎کنند. این امر 
نظم برگزاری مراس��م را به طور قابل ملاحظه‎ای تحت تاثیر قرار می‎دهد. 
اگر این امر مدنظر کارآفرینان قرار نداشته باشد، با مشکلات عمیقی مواجه 

خواهند شد. 
اغلب اوقات زمان مش��خصی ب��رای بیان مطالب از س��وی حاضران در 
وبینارها وجود دارد بنابراین در صورت تمایل برای بیان مطلب باید در زمان 
موردنظر اقدام کرد. همچنین باید نسبت به بیان نکات یا پرسش‎های‎مان 
در کوتاه‎تری��ن زم��ان ممکن نیز توجه نش��ان دهیم. اگ��ر این امر مدنظر 
کارآفرینان قرار نداش��ته باش��د، نظم برگزاری وبینار برهم خواهد خورد. 
همچنین ش��اید سخنران اصلی این رفتار کارآفرینان را نوعی بی‎احترامی 

تلقی نماید. 
گاهی اوقات پیش از برگزاری مراسم نسبت به ثبت درخواست حاضران 
برای طرح پرس��ش اقدام می‎شود. اگر ش��ما به عنوان یکی از حاضران در 
مراس��م نسبت به درخواس��ت برای بیان پرس��ش در زمان مناسب اقدام 
نکرده‎ای��د، در طول برگزاری وبینار نباید نظم جلس��ه را برهم بزنید. این 
امر اهمیت بس��یار زیادی دارد. همانطور که سخنران‌ها نماینده برندشان 
هستند، حاضران هم نماینده کسب و کارشان محسوب می‎شوند بنابراین 
باید نس��بت به رفتار حرفه‎ای اقدام نماییم. در غیر این صورت مش��کلات 

بسیار زیادی برای کسب و کارها به ارمغان خواهد آمد. 
3.‌مانع سخنرانی دیگران نشوید

سخنرانی در وبینارها دشواری بسیار زیادی دارد. بسیاری از کارآفرینان 
نیاز به تمرین بسیار زیادی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف دارند. 
ای��ن امر در صورت بیان نکات خارج از چارچوب وبینار از س��وی کاربران 
مشکلات بسیار زیادی برای سخنران‎ها ایجاد خواهد شد. متاسفانه بسیاری 
از کارآفرینان نسبت به بیان درست نظرات‌شان نسبت به ارائه دیگران در 
زمان مناس��ب توجهی ندارند بنابراین حتی در میانه س��خنرانی یک فرد 
اقدام به بیان نظرشان می‎کنند. این امر تمرکز ارائه‎دهنده را برهم خواهد 
زد. همچنین ارزیابی نس��بت به میزان رعایت نظم جلسه از سوی شما را 

نیز تحت تاثیر قرار می‎دهد. 
4.‌تبلیغ دیگران ممنوع

وقتی فردی در حال بیان س��خنرانی‎اش اس��ت، نباید نس��بت به تبلیغ 
سخنرانی یا کسب و کار خود یا دیگران اقدام نماییم. این امر تاثیر بسیار 
منفی بر روی نظم جلس��ه دارد. اغلب اوقات برگزارکنندگان جلس��ات نیز 
نسبت به چنین بی‎نظمی‎هایی واکنش جدی نشان می‏دهند. با این حساب 
کارش��ناس‏های بازاریابی باید نسبت به رعایت نکات مناسب در این میان 
اقدام نمایند. در غیر این صورت شرایط بسیار دشواری برای مدیریت وبینار 

فراهم خواهد شد. 
مراسم‏های کاری درست مانند جشن تولید است. اگر جشن تولد متعلق 
به فردی دیگر باش��د، تلاش برای بره��م زدن نظم و تبلیغ تولد خودمان 
اش��تباه خواهد بود. این امر باید به طور مداوم مدنظر شرکت‎کنندگان در 
مراس��م‎های کاری دیگر برندها قرار داشته باش��د. اگر این امر مدنظر قرار 
نگی��رد، بس��یاری از دعوت‎نامه‎های حضور در وبینارها برای کس��ب و کار 
ما ارس��ال نخواهد ش��د. به هر حال کمتر فردی تمایل به حضور اعضای 

دردسرساز یک شرکت دارد. 
امروزه برگزاری مراس��م‎های آنلاین در قالب وبینار بدل به ترندی رایج 
شده است. تلاش برای رعایت برخی از نکات ابتدایی برای حضور مناسب 
در این مراس��م‎ها امری ضروری به نظر می‎رس��د. متاس��فانه بس��یاری از 
کارآفرینان هنوز هم نس��بت به تفاوت‎های مراسم‎های حضوری و آنلاین 
آگاهی دقیقی ندارند. همچنین نحوه ارائه یا حضور به عنوان شنونده را نیز 
مدنظر قرار نمی‎دهند. استفاده از توصیه‎های مورد بحث در این مقاله گام 
مهمی برای بهبود کیفیت ارائه سخنرانی در وبینارها خواهد بود. همچنین 
کیفیت عالی برای کارآفرینان به منظور حضور عادی در حین س��خنرانی 

دیگران فراهم خواهد کرد. 
منبع: هاب اسپات

بررسی ترند وبینار در حوزه کسب و کار

توصیه‎هایی برای برگزاری و سخنرانی بهتر در وبینارها

تبلیغات و برندینگ تلفن مستقیم: 1086073290 www.forsatnet.ir

به قلم: مارتینا برتوس کارشناس بازاریابی در موسسه هاب اسپات
ترجمه: علی آل‎علی

یکشنبه
10 اسفند 1399

شماره 1736



وقت��ی برندها در مورد نگارش محت��وا در لینکدین یا دیگر پلتفرم‎های 
اجتماعی مطلبی را جست‎وجو می‎کنند، با دامنه متفاوتی از گزینه‎ها مواجه 
می‎ش��وند. بس��یاری از برندها برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف از 
تیم‎های بازاریابی کامل و دارای مهارت بالا اس��تفاده می‎کنند، با این حال 
چنین گزینه‎ای برای تمام برندها در دس��ترس نیس��ت. کسب و کارهای 
کوچک همیشه با مشکلاتی برای تولید محتوای بازاریابی مواجه هستند. 
ای��ن امر موجب ناتوانی برای تاثیرگذاری ب��ر روی مخاطب هدف و جلب 
نظر کاربران در ش��بکه‎های اجتماعی می‎ش��ود. یکی از مشکلات اساسی 
در زمینه تولید محتوا فقدان درک درس��ت از این فرآیند است. درست به 
همین خاطر بسیاری از برندها توانایی تاثیرگذاری مناسب بر روی مخاطب 

هدف را ندارند. 
امروزه بسیاری از موسسه‎ها و کارشناس‎های حوزه بازاریابی توصیه‎های 
مختلفی برای تولید محتوا به صورت جذاب دارند. این امر ش��اید در نگاه 
نخس��ت کار بازاریابی و تولید محتوا را ساده سازد، اما در نگاهی عمیق‎تر 
موجب ناتوان��ی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف می‎ش��ود. وقتی 
بازاریاب‎ها با دامنه وس��یعی از گزینه‎های بازاریابی مواجه می‎شوند، اغلب 
اوقات تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف بدل به فرآیندی سخت و دشوار 
خواهد ش��د. این امر بسیاری از بازاریاب‎ها را نسبت به فعالیت بازاریابی و 

تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف ناامید می‎سازد. 
بی‎تردید کس��ب و کارها و تیم‎های بازاریابی فرصت کافی برای امتحان 
تم��ام توصیه‎های بازاریابی را ندارند. این امر در مورد ش��یوه تولید محتوا 
نیز صحت دارد. بنابراین باید از توصیه‎هایی کاربردی و تاثیرگذار استفاده 
کرد. کارشناس��ان موسسه هاب اسپات در طول نزدیک به دو دهه فعالیت 
در حوزه مشاوره بازاریابی و توسعه ابزارهای کمکی در این راستا اطلاعات 
بس��یار مفیدی را گردآوری کرده‏اند. اس��تفاده از چنی��ن داده‏هایی برای 
تاثیرگ��ذاری ب��ر روی مخاطب هدف امری ضروری خواه��د بود. در ادامه 
برخی از توصیه‎هایی اساسی برای نگارش محتوای بازاریابی جذاب را مورد 
بررسی قرار خواهیم داد. نکته مهم در این میان آشنایی ابتدایی با مفهوم 

تولید محتواست. 
نگارش محتوا به چه معناست؟

ن��گارش محتوا در عرصه بازاریابی به معن��ای فرآیند نگارش، ویرایش و 
انتشار محتوای دیجیتال در شبکه‎های اجتماعی است. پیش از این نگارش 
محت��وا در عرصه بازاریابی همراه ب��ا فرمت‎هایی نظیر چاپ در مطبوعات 
ب��ود، با این حال امروزه تمام برندها نس��بت به بارگذاری محتوا در عرصه 
بازاریابی دیجیتال اقدام می‎کنند. همین امر تعریف نگارش محتوا را تحت 

تاثیر قرار داده است. 
فض��ای آنلاین در طول دهه‎های اخیر به طور قابل ملاحظه‎ای توس��عه 
یافته اس��ت. بنابراین برندها امکانات بسیار زیادی برای بارگذاری محتوای 
آنلای��ن پیدا کرده‎اند. تولید محتوا در قالب پس��ت‎های وبلاگی، س��ایت و 
همچنین شبکه‎های اجتماعی در میان محبوب‎ترین گزینه‎های برندها قرار 

دارد. 
ام��روزه تولید محت��وا یک��ی از فرآیندهای مهم در هر کس��ب و کاری 
محس��وب می‎شود. برندها برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف نیاز به 
محتوای باکیفیت دارند. این امر بسیاری از برندها را به دردسرهای بزرگی 
انداخته اس��ت. دلیل این امر نیز س��طح بالای رقاب��ت در عرصه بازاریابی 
اس��ت. پیش از این هیچ عرصه بازاریابی ش��اهد این حجم از رقابت نبوده 
است. وقتی میزان رقابت در عرصه بازاریابی افزایش پیدا می‎کند، استفاده 

از محتوای جذاب و تاثیرگذار نیز بدل به گزینه‎ای ضروری خواهد شد. 
بس��یاری از برندها در زمینه تولید محتوای بازاریابی با مشکلات بسیار 
زی��ادی مواجه هس��تند. دلیل این امر فقدان آگاهی از ش��یوه‏های جذاب 
و تاثیرگذاری تولید محتواس��ت. امروزه اگر برندها توانایی تولید محتوای 
جذاب و مطابق با س��لیقه مخاطب هدف را نداش��ته باش��ند، به زودی با 
مش��کلات عمیقی مواجه خواهند ش��د. بنابراین باید در نگاهی دقیق به 
عرصه کس��ب و کار نس��بت به اس��تفاده از ایده‏های کارب��ردی به منظور 
تولید محتوای بازاریابی اقدام نماییم. این امر را در ادامه در قالب برخی از 

توصیه‏ها و تکنیک‏های کاربردی مدنظر قرار خواهیم داد. 
نگارش محتوای منحصر به فرد و اصیل

وقتی بازاریاب‎ها در تلاش برای تولید محتوای بازاریابی هس��تند، اغلب 
اوقات علاقه‎مند به الگوبرداری از دیگر کمپین‎های موفق خواهند بود. این 
امر نوعی رویگرد رایج در میان بازاریاب‎ها محس��وب می‎شود. بدون تردید 
الگوبرداری از برندهای موفق و کمپین‎های تاثیرگذار ایده جذابی اس��ت، 
ب��ا این حال اغلب بازاریاب‎ها در عمل تم��ام جزییات یک کمپین را برای 
تبلیغات برندشان مورد استفاده قرار می‎دهند. این امر علاوه بر نقض قانون 

کپی‎رایت موجب ارزیابی بسیار نامناسب مشتریان از برندها نیز می‎شود. 
ت�الش برای تولید محتوای اصیل و منحص��ر به فرد در عرصه بازاریابی 
امر حیاتی اس��ت. بس��یاری از برندها به این نکته مهم توجه لازم را نشان 

نمی‎دهند بنابراین به طور مداوم با مش��کلاتی ب��رای تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف مواجه هس��تند. اگر کاربران توانای��ی تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف را نداشته باشند، به زودی از عرصه کسب و کار کنار خواهند 

رفت. این امر مشکل بسیار اساسی برای برندها محسوب می‎شود. 
هر کسب و کار دارای برخی ارزش‎ها و تعهدات پایه‎ای در زمینه تعامل 
با مش��تریان است. استفاده از چنین ارزش‏هایی برای طراحی کمپین‎های 
بازاریاب��ی اصی��ل و نوآورانه ایده جذابی خواهد بود. اغلب کس��ب و کارها 
دارای ایده‏ها و پتانس��یل‏های جذابی برای تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب 
هدف هس��تند. این امر تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را به طور قابل 
ملاحظه‎ای افزایش می‎دهد. یک��ی از نکات مهم در این میان تلاش برای 
شناس��ایی ارزش‎ها و مزیت‎های رقابتی کسب و کارمان است. بسیاری از 
بازاریاب‎ها نس��بت به این نکته مهم هیچ آگاهی ندارند بنابراین مش��اهده 
ناتوانی چنین کس��ب و کارهایی برای تاثیرگذاری بر روی مشتریان امری 

طبیعی خواهد بود. 
توجه به یکفیت و جذابیت آغاز محتوا

آغاز هر امری باید به طور جذاب و هیجان‎انگیزی صورت گیرد. فیلم‎ها 
و رمان‎های موفق همیش��ه آغاز مناس��بی دارند. دلیل اهمیت این بخش 
در تم��ام فعالیت‎های روزمره امکان جلب نظر مخاطب هدف اس��ت. اگر 
یک س��ریال آغاز مناسبی نداشته باش��د، مخاطب هدف به زودی نسبت 
به مش��اهده‎اش دلسرد خواهد ش��د بنابراین باید نسبت به ایجاد تغییرات 
اساسی در طراحی بخش‌های ابتدایی محتوای بازاریابی‎مان اقدام نماییم. 

این امر در میان بسیاری از برندهای بزرگ به خوبی رعایت می‎شود. 
اگر کمپین‎های برندهای ورزشی نظیر نایک یا آدیداس را مشاهده کرده 
باش��ید، چنین برندهایی به خوبی بخش ابتدایی محتوای بازاریابی‎شان را 
س��اماندهی می‎کنند. نمایش تصویری از ورزش��کاران موفق و تلاش برای 
بازی با نور در پس‎زمینه اصلی مهمترین اقدامات چنین برندهایی محسوب 

می‎شود. 
اس��تفاده از ایده‎های جذاب برای شروع بخش آغازین محتوای بازاریابی 
کار ساده‎ای نیس��ت. بسیاری از برندها در این مسیر با مشکلات عمده‎ای 
مواجه می‎شوند. دلیل این امر ناتوانی برای استفاده از کلیدواژه‎های مناسب 
است. مسئله سئو در طول سال‎های اخیر اهمیت بسیار زیادی برای برندها 
پیدا کرده اس��ت. برخی از کسب و کارها به طور مداوم در زمینه استفاده 
از محتوای سئو مناسب دچار مشکلات عمیقی می‎شوند. مهمترین مسئله 
در این میان تلاش برای تاثیرگذاری مناسب بر روی مخاطب هدف است. 
اگر این مسئله مدنظر برندها قرار داشته باشد، امکان بازاریابی و جلب نظر 

مخاطب هدف به بهترین صورت فراهم خواهد شد. 
جس��ت‎وجوی کلیدواژه‎های کاربردی در عرصه سئو باید براساس حوزه 
فعالی��ت هر برند صورت گیرد. در غیر این صورت تاثیرگذاری مورد انتظار 
برندها ایجاد نخواهد ش��د. س��الانه شمار بس��یار زیادی از برندها به دلیل 
اس��تفاده از کلیدواژه‎های نادرس��ت در عمل امکان تاثیرگ��ذاری بر روی 

مخاطب هدف را از دست می‎دهند. 
بهترین منبع برای جست‎وجوی کلیدواژه‎های کاربردی سرویس گوگل 
ترندز است. امروزه اغلب کاربران برای جست‎وجوی محتوا از گوگل استفاده 
می‎کنند. بنابراین این پلتفرم دارای اطلاعات بسیار دقیقی از سلیقه و نحوه 
رفتار کاربران است. تلاش برای همکاری با گوگل در زمینه بهبود وضعیت 
سئو دارای اهمیت است. اگر بازاریاب‎ها در طراحی محتوای بازاریابی نسبت 
به مس��ئله سئو توجه لازم را نش��ان ندهند، به زودی با مشکلات عمیقی 

مواجه خواهند شد. 
محتوای بازاریابی پس از ش��روع مناس��ب باید ارتباط منطقی با س��ایر 
بخش‎ها نیز داش��ته باش��د. متاس��فانه برخ��ی از برندها در ت�الش برای 
تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب هدف در عم��ل فرآیند ایجاد ارتباط بخش 
آغازی��ن با دیگ��ر بخش‎ها را فراموش می‎کنند. نتیج��ه این امر مواجهه با 
محتوایی چند پاره اس��ت. این امر مشکلات بس��یار زیادی برای کسب و 

کارها به همراه خواهد داشت.
رعایت تکنیک‎های سئو برای توسعه جایگاه محتوا در گوگل

نگارش محتوای بازاریابی بدون توجه به مس��ئله سئو امکان‎ناپذیر است. 
بس��یاری از برندها برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف از ش��یوه‎های 
گوناگونی استفاده می‎کنند. این امر شامل تلاش برای استفاده از اطلاعات 
دقیق درباره کاربران است. مهمترین مسئله در این میان مراجعه به منابع 
مناسب اس��ت. اگر این امر مدنظر برندها قرار نگیرد، به سرعت مشکلات 
عرصه بازاریابی افزایش خواهد یافت. اس��تفاده از س��رویس گوگل ترندز 

بهترین گزینه برای بازاریابی مناسب خواهد بود. 
یکی دیگر از راهکارها برای بهبود وضعیت سئو محتوای بازاریابی تلاش 
برای ارزیابی نمونه‎های قبلی اس��ت. بس��یاری از برندها در زمینه طراحی 
محت��وای بازاریابی به نمونه‎های قبلی توجهی نش��ان نمی‎دهند. این امر 
مش��کلات بسیار زیادی برای کسب و کارها به همراه خواهد داشت. بدون 
تردید هیچ محت��وای بازاریابی عاری از ایراد نیس��ت بنابراین برندها باید 
نسبت به ارزیابی کمپین‎های قبلی به منظور کاهش ایرادات در نمونه‎های 
بع��دی اقدام نمایند. اگر یک برند نس��بت به این امر توجه لازم را نش��ان 

ندهد، در عمل مش��کلات بسیار زیادی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف خواهد داشت. 

امروزه بس��یاری از برندها حتی پس از چن��د دقیقه بارگذاری محتوای 
بازاریاب��ی اقدام به ارزیاب��ی انتقادی‎اش می‎کنند. ای��ن امر مفهوم اصلاح 
کمپین‎های بازاریابی در حین اجرا را پیش می‌کش��د. برخی از کس��ب و 
کارها نسبت به تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف با رعایت چنین نکته‎ای 
نتیجه بسیار مطلوبی دریافت می‎کنند. مسئله اساسی در این میان تلاش 
برای اس��تفاده ترکیبی از تمام ایده‎های مورد بحث در این بخش اس��ت. 
فق��ط در این صورت امکان تاثیرگذاری مناس��ب ب��ر روی مخاطب هدف 

فراهم خواهد شد. 
بدون تردید در ابتدای مس��یر اس��تفاده از تکنیک‎های مدیریت س��ئو 
بس��یاری از بازاریاب‎ها با مش��کلات اساس��ی مواجه خواهند شد. این امر 
کاملا طبیعی است. مهمترین مسئله تلاش برای تمرین و تکرار در زمینه 
استفاده از تکنیک‎های بازاریابی و مدیریت سئو است. مهمترین چالش در 
این میان ناامیدی بسیار سریع بازاریاب‎ها نسبت به تاثیرگذاری مناسب بر 
روی مخاطب هدف اس��ت. این امر کیفیت بازاریابی و مدیریت سئو برای 

تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را به شدت تحت تاثیر قرار می‎دهد. 
تلاش برای ارزیابی نحوه مدیریت سئو دیگر برندها نیز یکی از ایده‎های 
جذاب در عرصه بازاریابی محس��وب می‎شود. بدون تردید برندهای بزرگ 
دارای تجرب��ه و مهارت بالایی در زمینه مدیریت س��ئو هس��تند بنابراین 
اس��تفاده از ش��یوه ارزیابی عملکرد رقبا برای کس��ب و کارهای کوچک و 
تازه تاس��یس اهمیت بسیار زیادی خواهد داشت. بسیاری از برندها بدون 
یادگی��ری و تقلید از برندهای بزرگ ام��کان تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
ه��دف را نخواهند داش��ت بنابراین هیچ ایرادی در این راس��تا پیش روی 

کسب و کارمان نخواهد بود. 
تلاش برای جلب نظر دامنه متنوعی از کاربران در پلتفرم‎های 

مختلف
تولی��د محت��وای بازاریابی برای تعامل با مخاط��ب هدف امری طبیعی 
محس��وب می‎ش��ود. امروزه بس��یاری از برندها در تلاش برای بازاریابی و 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف هس��تند. مس��ئله اساسی در این میان 
تمرکز برخی از برندها بر روی یک یا دو پلتفرم اس��ت. این امر ش��اید در 
نگاه نخست امکان تمرکز بر روی تولید محتوا را به همراه داشته باشد، اما 
در عمل بازاریاب‌ها را نس��بت به سایر مشتریان و کاربران آنلاین بی‎توجه 

خواهد کرد. 
حضور در تعداد بالایی از ش��بکه‎های اجتماعی برای هیچ تیم بازاریابی 
منطقی نیس��ت. این امر به دلیل محدودیت‎های مدیریت عرصه بازاریابی 
اغل��ب اوقات مدنظر قرار نمی‎گیرد. مهمترین مس��ئله در این میان تلاش 
برای حضور در ش��بکه‎های اجتماعی پرطرفدار است. امروزه اسنپ چت و 
تیک تاک به عنوان پلتفرم‎هایی جدید مدنظر بسیاری از کاربران قرار دارد. 
اگر برندها نس��بت به حضور موفق در این دو پلتفرم اقدام نکنند، در ادامه 

مشکلات بسیار زیادی برای بازاریابی خواهند داشت. 
حضور در ش��بکه‎های اجتماعی باید همیش��ه ب��ا ارزیابی میزان حضور 
مخاط��ب هدف برندم��ان در آنها صورت گیرد. در غی��ر این صورت هیچ 
سودی برای کسب و کارها نخواهد داشت. درست به همین خاطر حضور 
در برخی از پلتفرم‎های کمتر شناخته شده هیچ توجیه منطقی و سودآوری 

به همراه ندارد. 
کس��ب و کارهای بزرگ همیشه نس��بت به انتخاب پلتفرم‌های مناسب 
برای حضور بازاریابی اقدام می‎کنند. این امر ش��اید در نگاه نخست بسیار 
دش��وار به نظر برس��د، اما نحوه بازاریابی و تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب 
هدف را به طور قابل ملاحظ��ه‎ای تحت تاثیر قرار خواهد داد. نظرخواهی 
از مش��تریان یکی از ساده‎ترین راهکارها برای انتخاب پلتفرم‎های مناسب 
اس��ت. برخی از برندها در این راس��تا به طور مداوم با مش��کلاتی مواجه 
هس��تند. دلیل این امر تلاش برای اتکا بر تجربه‎های قبلی‎شان در عرصه 
بازاریابی و ناتوانی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف است. امروزه در 
عرصه بازاریابی اس��تفاده از تجربی��ات قبلی معنایی ندارد. مهمترین نکته 
تلاش برای شناس��ایی نکات مختلف در بازار و تلاش برای تاثیرگذاری بر 
روی مخاطب هدف براساس تغییرات مداوم سلیقه‎شان است. در غیر این 
صورت مش��کلات بسیار زیادی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف و 

تولید محتوای بازاریابی جذاب ایجاد خواهد شد. 
ترغیب مخاطب به سوی عملی خاص با گزینه‏های جذاب

ت�الش ب��رای تاثیرگذاری ب��ر روی مخاطب ه��دف در دل هر کمپین 
بازاریابی نهفته است. کمپین‏های بازاریابی در نهایت برای بهبود وضعیت 
برند تولید می‏شود. بنابراین باید نسبت به ترغیب مخاطب هدف به سوی 
عملی خاص توجه نماییم. این امر همیشه گزینه‎ای مانند خرید محصولات 
برند نیس��ت. ش��اید گاهی اوقات تلاش برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف با اس��تفاده از ترغیب‎ش��ان برای حضور در س��ایت رسمی برند نیز 
هدفی مناسب باشد. برخی از برندها در این راستا نسبت به تعیین اهداف 
گوناگون اقدام می‎کنند. توصیه اساسی در این بخش تلاش برای استفاده 
از یک هدف در هر محتوای بازاریابی اس��ت. این امر تاثیرگذاری محتوای 

بازاریابی را به طور قابل ملاحظه‎ای افزایش می‎دهد. 
اگر محتوای بازاریابی فقط معطوف به ترغیب مخاطب هدف به س��وی 
عملی خاص باشد، تاثیرگذاری‌اش به شدت کاهش خواهد یافت بنابراین 
باید نسبت به جنبه‎های سرگرم‎کننده محتوای بازاریابی در عین توجه به 
سایر بخش‎ها توجه نشان دهیم. این امر اهمیت بسیار زیادی برای برندها 
دارد. ایجاد تعادل میان جنبه‎های بازاریابی و سرگرم‎کننده محتوا برای هر 
برندی مهم خواهد بود اگر این نکته به خوبی رعایت نشود، تاثیرگذاری بر 

روی مخاطب هدف غیرممکن خواهد بود. 
اهمیت ویرایش محتوا

برخ��ی از برندها ب��ه محض تکمیل نگارش محت��وای بازاریابی اقدام به 
بارگذاری‌اش در ش��بکه‎های اجتماعی می‎کنند. این امر مش��کلات بسیار 
زیادی برای برندها به همراه دارد. بدون تردید هر متن اولیه‎ای دارای ایراد 
اس��ت. این امر در مورد محتوای بازاریابی نیز مصداق دارد. شاید محتوای 
بازاریابی برند ش��ما در قالب ویدئو تهیه ش��ده باشد. در این صورت بازهم 
ویرایش‎اش پیش از انتش��ار ضرورت خواهد داش��ت. دلیل این امر امکان 
مواجهه با برخی از ایرادات ویدئویی است. همیشه پیش از انتشار محتوای 
بازاریابی باید دست‎کم دو بار آن را مورد ارزیابی مجدد قرار داد. در غیر این 

صورت تاثیرگذاری لازم بر روی مخاطب به دست نخواهد آمد. 
خوش��بختانه امروزه ابزارهای بس��یار متنوعی ب��رای ویرایش محتوای 
بازاریاب��ی در اختیار برندها ق��رار دارد. همین امر فرآیند ویرایش محتوای 
بازاریابی را س��اده‎تر از هر زمان دیگری کرده اس��ت. شاید برخی از برندها 
در مس��یر تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف با مش��کلات بس��یار زیادی 
مواجه ش��وند، ام��ا در نهایت امکان جلب نظر مخاط��ب هدف را خواهند 
یافت. مهمترین شرط در این میان تلاش برای استفاده از ابزارهای ویرایش 
مناسب است. در غیر این صورت کیفیت نهایی محتوای بازاریاب برندمان 

چندان مناسب نخواهد بود. 
توجه به ارتباط میان بخش‎های مختلف محتوا

هر محتوای بازاریابی دارای بخش‎های مختلفی اس��ت. مس��ئله اساسی 
در این میان ارتباط مناس��ب میان بخش‎ه��ای مختلف محتوای برندمان 
اس��ت. اگر این نکته به طور قابل ملاحظه‎ای مدنظر برندها قرار نداش��ته 
باش��د، تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف بدل به امری دش��وار و پیچیده 
خواهد شد. یکی از توصیه‎های کلی در زمینه توجه به بخش‎های مختلف 
یک محتوا مربوط به افزودن اطلاعات مفید به مخاطب هدف اس��ت. اگر 
یک محتوای بازاریابی هیچ اطلاعات تازه‎ای در اختیار مخاطب هدف قرار 
نمی‎دهد، باید آن را به طور کامل حذف کرد. این امر شاید در نگاه نخست 
رفتار بسیار خش��نی باشد، اما برای حفظ س��طح مطلوب کیفیت محتوا 

ضروری خواهد بود. 
بس��یاری از مردم در زمین��ه توجه به محتوای بازاریابی برندها بس��یار 
سختگیر هس��تند. دلیل این امر ارزشمندی عنصر زمان برای مردم است 
بنابرای��ن کمتر کاربری حوصله اتلاف وقت با مش��اهده محتوای بازاریابی 
کم‎ارزش را خواهد داشت. ارزیابی کیفیت محتوای بازاریابی اغلب اوقات از 
س��وی بازاریاب‎ها به سختی صورت می‎گیرد. راهکار مناسب در این میان 
درخواس��ت از سایر اعضای ش��رکت برای بیان نظرات صریح‎شان در مورد 
کیفیت محتواست. این امر کمک شایانی به بازاریاب‎ها برای بهبود کیفیت 

نهایی محتوای بازاریابی خواهد کرد. 
استفاده از نقل قول‎های افراد مهم

بس��یاری از کارآفرینان بزرگ یا رهبران تاثیرگذار در سراسر دنیا دارای 
جملات انگیزشی و جذابی هستند. این امر در عرصه بازاریابی باید مدنظر 
بازاریاب‌ها قرار داش��ته باشد. استفاده از نقل قول‎های مهم اهمیت بسیار 
زیادی دارد. برخی از برندها برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف اقدام 
به استفاده از نقل قول‎های مشهور می‎کنند. نکته مهم در این میان پذیرش 
بهتر ادعاهی بازاریاب‎ها از س��وی مخاطب هدف در صورت استفاده از نقل 
قول‎های تاثیرگذار اس��ت. این امر اهمیت بس��یار زیادی برای برندها دارد 

بنابراین باید به طور ویژه‎ای مدنظر بازاریاب‎ها قرار گیرد. 
نقل قول‎های کاربردی و مهم در فضای اینترنت به سادگی پیدا می‎شود. 
مهمترین نکته در این می��ان یافتن نقل قول‎های دارای ارتباط با ماهیت 
کلی کمپین‎مان اس��ت. اگر این نکته مدنظر بازاریاب‎ها قرار نداشته باشد، 
محتوای نهایی برند ارتباط معناداری با اهداف کسب و کار نخواهد داشت. 

این امر مشکلات بسیار زیادی برای برندها به همراه خواهد داشت. 
اس��تفاده از نظرات کارش��ناس‌های حوزه روانشناسی برای انتخاب نقل 
قول‎ه��ای مهم ایده جذاب��ی خواهد بود. امروزه برنده��ای بزرگ برخی از 
روانش��ناس‎ها را به عنوان مشاور در تیم بازاریابی‎شان جای می‎دهند. این 
امر به بهبود کیفیت کلی محتوای بازاریابی برند کمک شایانی خواهد کرد. 
امروزه بازاریابی و تولید محتوا پیوند نزدیکی با هم پیدا کرده است. برخی 
از برندها در مسیر تولید محتوای جذاب به طور مداوم با مشکلاتی مواجه 
هستند. مهمترین مس��ئله در این میان یادگیری تکنیک‎ها و توصیه‎های 
کاربردی در زمینه تولید محتوای جذاب است. مطالب مورد بحث در این 

مقاله برخی از نیازهای برندها را رفع خواهد کرد. 
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راهکارهایی برای رشد کسب و کارهای 
کوچک و خانگی

1-سفارش‎های از دست رفته را ثبت کنید:
برای موفقیت در هر کاری به »ارزیابی« نیاز داریم. یکی از 
کارهایی که برای ارزیابی کس��ب و کار خود باید انجام دهید 
این است که معاملات از دست رفته را ثبت و بررسی کنید.

س��فارش‎هایی که از س��وی مشتریان کنس��ل شده است. 
مشتریان مشتاقی که مراجعه کردند اما خرید انجام ندادند و 
مواردی از این دس��ت را یادداشت کنید و به صورت دوره‎ای 

مثلا هر دو ماه یک بار آنها را مورد بررسی قرار دهید.
دلای��ل ای��ن معاملات از دس��ت رفته را مش��خص کنید تا 
ایرادات احتمالی کار خود را پیدا کنید. ش��اید قیمت‎گذاری 
شما منصفانه و متناسب با توانایی خرید مشتریان‎تان نیست. 
ش��اید مشتری از برخورد اولیه راضی نیست. حتی اگر کسب 
و کار شما مجازی است، روش و چگونگی برخورد با مشتری 

بسیار مهم است.
اگر در اینس��تاگرام فعالیت می‎کنید و خودتان پاسخگویی 
به دایرکت مش��تریان را انجام نمی‎دهید بدانید بس��یار مهم 
اس��ت چه کس��ی این کار را انجام می‎دهد و مسئول این کار 
چقدر درباره مشتری‎مداری اطلاعات و توانایی دارد. اگر برای 
پاسخگویی به مشتریان کسی را استخدام کرده‎اید نیاز دارید 

بر فعالیت او نظارت مستمر داشته باشید .
ش��اید کیفیت محصولات یا خدمات ش��ما در مقایس��ه با 
رقبا قابل رقابت نیس��ت، ش��اید محصول یا خدمتی که ارائه 
می‎دهید ارزش کافی برای مش��تریان ایجاد نمی‎کنند و .... با 
ثبت معاملات از دس��ت رفته می‎توانید دلایل از دست دادن 
آنها را ردیابی کنید و در آینده از بروز اش��تباهاتی که منجر 
به کنسل شدن برخی سفارشات شده است جلوگیری کنید. 
گاهی این بررسی‎ها ایراد یا نقطه ضعف احتمالی کسب و کار 

شما را نشان می‎دهند.
2- شبکه حرفه‎ای خود را رشد دهید

خانگی بودن کس��ب و کار شما به این معنا نیست که دایره 
فعالیت ش��ما محدود به محیط منزل می‎ش��ود. سعی کنید 
دایره فعالیت خود را گس��ترش دهید تا از بازاریابی دهان به 
دهان اس��تفاده کنید و خودتان و محصول و خدمات‎تان را به 

دیگران بشناسانید.
اگر دیگران ندانند ش��ما چ��ه مهارتی دارید، داش��تن این 
مه��ارت برای‎ت��ان س��ودی نخواهد داش��ت. پس به س��رای 
محله‎ه��ا، انجمن‎ه��ای مرتبط، فرهنگس��راهای ش��هر خود، 
گروه‎ه��ای اجتماعی  و ... مراجعه کنید و درباره محصولات و 
خدمات خود صحبت کنید و آنها را از کسب و کار خود آگاه 
کنید. در نمایش��گاه‎هایی که از سوی شهرداری‎ها، انجمن‎ها 
و ... تشکیل می‎ش��ود شرکت کنید تا دایره مشتریان خود را 

گسترش دهید.
3-یک وبینار رایگان ارائه دهید:

این استراتژی می‎تواند به شما کمک کند اعتبار خود را در 
میان مشتریان بالقوه افزایش دهید، همچنین می‎تواند منجر 

به افزایش فروش شما و افزایش آشنایی افراد با شما شود .
یک وبینار به مشتریان بالقوه اجازه می‎دهد تا در یک دوره 
کوتاه آنلاین که به میزبانی شما برگزار می‎شود، حضور داشته 
باش��ند این دوره‎ها معمولاً بین 30 دقیقه تا یک ساعت است 
و به ش��ما ام��کان می‎دهد نکاتی را ارائه دهید و به س��والات 

مربوط به محصولات و خدمات خود پاسخ دهید.
اگر کس��ب و کار شما مرتبط با محصولات غذایی و آشپزی 
است می‎توانید در این وبینار یک دستور پخت ویژه را آموزش 
دهی��د و در ارتب��اط زنده با مش��تریانی که قب�ال از محصول 
موردنظر ش��ما اس��تفاده کرده‎اند نظرخواهی کنید یا از یک 
کارشناس تغذیه خواهش کنید فواید مواد اولیه استفاده شده 

در این محصول را برای مخاطبان بازگو کند.
می‎توانی��د در ادام��ه وبین��ار روش‎هایی ب��رای دیزاین این 
محص��ول در منزل آم��وزش دهی��د. می‎توانید به س��والات 
آش��پزی شرکت‎کنندگان پاس��خ دهید. اگر کسب و کار شما 
در حیط��ه لوازم اتاق کودک اس��ت می‎توانی��د در این وبینار 
از مصاحب��ه زنده با یک کارش��ناس ک��ودک کمک بگیرید و 
ویژگی‎های محصولات مناسب اتاق کودک را از او جویا شوید 
این اطلاع��ات برای خانواده‎ها و نوم��ادران جذاب و ضروری 
اس��ت و ارائ��ه آموزش‎های رای��گان یک��ی از ابزارهای جذب 

مخاطب است.
با این کار به مش��تریان بالقوه خود نشان می‎دهید که امن 
بودن محصولات و خدمات‎تان برای ش��ما بسیار مهم است و 
نیز آنها مطمئن می‎ش��وند ش��ما در کارتان خبره هستید به 
دان��ش تخصصی و به روز در زمینه کس��ب و کار خود واقف 

هستید.
روزه��ای قبل از ارائ��ه وبینار از طریق پیج‎ه��ای مرتبط با 
کسب و کار خود این وبینار را اطلاع‎رسانی کنید تا مخاطبان 

بیشتری جذب کنید.
4-مشتریان راضی را تشویق کنید تا تجربیات خود 

را به اشتراک بگذارند:
افراد تمایل دارند محص��ولات و خدماتی را بخرند که قبلا 
امتح��ان خود را پس داده‎اند پس هنگامی که یک مش��تری 
راض��ی در مورد محصولات یا خدمات ش��ما در ش��بکه‎های 
اجتماع��ی صحبت می‎کند، مش��تریان بالقوه ب��ه این نتیجه 
می‌رس��ند که اس��تفاده از محصول یا خدمات شما مقرون به 
صرفه و مناسب است. در شبکه‎های اجتماعی، بازاریابی دهان 
به دهان هنوز هم عاملی بزرگ در تصمیم خرید افراد اس��ت  
و 71درص��د از مصرف‎کنندگان بیش��تر براس��اس مراجعه به 

شبکه‎های اجتماعی خرید می‎کنند .
اگر مش��تریان به شما می‎گویند که محصول شما را دوست 
دارند، آنها را تشویق کنید تا این احساس خود را با مخاطبان 

شما به اشتراک بگذارند.
modirinfo :منبع
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فِ��رِد سچبس��تا، یک��ی از بنیان‌گذاران و مدیرعامل ش��رکت س��ایت  
finder به عنوان یک کارآفرین، نویس��نده و مربی برنده جایزه مشهور 
ش��ده و به طور منظم  سخنگوی استارت‎آپ‌ها است. وی تجربیاتش در 

زمینه‌ کارآفرینی را با ما به اشتراک می‌گذارد. 
طی 10 س��ال گذشته، من و شریک کسب و کارم وب‎سایت شخصی 
خود را از یک وب‎س��ایت کوچک کارت اعتباری استرالیایی به کسب و 
کار جهان��ی 50 میلیون دلاری افزایش دادی��م. در طول راه، تعدادی از 
عادت‌ه��ای پولی را که  برای رس��یدن به اهداف مالی و تجاری نقش��ی 
اساس��ی ایفا کردند، در من ایجاد شد. در ادامه 10 عادت برتر را معرفی 

خواهیم کرد.
1. توسعه و پیگیری اهداف روشن

این کاملًا کلیدی اس��ت که اهداف مالی مشخصی را در طولانی مدت 
و کوتاه مدت ایجاد کنید. نقاط عطف مالی را که می‌خواهید در ش��ش 
ماه، یک س��ال، 10سال از زمان حال را به دست بیاورید در نظر بگیرید 
و همه آنها را بنویس��ید. یک طرح واض��ح )و واقع‎بینانه( برای راهنمایی 
خ��ود ایجاد کنید و به طور منظم آن را م��رور کرده و با تغییر وضعیت 
خود آن را سازگار کنید. بسیاری از افراد این برنامه‌ها را ایجاد می‌کنند 
و س��پس آنها را در یک پوشه یا کشو قرار می‌دهند و هرگز به آنها نگاه 
نمی‌کنند. من یادداشت‌های تقویم را برای چک کردن تنظیم می‌کنم و 
وقتی در حال بررس��ی برنامه هستم، از خودم می‌پرسم: از آخرین باری 
ک��ه برنامه را چ��ک کردم چه چیزی به دس��ت آورده‌ام؟ آیا این اهداف 
برای دوره‌ای که در آنها تعیین ش��ده است، هنوز هم واقعی هستند؟ به 
چ��ه ابزارهایی برای به واقعیت تبدیل کردن این اهداف احتیاج دارم که 

پیش از این نداشتم؟
2. گزینه‌های خود را در نظر بگیرید

هنگام شروع، تبدیل کردن ایده‌های کسب و کار  به واقعیت می‌تواند 
دش��وار باش��د. یک وام تجاری می‌تواند به فشار مالی اولیه کمک کند و 
پول را در جریان‌ نگه دارد. با این حال، مهم اس��ت که به مبلغ وام خود 
توجه داشته باشید،‌ زیرا نمی‌خواهید که به فشار اضافی در آینده تبدیل 
ش��ود. گزینه‌های خود را مقایسه کنید تا مطمئن شوید که برای کسب 

و کارتان بهترین قرارداد را اختیار کرده‌اید.
3. به یاد داشته باشید که اولین پیشنهاد فقط یک نقطه شروع است

اگ��ر ه��ر کارآفرینی در ابتدا »نه« را قبول می‌کرد، کس��ب و کارهای 
بس��یار کمتری امروزه وجود داشت. چه تلاش برای تبدیل کردن »نه« 

به »بله« باش��د و یا  چه مذاکره برای قیمت بهتر، من همیش��ه س��عی 
می‌کن��م بهترین معامله ممک��ن را دریافت کنم. این ام��ر در معاملات 
تجاری و هنگام خرید ش��خصی نیز انجام می‌شود. من واقعا معتقدم که 
هنر مذاکره چیزی اس��ت که همه می‌توانند یاد بگیرند و به آن تس��لط 
پیدا کنند، ش��ما ش��گفت‏زده خواهید ش��د که چه تعداد افراد با اولین 
پیش��نهاد از مسیرش��ان خارج می‌ش��وند. از طرف مقابل بپرسید که آیا 
ای��ن بهترین معامله ممکن اس��ت و یا تا حد ام��کان تخفیف‌های بالقوه 

را پیشنهاد دهید.
4. ادغام و برون‏سپاری

در دنی��ای دیجیت��ال ام��روز م��ا توانای��ی کار با اف��راد متخصص در 
سراس��ر جهان را داریم، به این ترتیب کس��ب و کارها قادر به استخدام 
اس��تعدادهای برتر براساس نیازهای خود هس��تند. با برون‎سپاری، شما 
به احتمال زیاد قیمت ارزان‌تر برای کار باکیفیت را خواهید داش��ت و از 
پرداخت هزینه‌های کارکنان تمام وقت اجتناب خواهید کرد. در صورت 
برون‌سپاری ممکن است نیاز به انتقال پول بین‎المللی داشته باشید، اما 
با مقایسه ارائه‎دهندگان، می‌توانید اطمینان حاصل کنید که هزینه‌های 

کلی این سرویس‌ها به نفع شما است.
5. هزینه‌های خود را نظارت کنید

این امر به نظر س��اده می‌رسد، اما یک قانون طلایی من این است که 
همیش��ه کمتر از درآمدم خرج کنم. در آمری��کا، ما برای مدت طولانی 
اعتب��ار را امری طبیعی در نظر گرفته‌ایم. درآمد خود، هزینه‌های منظم 
و هزینه‌های اضافی را بررس��ی کرده و فراموش نکنید که مقداری از آن 
را ذخیره کنید. این امر نه تنها به ش��ما بینش بیش��تری نسبت به خرج 
پول‎تان می‌دهد و حس کنترل شما را بیشتر می‌کند، بلکه  یک راه عالی 

برای کمک به رسیدن به نقاط قوت مالی خواهد بود.
6. خود راه‌اندازی

هنگامی که فرانک و من ابتدا finder را ش��روع کردیم، یک لپ تاپ 
قدیمی داش��تیم که بعضی از دکمه‌ها را نداش��ت، برای چندین سال به 
خودمان حقوقی نمی‌دادیم و اتاق‌هایی  در آپارتمان‎مان اجاره می‌دادیم 
‌ت��ا جایگزین درآمدمان ش��ود. تا جایی که می‌توانی��د، هزینه‌های خود 
را حداق��ل نگ��ه دارید. در خارج از جعبه فکر کنی��د تا دلارهای خود را 
افزایش دهید، مانند اس��تفاده از فضای کاری مشترک برای به اشتراک 
گذاش��تن خدمات و تجهیزات و یا اس��تفاده از وسایلی که قبلًا داشتید؛ 

مانند رایانه‌های قدیمی.

7. رشد کنید، خرج‌ نکنید
قب��ل از اینکه پول را به دس��ت آورید، آن را خ��رج نکرده و در مورد 
موفقیت شرط‎بندی نکنید. این امر ممکن است کلیشه‌ای به نظر برسد، 
ام��ا انتظار غیرمنتظره )و برنامه‎ریزی( داش��تن مهم اس��ت. با تمرکز بر 
درآمد، احتمال بیش��تری‌ برای رشد کس��ب و کار خواهید داشت. شما 
هیچ‌وقت نمی‌دانید چه زمانی ممکن اس��ت ضربه بخورید، بنابراین بهتر 

است خریدهای گزاف را در هنگام امنیت مالی انجام دهید.
8. در تیم خود سرمایه‌گذاری کنید

هنگامی که س��خن از رفاه تیمم به میان می‌آید، نگرش من ‌نسبت به 
پول کمی تغییر می‌کند. تیم شما خانواده‌ شما است، آنها افرادی هستند 
که ش��ما را به سمت بالا می‌برند. با س��رمایه‌گذاری در آنها، به احتمال 
زیاد بهره‎وری در محل کار را افزایش می‌یابد و  فرهنگی براساس احترام 
شکل می‌گیرد. در finder، ما یک برنامه آموزش و توسعه قوی داریم، 
اعضای تیم را تش��ویق می‌کنیم ت��ا پروژه‌های مورد علاقه‌ خود را دنبال 
کنند و دارای انعطاف‎پذیری هس��تیم. این امر افراد را تقویت می‌کند، از 
فرس��ودگی جلوگیری می‌کند و خلاقیت را افزایش می‌دهد، همه اینها 

برای کسب و کار ما و نیز برای مردم ما اثر مثبت دارد.
9. هرگز سؤال پرسیدن را متوقف نکنید

ما با سؤالات و مشاوره از افرادی که بیشتر از خودمان آگاه هستند یاد 
می‌گیریم. این شخص می‌تواند یک مشاور مالی، یک برنامه‌ریز کارآفرین 
یا حتی یک دوست خوب باشد. نکته این است که، به طور جدی گوش 
کنی��د و از منابع موردنظر که در اطراف‎تان وجود دارد اس��تفاده کنید. 
انجام این امر از اس��تفاده از آنچه ک��ه می‌دانید و ماندن در همان محل 

بسیار بهتر است.
10. متواضع بمانید

اگرچه گس��ترش جهانی finder در حال انجام اس��ت، فرانک و من 
هرگز ش��روع کار خ��ود را فراموش نکرده‌ایم؛ زمانی ک��ه با آن لپ ‌تاپ 
شکس��ته کار می‌کردیم و در تلاش برای رس��یدن به اه��داف اولیه‌مان 
بودیم. ما در هنگام ش��روع در محلی جدید، ک��ه یک بازار کاملًا جدید 
اس��ت، به روزهای اولیه‌مان برمی‌گردیم. نکته مهم این است که، صرف 
نظر از اینکه چه مقدار پول دارید به یاد داش��ته باشید که از کجا شروع 
کردید هرگز  اش��تیاقی که باعث الهام گرفتن در این سفر در وهله اول 

بود را فراموش نکنید.
Success/ucan :منبع
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اخبار

اهواز - شــبنم قجاوند: مدیرعامل شــرکت برق منطقه ای 
خوزستان گفت: سه پســت GIS در تابستان پیش رو در کلانشهر 

اهواز وارد مدار خواهد شد، 
 GIS محمود دشــت بزرگ اظهار کرد: ۳ پســت ۱۳۲ کیلوولت
کیانشهر ۱، خزامی و پست برق کارون در تابستان ۱۴۰۰ وارد مدار 

می شوند.
وی بیان کرد: هر کدام از این پست ها ۱۰۰ مگاولت آمپر ظرفیت 
دارد و نقش بسزایی در پایداری و توسعه شبکه برق در خوزستان به 

ویژه کلانشهر اهواز خواهند داشت.
مدیرعامل شــرکت برق منطقه ای خوزســتان افزود: پیشرفت 
فیزیکی این پروژه ها بیش از ۷۰ درصد است و تجهیزات خریداری 

شده در حال نصب و راه اندازی می باشد.
 GIS دشــت بزرگ ادامه داد: این سه پست از مجموع ۱۲ پست

اســت که برای صنعت برق خوزستان برنامه ریزی شده تا علاوه بر 
افزایش ظرفیت، در مقابل شرایط نامساعد جوی و محیطی نیز پایدار 
باشند. وی اضافه کرد: سایر پست ها نیز در مرحله اجرا و نهایی شدن 
هستند، قطعات آنها مانند سوئیچ گیرها که قطعات اصلی پست های 

GIS هســتند خریداری شده و در حال نصب است و به تناوب وارد 
مدار خواهند شد.

مدیرعامل شرکت برق منطقه ای خوزستان تاکید کرد: اگر شرایط 
نامساعد اقتصادی و تنگناهایی که در این زمینه وجود دارد نبود، این 
پست ها زودتر وارد مدار می شدند کما اینکه وجود بیماری کرونا و 
محدودیت هایی که باید رعایت شود نیز زمان به ثمر نشستن پروژه 

ها را طولانی تر کرده است.
بر اساس این گزارش، برای توسعه شبکه برق خوزستان و مقابله 
با آلاینده ها و شرایط نامساعد جوی مانند ریزگردها، ۱۲ پست ۱۳۲ 
کیلو ولت GIS در خوزستان با ارزش سرمایه گذاری ۱۴۰۰ میلیارد 
تومان برنامه ریزی شــده اســت. قطعات اصلی این پست ها که از 
تکنولوژی ABB ســوئیس است قبل از اعمال تحریم ها وارد کشور 

شدند.

قم - خبرنگار فرصــت امروز: مدیرکل کمیتــه امداد امام 
خمینی)ره( استان قم به مناسبت روز مددکاری اجتماعی پیامی را 

منتشر کرد که بدین شرح است:
پیامبر اکرم )ص(: محبوب ترین شما کسی است که وجودش برای 

مردم سودمندتر باشد.
توفیق دستگیری از مســتمندان و محرومان و کار در این حرفه 
مقدس افتخار و ســعادت بزرگی است که تنها نصیب آن دسته از 
بندگان خدا می شود که راه رسیدن به معبود را از سیره پیامبران الهی 
و سبک زندگی امامان معصومی انتخاب کرده اند که مدد به انسان ها 
را برای رســیدن آن ها به اوج قلّه های سعادت و خوشبختی، برنامه 
عمــل خویش قرار داده اند و گوارا باد عنوان والا و مقدس مددکار بر 
شما که با قلب مهربان و دستان پر عاطفه خود، بخشندگی می ورزید 
تا در دل های ایتام گل محبت بکارید و بر چهره های نیازمندان لبخند 

رضایت بنشانید تا باری از دوش خسته نیازمندان بردارید.
با عرض تبریک ۱۳ رجب، میلاد باسعادت پرچم دار مددکاری و 
پایه گذار عدالت علوی امیر مؤمنــان حضرت امام علی )ع( فرصت 

مغتنمی ست تا مقام و منزلت همه امدادگران و مددکاران کشور را 
که با اقتدا به آن حضرت و به تأسی از خاندان پاکش، مدال پرافتخار 

مددکاری را بر سینه دارند ارج نهیم.
بی شــک ایمان شما که با علم به دشواری های این مسیر و عشق 
به زیبایی های آن، مددکاری را انتخاب کرده اید قابل ستایش است و 
شایسته اســت که در برابر چنین جایگاه عظیمی سر تعظیم فرود 
آوریم. اینجانب با تبریک این ایام خجسته، روز مددکاری اجتماعی را 
به جامعه ی مددکاری، خصوصاً امدادگران خدوم و مددکاران دلسوز 
کمیته امداد امام خمینی )ره( استان قم تبریک گفته و برای ایشان 
از درگاه خداوند مهربان ، سلامتی، سعادت و قبولی خدمات ارزشمند 

آن ها را مسئلت می نمایم.
اکبر میرشکار
مدیرکل کمیته امداد امام خمینی )ره( استان قم

ساری – دهقان : دکتر سید عباس موسوی رئیس دانشگاه علوم 
پزشــکی مازندران امروز در نشســت خبری مجازی و در گفتگو با 
خبرنگاران با اشــاره به وضعیت شکننده استان از نظر شیوع کرونا 
اظهار داشــت: در حال حاضر روند ابتلاء و شــیوع کرونا دراستان 
دارای شیب ملایم و کاهشی است. وی با اظهار اینکه مازندران جزو 
اولین اســتان های شیوع کرونا به شمار می رود، افزود: این درحالی 
اســت که نسبت به دیگر استان ها وارد پیک ها و موج های کرونایی 
شده اســت. وی با عنوان اینکه عوامل مختلفی در شیوع بیماری 
تحت تأثیر اســت، ادامه داد: رعایت پروتکل های بهداشتی در دیر 
واردشدن استان به موج و پیک های کرونایی مؤثر بوده است و پنج 
هفته دیر از کشــور وارد پیک ســوم بیماری شدیم. دکتر موسوی 
باتاکید بر رعایت پروتکل های بهداشــتی وفاصله گذاری اجتماعی 
در استان اظهار داشت: اگر بتوانیم روند انتقال بیماری را کند کنیم، 
ورود به پیک کرونایی با تأخیر مواجه می شــود. رئیس دانشــگاه 

علوم پزشــکی مازندران با بیان اینکه اکنون شاهد شیوع بیماری 
کرونای انگلیســی در برخی مناطق کشــور هستیم، تصریح کرد: 
عوامل مختلفی می تواند پیک بیماری را به تأخیر بیندازد. وی تأثیر 

رعایت پروتکل های بهداشتی را در بستری بیماران مؤثر دانست و 
گفت: نظرهای متفاوتی درباره اعمال محدودیت های کرونایی وجود 
دارد و برخی براین عقیده هســتند محدودیت ها باید قبل از شروع 
پیک انجام شود. رئیس دانشگاه علوم پزشکی مازندران یادآور شد: 
پیک های بیماری در مازندران در هر دوره کاهش یافته اســت و در 
حال حاضر وضعیت اســتان روبه بهبود اســت. وی با اظهار اینکه 
پیک های کرونایی ســبب نشد تا فشار به بخش و سیستم درمانی 
وارد شود، گفت: در پیک های کرونایی ۵۰ درصد ظرفیت بخش های 
درمانی اشغال شده بود. وی ادامه داد: از زمان شیوع کرونا تاکنون 
۲۲ هزار بستری تست مثبت داشــتیم و ۲ هزار و ۴۰۰ نفر فوتی 
تست کرونا مثبت در مازندران داشتیم. رئیس دانشگاه علوم پزشکی 
مازندران خاطرنشان کرد: میزان مرگ و بستری ما نسبت به کشور 
کمتر اســت همچنین ۱۵ نفر از افراد فوت شــده جز کادر درمان 

بوده اند.

بوشــهر - خبرنگار فرصت امروز: عبدالحمیــد حمزه پور 
در نشســت با خبرنگاران فارس مجموعه شــرکت آب و فاضلاب 
را خدمتگزار دانســت و اظهار داشــت: این مجموعه در راســتای 
خدمات رســانی به مردم و تحقق مطالبات آنان در حوزه آبرسانی و 
طرح های فاضلاب فعالیت می کند. وی، با بیان اینکه همه مردم به 
فعالیت شــرکت آبفا نیاز دارند تصریح کرد: وظیفه سقایی مردم از 
افتخارات کارکنان شرکت آب و فاضلاب است. مدیرعامل شرکت آب 
و فاضلاب استان بوشهر، آب را پس از اکسیژین دومین ماده  حیاتی 
بشر دانست و تاکید کرد: آب همانند اکسیژین هیچ جایگزینی برای 
حیات بشر ندارد که بر اساس آیات قرآن کریم تمام هستی، زندگی 
و حیات انســان و جانوران به آب بستگی دارد. حمزه پور، تامین آب 
را یکی از چالش های کشــور دانســت و بیان کرد: ایران کشوری با 
اقلیم گرم و خشک از کشــورهای کم آب محسوب می شود و تمام 
سیاست گذاری و استراتژی های مسئولان در راستای تامین آب در 
بخش های مختلف است. وی، با بیان اینکه میانگین میزان بارش باران 
در کشور یک سوم میانگین جهان است افزود: وضعیت بارش باران 

استان بوشهر در سال های مختلف متفاوت بوده به گونه ای که امسال 
در نقاط جنوبی استان کاهش بارش باران ثبت شده است.

مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان بوشهر، با بیان اینکه این 
استان به سبب شرایط جغرافیایی و طبیعی، ۸۰ درصد منابع تامین 
آب آشامیدنی وابسته به استان های همجوار است گفت: ۶۰ درصد 
منابع آب شــرب استان در حوزه شهری و روستایی از سد کوثر در 
اســتان کهگیلویه و بویراحمد و ۲۰ درصد از منطقه کازرون استان 

فارس و ۲۰ درصد دیگر از منابع داخلی استان بوشهر تامین می شود.
حمزه پور با اشاره به فعالیت های ۲ سال گذشته در اجرای طرح های 
آبرسانی با حمایت های وزارت نیرو و مسئولان استانی افزود: استاندار 
بوشــهر توجه ویژه ای به طرح های آبرسانی دارد و به صورت مستمر 

شورای آب استان برای بررسی وضعیت تامین آب تشکیل می شود.
وی، با وجود کاهش منابع مالی و شرایط اقتصادی ویژه در کشور، 
اجرای طرح های آبرسانی را به عنوان اولویت نخست برنامه ها دانست 
و تصریح کرد: این مهم سبب شده اقدامات ویژه ای در این حوزه شود.
مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان بوشهر، به طرح های اجرا 
شــده پرداخت و خاطر نشان کرد: در ۲ سال گذشته با تدابیر ویژه، 
به گونه ای برنامه ریزی شــده که از ظرفیت مهم آب خلیج فارس با 

شیرین سازی برای تامین آب شرب استفاده شود.
حمزه پور با بیان اینکه آب شرب شهر بوشهر به آب شیرین کن ها 
وابســته می شــود تصریح کرد: با تکمیل پروژه های آب شیرین کن 
دغدغه مردم و مســئولان در تامین آب آشــامیدنی برطرف و این 

مشکل تاریخی رفع می شود.

رشت - خبرنگار فرصت امروز: پایگاه مقاومت بسیج شهید 
نادري فر با حضور فرمانده محترم سپاه ناحیه رشت جناب سرهنگ 
قاســمي و مدیر عامل و همکاران شرکت گاز استان گیلان در محل 
اداره گاز منطقه یک رشت افتتاح شد. روابط عمومی گاز گیلان - در 
این مراسم حسین اکبر مدیرعامل شرکت گاز استان گیلان با اشاره به 
نقش مهم بسیج در زمان ها و شرایط بحراني از دوران جنگ تحمیلي 
تاکنون، از همکاران بسیجي شرکت بجهت خدمات رساني شایسته 
به مردم قدرداني نمود. در ادامه جناب ســرهنگ قاســمي فرمانده 
سپاه ناحیه رشت با تقدیر از حضور بسیجیان شرکت گاز گیلان در 
عرصه هاي مختلف اقتصادي و سیاسي اظهار داشت: پیرو فرمایشات 

مقــام معظم رهبري درخصوص گام دوم انقلاب، باید با هم افزایي و 
کمک در همه امور و خدمات رساني به مردم، نقشه استکبار جهاني 
و دشمنان نظام مقدس جمهوري اسلامي را به شکست منجر نمائیم. 
همچنین در ابتدای این مراسم محمدنقی اسماعیل زاده فرمانده پایگاه 
بسیج شهید تندگویان شرکت گاز گیلان گزارشی از فعالیت هاي آن 
پایگاه در زمینه های جذب نیرو، برنامه هاي فرهنگي، آماده باشــها، 
طرح هاي همیاري و کمک مؤمنانه شهید سلیماني، مبارزه با کرونا 
و طرح پایش دماي ادارات و ... توضیحاتي ارائه نمود. در پایان پایگاه 
مقاومت بسیج شهید نادري فر توسط فرزند شهید نادري فر از پرسنل 

واحد بازرسي فني شرکت گاز استان گیلان افتتاح شد.

اراک - خبرنــگار فرصــت امــروز: همزمان با ســومین 
روزاسفندسالجاری سیدعلی آقازاده استانداراستان مرکزی به همراه 
جمعی ازمدیران ارشداستان مرکزی ازتاسیسات مجتمع گازپارس 

جنوبی درعسلویه بازدیدکردند. 
بــه گــزارش روابــط عمومــی شــرکت گازاســتان مرکزی 
استانداراســتان مرکــزی دربازدیدازتاسیســات پــارس جنوبی 
درعسلویه ضمن اشــاره به نقش صنایع استان مرکزی درساخت 
تاسیســات پالایشــگاه های مجتمع پارس جنوبی واینکه استان 

مرکزی بعنوان پایتخت صنعت کشــورمی باشد،باتشکروقدردانی 
اززحمات مجموعــه گازپارس جنوبی ازنزدیک درجریان عملیات 
اســتخراج وانتقال گازازســکوهاوانتقال به پالایشگاه وتصفیه آن 
بازدیدشمشیری  وانتقال به سایرمناطق کشــورقرارگرفت.دراین 
معاون مدیرعاملمجتمع گازپارس جنوبــی توضیحاتی درارتباط 
بااقدامات انجام گرفته ارائه نموده واظهارداشت:تلاشــهای زیادی 
درمجموعه شــرکت گازپارس جنوبی صــورت پذیرفت تابااتمام 
کارپروژه های تعریف شــده افزایش اســتخراج وتولیدگازطبیعی 

راشاهدباشیم،که قطعا بااین وجود،اتفاقات بسیارمطلوبی درحوزه 
گازرسانی کشوربه شــهرها وروستاها وصادرات آن رخ خواهدداد.
شــایان ذکراست دراین بازدیداستانداراســتان مرکزی راسمیعی 
مدیرعامل شرکت گازاستان مرکزی ،زندیه وکیلی معاون عمرانی 
اموراقتصادی اســتاندار،میرزایی مدیرکل  استاندار،فرخی معاون 
محیط زیســت ،جعفری مدیــرکل صنعت ومعدن،جمشــیدی 
مدیرپخش فرآورده های نفتی ،رمضانپورمدیرعامل پالایشگاه امام 

خمینی شازند،همراهی نمودند.

مدیرعامل شرکت برق منطقه ای خوزستان گفت:

سه پست GIS در اهواز وارد مدار می شود

پیام مدیرکل کمیته امداد استان قم به مناسبت روز مددکار

برگزاری نشست خبری مجازی رئیس دانشگاه علوم پزشکی مازندران و سخنگوی 
ستاد استانی مقابله با ویروس کرونا مازندران

حضور مدیر عامل شرکت آب و فاضلاب استان بوشهر در خبرگزاری فارس

پایگاه بسیج شهید نادری فر اداره گاز شهرستان رشت افتتاح شد

بازدیداستانداراستان مرکزی ازتاسیسات مجتمع گازپارس جنوبی پایتخت انرژی کشور 

اجرای مانور نوسازی شبکه توزیع برق در هرمزگان
بندرعباس - خبرنگار فرصت امروز: چهارمین مانور فراگیر شــرکت 
توزیع نیروی برق هرمزگان با رویکرد اصلاح شبکه برق رسانی در سراسر استان 
برگزار شد. معاون بهره برداری شرکت توزیع نیروی برق هرمزگان با اعلام این 
خبر گفت: این مانور با حضور ۱۴۲ نیروی عملیاتی در قالب ۴۳ اکیپ اجرایی 
و ۶۲ خودروی عملیاتی سبک و سنگین اجرا شد. حمید ساعدپناه افزود: جمع 
آوری ۷۳ پایه فشارمتوسط و 9۸ پایه فشار ضعیف اضافی و جایگزینی ۱۵ پایه 
فشار متوسط و ۱۷ پایه فشار ضعیف با پایه های فرسوده از اقدامات انجام شده 
دراین مانور بوده است. در این مانور نیز  ۴۰۰ مقره تعویض و ۲۷ ساعت نجومی جدید نصب شد. ساعدپناه اضافه کرد: ۱۵ دستگاه 

پست زمینی نیز بصورت خط گرم سرویس شد. ضمن اینکه ۸۲۰ چراغ با توان ۱9۰ کیلووات تعدیل شد.
مانور اصلاح شبکه فرسوده در بندرلنگه

مانور اصلاح شــبکه های فرسوده فشارضعیف در بندرلنگه برگزار شد. مدیر برق شهرستان بندرلنگه گفت: این مانور باحضور 
تیمهای عملیاتی از مدیریتهای برق بندرلنگه،بندرخمیر،امور تعمیرات بندرعباس و شــرکتهای پیمانکار به وســیله سه دستگاه 
چرثقیل،دو دســتگاه خودروی بالابر، یک دســتگاه تریلی و ۶ خودروی سبک عملیاتی اجرا شد. علی صفری زاده افزود: ۱۸ پایه 
فشارضعیف فرسوده در این مانور تعویض شد. قرار است در فاز نخست این مانور ۲۵۷ پایه جدید به ارزش 9 میلیارد ریال جایگزین 

پایه های قدیمی شود. صفری زاده مجموع اعتبار مانور اصلاح شبکه این شهرستان را ۴۵ میلیارد ریال اعلام کرد.

جهانگیری خبر داد:
تکمیل و بهره برداری از پروژه ایمن سازی و آرام سازی تقاطع ملاصدرا- 

صنایع دستی
قزوین - خبرنگار فرصت امروز: سعید جهانگیری، مدیرعامل سازمان حمل و نقل و ترافیک شهرداری قزوین گفت: با توجه 
به بررسی های صورت گرفته و ضرورتی که احساس می شد، پروژه ایمن سازی و آرام سازی جریان ترافیک تقاطع صنایع دستی- 
ملاصدرا در دستورکار سازمان قرار گرفته و اجرا شده است. به گزارش روابط عمومی سازمان حمل و نقل و ترافیک شهرداری قزوین؛ 
جهانگیری گفت: یکی از معضلات ترافیکی که در تقاطع ملاصدرا- صنایع دستی شناسایی شد، تداخلات و گره های ترافیکی در 
این تقاطع بود که مانع دسترسی آسان شهروندان در این محور می شد. وی عنوان کرد: همچنین تردد عابران پیاده در این تقاطع 
از ضریب ایمنی بالایی برخوردار نبود بنابراین پروژه ایمن سازی و آرام سازی برای تقاطع مذکور طراحی شد. مدیرعامل سازمان 
حمل و نقل و ترافیک شهرداری قزوین با اعلام این خبر که در حال حاضر ایمن سازی و آرام سازی تقاطع ملاصدرا- صنایع دستی 
تکمیل شده و به بهره بردری رسیده است، تصریح کرد: با آرام سازی جریان ترافیک در تقاطع صنایع دستی- ملاصدرا تداخلات و 
گره های ترافیکی در این محور برطرف شده و شاهد روان سازی جریان ترافیک در تقاطع مذکور هستیم. جهانگیری خاطرنشان 
کرد: همچنین با ایمن سازی جریان ترافیک در این تقاطع ضریب ایمنی تردد عابران پیاده به میزان چشمگیری افزایش یافته و 
احتمال تصادف عابرپیاده با خودرو در این محور کاهش پیدا کرده است. وی یادآور شد: این پروژه شامل اقداماتی از قبیل نصب و 

رنگ آمیزی سرعتگیر و علایم ترافیکی مانند تابلو و چشم گربه ای بود.

»در گیلان ۳۰۰ میلیون لیتردر مصرف بنزین صرفه جوئی شد«
رشت - خبرنگار فرصت امروز: مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های 
نفتی منطقه گیلان، کورش بالادست ، گفت : » با جایگزینی CNG به عنوان 
ســوخت پاک و ارزان به جای بنزین طی ۱۱ ماهه سال جاری ۳۰۰ میلیون 
لیتر در مصرف بنزین صرفه جوئی شــد . « به گزارش روابط  عمومی شرکت 
ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه گیلان و به نقل از مدیر منطقه از ابتدای 
فروردین لغایت پایان بهمن  ماه سال جاری بالغ بر ۳۲۲ میلیون متر مکعب 
CNG در اســتان گیلان به مصرف رسید که این رقم نسبت به مدت مشابه 
سال گذشته رشد ۱۶ درصدی داشته است . بالادست افزود : » متوسط مصرف روزانه CNG  در این مدت یک میلیون متر مکعب 
بوده که از طریق ۱۰۰ باب جایگاه CNG فعال ) ۳۸ باب دومنظوره و ۶۲ باب تک منظوره( در سطح استان توزیع شد .« مدیر 
منطقه گیلان اظهار کرد: »جایگزینی سوخت پاک CNG ، صرفه اقتصادی و کاهش آلاینده های زیست محیطی از اثرات استفاده 
از CNG و از سیاســت های کلان دولت و شــرکت ملی پخش فرآورده های نفتی ایران است که در گیلان نیز در حال تحقق و 
توسعه است . « این مقام مسئول همچنین گفت : »  در حال حاضر ۲۵۰۰ باب جایگاه CNG در سطح کشور فعال است و گیلان 

با دارا بودن ۱۰۰ باب جایگاه در رتبه ششم از نظر تعداد قرار دارد «  

 شهردار گرگان: بودجه شهرداری گرگان 
به 1۰۰۰ میلیارد تومان افزایش می یابد

گرگان - خبرنگار فرصت امروز: عبدالرضا دادبود در آیین معرفی ۱۳ پروژه شهرداری گرگان که در سالن همایش های شهید 
قاسم سلیمانی شهرداری گرگان برگزار شد گفت: این ۱۳ پروژه با اعتبار ۳۱۶۰  میلیارد ریال شامل 9 پروژه بهره برداری و راه اندازی 
و ۴ پروژه آغاز عملیات اجرایی است .دادبود افزود: دو پروژه سرمایه گذاری شامل یک پروژه تجاری، خدماتی و یک پروژه مسکونی 
به مجموعه املاک شهرداری اضافه خواهد شد.وی تصریح کرد: ساخت پارک  اختصاصی اوتیسم برای افراد مبتلا به این بیماری در 
زمینی به مساحت ۱۰۰۰ متر با سرمایه گذاری شهرداری و اعتبار ۸۰۰ میلیون تومان آغاز خواهد شد.شهردار گرگان خاطرنشان 
کرد: عملیات اجرایی خرید و نصب سورتمه داخل مجموعه شهربازی شروع و در حال تکمیل است و امیدواریم در بهار ۱۴۰۰ این 
پروژه را به بهره برداری برسانیم.دادبود از افزایش بودجه شهرداری خبر داد و گفت: سال 99 را با بودجه ۶۰۰ میلیاردی که دوبرابر 
ســال قبل بود شــروع کردیم که تا پایان امسال محقق خواهد شد و برای سال ۱۴۰۰ بودجه ۱۰۰۰ میلیارد تومانی را به شورای 
شــهر پیشــنهاد داده ایم.وی افزود: با اقدامات جهادی که در طول این سال ها انجام داده ایم تحقق این بودجه دشوار نخواهد بود.

شهردار گرگان بیان کرد: توسعه گردشگری و توسعه پایدار شهر گرگان در حوزه های اقتصادی، فرهنگی، عمرانی و اجتماعی را 
دنبال می کنیم.

برگزاری همایش مشق بندگی در شهرداری گرگان
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: مشاور امور بانوان و خانواده شهردار گرگان از برگزاری همایش مشق بندگی به مناسبت ولادت 
با سعادت حضرت علی )ع( در شهرداری گرگان خبر داد.دکتر فاطمه رضایی گفت: به مناسبت ولادت با سعادت حضرت علی)ع( و 
روز پدر و آغاز ماه سراسر نور رجب، همایش مشق بندگی، همایش جشن تکلیف فرزندان کارکنان شهرداری گرگان برگزار خواهد 
شد.وی ادامه داد: این همایش صبح چهارشنبه ۶ اسفندماه جاری در سالن همایش های شهید سپهبد حاج قاسم سلیمانی با رعایت 
دستورات بهداشتی و فاصله اجتماعی برگزار خواهد شد.مشاور امور بانوان و خانواده شهردار گرگان تصریح کرد: در این همایش به 

صورت نمادین تعدادی از فرزندان کارکنان شهرداری گرگان حاضر خواهند بود و جشن تکلیف برای این عزیزان برگزار می شود.

شهردار بندرعباس:
عدالت، مردم داری و حفظ کرامت انسانی از مهمترین ویژگی های حضرت 

علی)ع( است
بندرعباس - خبرنگار فرصت امروز: شهردار بندرعباس گفت: عدالت، 
مردم داری، حفظ کرامت انســانی و دفاع از حقیقت و حقوق تک تک آحاد 
جامعه، از یادگارهای ماندگار علم و عمل به سیره آن امام عزیز است. به گزارش 
مدیریت ارتباطات و امور بین الملل شهرداری بندرعباس، عباس امینی زاده با 
گرامیداشت سیزدهم رجب، سالروز ولادت حضرت علی)ع( و روز مرد، اظهار 
کرد: بی تردید، شهدا، ایثارگران و جانبازان هشت سال دفاع مقدس به عنوان 
نمادهای اصلی راه و طریقت این امام اهمام بوده و هستند. وی افزود: حضرت 
علی)ع( یاور راستین و همیشگی پیامبر گرامی اسلامی)ص( در ترویج و گسترش دین مبین اسلام و ارزش های الهی و توحیدی آن، 
تلاش بسیار و نقش بسزایی داشته است. امینی زاده با اشاره به اینکه عدالت بزرگترین شاخص این امام همام است، افزود: حضرت 
علی)ع( در مسند قضاوت هیچگاه از عدالت عدول نکرده و همواره پیروان خود را به این امر الهی فرا می خواندند. شهردار بندرعباس 
ادامه داد: ۱۳ رجب در تاریخ اسلام میلاد کسی است که مظهر عدالت و خداپرستی و تربیت یافته در مکتب نبوت شناخته می شود.
امینی زاده با اظهار اینکه حضرت علی)ع( نمونه کامل انسان الهی، الگوی تربیتی اسلام و تبلور عینی تفکر توحیدی است، اضافه 
کرد: عدالت، مردم داری، حفظ کرامت انسانی و دفاع از حقیقت و حقوق تک تک آحاد جامعه، از یادگارهای ماندگار علم و عمل 
به سیره آن امام عزیز است. وی اضافه کرد: ماه رجب، ماه نزول رحمت الهی و ماه اجابت دعاست و ایزد منان با حکمت بی منتهای 
خود، میلاد فرخنده یاور همیشگی پیامبر گرامی اسلام)ص(، امام علی)ع( را در این ماه عزیز قرار داده تا محبت خود را در این ماه 

بر عرشیان و فرشیان تمام کند.
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فرق��ی نمی‌کن��د که تا چه اندازه خ��ود را به س��پرهای مدافع مجهز 
کرده‌اید، در هر صورت افرادی پیدا می‌ش��وند ک��ه محصول یا خدمات 
ش��ما را به چالش می‌کش��ند. برای اینکه بتوانید بر سخت‌ترین رقیبان 
غلبه کنی��د، باید محصول یا خدمات خود را ب��ه گونه‌ای نمایش دهید 
که برای مش��تری یا مخاطبان خوشایند باشد. آنها باید بدانند که شما، 

صلاح آنها را می‎خواهید.
اگ��ر می‌خواهید که توانایی ایس��تادگی در برابر کس��ب وکارهای دیگر 
در حوزه‌ فعالیتی خود را داش��ته باش��ید، باید از آمادگ��ی لازم برخوردار 
ش��وید. شما باید توانایی مقابله با سخت‎ترین رقبای بازار را داشته باشید. 
محصولات باکیفیت، سابقه درخشان و پایگاه کاربری بزرگ آنها می‎تواند 

تهدید بزرگی برای شما باشد.
این ش��ش اس��تراتژی فروش، قدرتی را در اختیار شما قرار می‎دهد که 
توانایی مقابله با هر رقیبی را داش��ته باش��ید، علاوه بر اینکه فروش را نیز 

تضمین می‎کند. 
1. به گونه‌ای به مخاطبان بالقوه‌ خود نزدیک شوید که گویی شما 

را استخدام کرده‌اند
ش��اید در ن��گاه اول کم��ی غیرعادی به نظر برس��د، اما ب��ه طور قطع 
موث��ر خواهد بود. به این فکر کنید که کس��ب و کارهای دیگر چگونه به 
مشتری‎های بالقوه خود نزدیک می‎شوند. در اکثر مواقع، پیشنهاد فروشی 
را به آنها ارائه کرده و یا اینکه از آنها می‎خواهند که با هم همکاری کنند.

اگر می‎خواهید که بر رقیب خود غلبه کنید، باید تلاش کنید تا خودتان 
را از آنه��ا متمایز کنید. اگر به گون��ه‎ای رفتار کنید که گویی همین حالا 
نیز با آنها همکاری می‎کنید، حالت متفاوتی را در تعامل کس��ب و کاری 

ایجاد کرده‌اید.

به جای اینکه تلاش کنید تا چیزی را به مش��تری یا ارباب رجوع خود 
بفروشید، به عنوان مشتری‎های پرداخت‎شونده با آنها ارتباط داشته باشید؛ 
به بیان دیگر، مکالمه شما از »این را بخرید« به »من مشکلی را شناسایی 
ک��رده‌ام، بیایید از این طریق به رفع آن بپردازیم« تغییر پیدا می‌کند. این 
تاکتیک مزایای زیادی را به همراه دارد؛ ش��ما با این روش نشان می‎دهید 

که عضوی از تیم مشتریان هستید.
2. قیمت مناسب خود را حفظ کنید

قیمت پایین محصول و خدمات نش��ان از مق��رون به صرفه بودن آن 
دارد؛ با این حال می‎تواند احس��اس نگرانی را در مش��تریان ایجاد کند. 
بنابر این دلیل: قیمت‎های پایین باعث می‎شوند دیگران تصور کنند که 
محصول یا خدمات ش��ما از کیفیت مطلوب برخوردار نیست. مشتریان، 
قیمت را با کیفیت برابر می‎دانند. قیمت‎های بالا به منزله کیفیت بالاتر 

هستند و قیمت‎های پایین نیز از کیفیت کم خبر می‎دهند.
زمانی که قیمت مناس��بی را برای محصول در نظ��ر بگیرید، برای آنها 
خوش��ایند خواهد بود. آنها به این فکر می‎کنن��د که محصول یا خدمات، 
شایس��ته قیمت بالایی است که برای آن در نظر گرفته‎اید؛ به این ترتیب، 

شما و کسب و کارتان را معتبرتر می‎دانند.
3. با پیشنهادهای ویژه، کوپن و تخفیف، مشتریان خود را حفظ 

کنید
پیش��نهادهای ویژه با محدودی��ت زمانی، کوپن و تخفیف��ات می‎تواند 
مش��تریان زیادی را برای ش��ما به ارمغان بیاورد. زمانی که پیشنهادهای 
شما برای مدت زمان محدودی ارائه می‎شوند، مشوق‎های قیمتی می‎تواند 
مفهوم کمیابی محصول را در ذهن خریداران احتمالی ایجاد کند. به محض 

اینکه این مدت زمان تمام می‎شود، قیمت دوباره افزایش خواهد یافت.

برخ��ی کس��ب و کارها در به کارگیری ای��ن روش تعلل کرده و ترجیح 
می‎دهند که قیمت‎های خود را در مدت زمان‎های محدود، کاهش ندهند، 
ای��ن در حالی اس��ت که در نهایت، مش��تریان خود را به رقیب��ان واگذار 

می‌کنند.
پیتر کینگ، بنیانگذار Mamma.com است که موتورهای جست‎وجو 

را برای کوپن و تخفیفات هدف قرار داده است، می‌گوید:
 ارائه‌ تخفیف برای محصولات می‌تواند چرخه موفقیت‌آمیزی را برای 
فروش ایجاد کند. بسیاری از شرکت‌هایی که پیشنهادهای تخفیف خود 
را در موتورهای جس��ت‎وجوی ما لیس��ت کرده‌اند، با رشد چشمگیری 
مواجه ش��ده‌اند. این کار تنها به دلیل اینکه مش��تریان با محصول شما 
آش��نا ش��ود، انجام نمی‌ش��ود، بلکه محصول نیز باید از قیمت مناسبی 

برخوردار باشد.
 م��ردم دائما به دنبال چنین پیش��نهاداتی هس��تند. برخ��ی از آنها از 
موتورهای جست‎وجو استفاده می‎کنند تا بتوانند محصولاتی را پیدا کنند 
که با قیمت‎های کمتر، قابل خریداری باشد. مطمئن باشید که بعد از یک 

بار خرید کردن، به مشتری دائمی شما تبدیل خواهند شد.
4. ارزش خود را به فروش برسانید

وابس��تگی ب��ه قیمت به عنوان مزیت نس��بی در مقاب��ل رقیبان، باعث 
نمی‎شود که مشتریان به سمت شما کشیده شوند. اگر می‎خواهید که به 
رقیبان خود غلبه کنید، باید ارزش محصول یا خدمات خود را شناس��ایی 

کرده و آن را ارتقا دهید.
اگر نش��ان دهید که در مقایس��ه با رقیبان، ارزش بسیار بالاتری را ارائه 
می‎دهید، به طور قطع می‎توانید بر آنها غلبه کنید. برای پیشرفت و تقویت 

ارزش خود تلاش کنید.

5. پیشنهاداتی که ارائه می‌دهید را با اهداف و نیازهای مشتریان 
سازگار کنید

این اس��تراتژی به طور قطع با راهکار قبلی در ارتباط است، اما هدف از 
این روش، تمرکز روی دس��تیابی مشتری به نیازهای فعلی و آینده است. 
اگر در این امر موفق شوید، محصول یا خدمات خود را در مقابل تلاش‎های 
رقیبان، دائمی کرده‎اید. این اس��تراتژی به آینده‎نگری نیاز دارد. شما باید 
چند گام جلوتر از رقیبان و مش��تریان را نی��ز در نظر بگیرید. اگر بتوانید 
نیازهای مشتریان در چند سال آینده را نشان دهید و پیشنهادی را برای 
آن نیازها ارائه دهید، می‎توانید برگ برنده‎ای را در مقابل رقیبان در اختیار 

داشته باشید.
6. از قیمت‌گذاری طبقه‌ای استفاده کنید

محص��ولات و خدمات خ��ود را در قیمت‎های متفاوت��ی عرضه کنید تا 
مش��تریان بالقوه با درآمدها و شرایط مختلف، توانایی خرید آنها را داشته 
باش��ند. منظور از این استراتژی، جذب مشتریان در حجم گسترده است. 
ش��ما نمی‎خواهید که هیچ کدام از مش��تریان خود را از دست بدهید. این 
احتمال وجود دارد که رقیبان ش��ما، به یک قیمت وابس��ته باشند و تنها 
بخش خاصی از بازار را جذب کنند، این در حالی است که شما دسترسی 
گسترده‎تری دارید. هر کدام از لایه‎های قیمتی، جایگزینی را برای محصول 
یا خدم��ات کامل ارائه می‌دهد که با قیمت نیز تناس��ب دارد. حتی یکی 
از آنها نیز می‌تواند تجربه‌ مناس��بی را ب��رای مخاطبان فراهم کند. زمانی 
که مش��تری‌ها با قیمت‌های متفاوت در هر لایه مواجه می‌شوند، ترغیب 
می‌شوند که بالاترین کیفیت را با بالاترین قیمت در اختیار داشته باشند. 

این یک جایگزین ارزشمند برای استراتژی اول به شمار می‌رود.
Entrepreneur/ucan :منبع

6 استراتژی فروش مطمئن برای غلبه بر سخت‌ترین رقیبان
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چ��ه بخواهی��م و چه نخواهی��م مجبوری��م بپذیریم که ب��رای تولید 
محتوای مورد پس��ند جامعه می‎بایست توجه ویژه‎ای به ذائقه بازیگوش، 
کودک‎مأبانه و راحت‎طلب آن داش��ت و متاس��فانه خ��روج از این مدار، 
محصولاتِ اجتماعی ما، از هنر و بیان گرفته تا کس��ب و کار و تبلیغ و 
برن��د را به کتاب‎های خاک گرفته گنجه‎ها پیوند خواهد زد. با ما همراه 
باش��ید و یادداشت امین کنزی]1[، یکی از فعالان حوزه کسب و کار را 

در این باره بخوانید.
در یک بعدازظهر بارانی تهران و هیاهوی س��یل ویرانگری که کش��ور 
را درمی‌نوردد، دلم خواس��ت پس از س��ال‌ها به س��یاق نوجوانی و اوان 
جوانی، ورقی بر تاریخ ادبیات فارس��ی و آثار درخشان آن بزنم و نگاهی 
بر آثار برگزیده ش��اعران تاریخ‌ساز کشورم داش��ته باشم. تاسفبار است 
که هیولایِ مهیب کس��ب و کار آنچنان وجودم را به اس��ارت گرفته که 
سال‌هاس��ت چنین عملی برایم در ردیف بیهوده‌ترین کارها قرار گرفته 
و مدت‌هاست اگر مجالی هم در این انبوهِ گرفتاری‌های شغلی به دست 
آورده‌ام، آن را مجدان��ه ص��رف مطالع��ه و تمرین در ح��وزه مدیریت و 

موفقیت کرده‌ام.
به قصیده توفنده سیف فرغانی که آن را هنگام حمله مغولان سروده 

می‌رسم:
هـــم مــــرگ بـــر جــهان ش��ـــما نیـــز بگذرد *** هم رونق 

زمان شما نیز بگذرد
آب اجـــل کـــه هـســت گلــوگــیر خاص و عام *** بر حلق و 

بر دهان شما نیز بگذرد
ای تــیــــغـــتان چـو نــیــزه بـــرای ستـم دراز *** این تیزی 

سِنان شما نیز بگذرد
چـ��ون داد عـــادلـان ب��ه جـهان در، بقا نک��رد *** بیداد ظالمان 

شما نیز بگذرد
در مملکت چو غُرّش ش��یران گذش��ت و رفت *** این عوعو سگان 

شما نیز بگذرد
 و این بخش از مثنوی مولانا که می‎گوید:

حق تعالی گر سماوات آفرید *** از برای دفع حاجات آفرید
هر کجا دردی، دوا آنجا رود *** هر کجا فقری، نوا آنجا رود

هر کجا مشکل، جواب آنجا رود *** هر کجا کشتیست، آب آنجا رود
آب کم جو تشنگی آور بدست *** تا بجوشد آبت از بالا و پست

 همزمان در اتاق مجاور صدای فرزند بزرگ‌ترم را می‌ش��نوم که با برادر 
کوچکترش در رابطه با جدول‌ضرب کلنجار می‌رود و از این عبارت مرسوم 
بهره می‌برد: هف هلشتا...؟ مسأله‎ای برایم جالب می‌شود و پرسشی ذهنم را 
تسخیر می‌کند. صفحه کتاب را با انگشت اشاره نگه می‌دارم و کتاب را روی 

قفسه‌سینه می‌گذارم و به سقف کم نور شده‌ اتاق خیره می‌شوم.
چطور می‌شود که یک عبارت بی‌معنا که هیچ سلیقه‌ توسعه یافته‌ای 
در تولید آن به کار گرفته نش��ده، اینطور نسل‌به‌نس��ل و سینه‌به‌س��ینه 
منتقل می‌ش��ود؟ خیلی نادر افرادی هس��تند که ممکن است آن ‌را در 
همه لایه‌های مغز و حافظه کوتاه‌مدت و بلندمدت خود نداش��ته باشند. 
برعک��س اگ��ر در مورد هر یک از ابیات مزبور با آن همه غنای اندیش��ه 
و هنر، پرسش��ی در جامعه مط��رح و معمایی برای تکمیل یک مصرع و 
حتی یک کلمه آن ساخته شود، مطمئنا برای شمردن درصد پاسخ‎های 

درست نیازی به خسته کردن انگشتان دو دست هم نخواهد بود.
لاب��د آن یکی چیزی دارد که این یکی ندارد. حتما آن یکی به نیازی 
پاس��خ می‌دهد که این یکی نمی‌دهد. این همه اختلاف آماری پایدار در 
ط��ول دهه‌ها و ش��اید صده‌ها تصادفی که نمی‌ش��ود. در کلنجار ذهنیِ 
مس��أله به موضوعاتی می‌رس��م که نمی‌دانم آ‌ن ‌را »عارض��ه« بنامم یا 

»علت«! اما هرچه هست واقعیت حادث شده است.
همه انتخاب‌های ما محصول ارزش‎ها]2[ست. ارزش‌هایی که می‌تواند 
منش��أ زیستی یا اجتماعی داشته باشد و یا نتیجه انگاره‌ها و نگرش‌های 
فردی انس��ان از زندگی باشد. تردیدی نیس��ت که انسان‌های خردمند 

]3[ امروزی در کش��مکش بین این نیروهایِ متفاوت قدرتمند، کمتر و 
بیش��تر درگیرند و برنده‌ انتخاب، نیرویی است که بر روان آدمی تسلط 
بیشتری دارد. بررسی این کشمکش نیروهای متضاد در نرم‌افزار زیستی 
انس��ان، موجب ایجاد طبقه‌بندی‌های متفاوتی توسط دانشمندان حوزه 
روانکاوی، روانشناس��ی، انسان‌شناسی و ایجاد مفاهیم متفاوتی از جمله 
نهاد، خود و فراخود، هوشیار و نیمه‌هوشیار و ناهوشیار]4[ کودک و والد 
و بالغ ]5[ و . . . ش��ده است اما به نظر می‌رسد ثمره جسمی آن، وجود 
حداقل س��ه مرکز فرماندهی در مغز انسان باشد. مغز خزندگان ]6[ که 
خلاصه فعالیتش اداره امور حیاتی بدن و اعضای آن است، مغز میانی یا 
سیس��تم لیمبیک ]7[ که احساسات، عواطف و ترس‌های  ما را کنترل 
می‌کند و غش��ای بیرونی مغز یا نئوکورتکس ]8[ که لایه تمدن بشری 
اس��ت و آنچه ما اندیش��ه می‌نامیم هدایت می‌کند.  خلاصه حرفش این 
است که »ای برادر تو همان اندیشه‌ای ]9[« درحالی‌که این‌طور نیست. 
بررسی تکوین زیستی انسان در طول 70 هزار سالی که از پیدایش نسل 
کنونی بش��ر می‎گذرد، موضوعی جذاب و مورد تمرکز زیست‏شناس��ان 
در دهه‎های اخیر بوده اس��ت ام��ا آنچه به موضوع گفت‎وگوی ما مربوط 
می‎شود، تا حد زیادی، جدال بین مغز احساسی و مغز منطقی ما است.

هرچند مغز منطقی، پرس��ر و صداتر و پرهیاهوتر از سایر قسمت‎های 
آن اس��ت و طبیعی است که، تأثیرات آن را به عنوان مالک خرد و کلام 
بیشتر درک می‎کنیم، اما بررس��ی‎های اخیر حوزه نوروسانیس]10[ به 
صورت علمی به اثبات رسانده است که اغلب انتخاب‎های ما تحت تأثیر 
مستقیم سیستم میانیِ مغز، قرار دارد و این سیستم است که  از طریق 
ترش��حات بیوشیمیایی،]11[عملکردهای مغز منطقی ما را نیز تا حدود 
زی��ادی تحت تأثیر می‎گذارد. با این وصف عجیب نیس��ت که سیس��تم 
آس��ایش طلب لیمبیک که وظیفه آن  در طول تاریخ مدیریت امنیت و 
آس��ایش انسان بوده است، »هف هلش��تا« را با جدیت بیشتری انتخاب 
می‎کند چون بامزه اس��ت  و به ارزشِ ش��وخ طبعی م��ا کمک می‎کند. 
چ��ون کاربردی در مدیریت حافظه دارد و به یاد س��پردن جدول ضرب 
را تس��هیل می‎کند و چون درک آن آس��ان است حتی اگر فاقد هرگونه 
معنای مش��خص باشد. نتایج این راحت‎طلبی را در پدیده‎های اجتماعی 

به وفور می‎توان یافت.
فوتبال��ی که توجهات و علاقه‎مندی‎ه��ا، معطوف بازیکنان به اصطلاح 
دریبل‌زن و خوش تکنیک می‎شود و اعتنایی به پیچیدگی‌های عملکرد 
تیمی و س��ایر وجوه نمی‌ش��ود، در رونق کسب و کار مشاوران مدیریت 
و موفقیتی که اراجیف بی‌پایه و اس��اس را تحویل خریداران ساده انگار 
می‌دهند و با س��اختن رویاهای رنگی، ک��رور کرور مخاطب را به دنبال 
خود می‌کش��ند که حتی زندگی روزمره و شیوه صبحانه خوردن آنها را 
به تماشا بنشینند و در مقابل آن استادان و اندیشمندان عزلت گزیده‌ای 
که متحیرند چرا حرف حس��اب آنها خریداری ندارد و س��ینمایی گیشه 
که بخش اعظم دارایی‌های این حوزه را هورت می‌کش��د )هرچند وضع 
س��ینما در این خصوص اندکی بهتر از باقی امور است(، همه مثال‌هایی 
آشنا و تجربه شده است که از دید خوانندگان خردورز پوشیده نیست.

اما در عین حال اینطور نیس��ت ک��ه عرصه زندگی جولانگاه ترکتازی 
بخشِ بازیگوش و راحت‎طلب وجود ما باشد. بلکه آنچه تمدن انسانی را 
ش��کل می‎دهد و رفته رفته خود را بر تصمیمات استراتژیک بشر حاکم 
می‎سازد، بخش خردورزانه وجود ماست و آن است که حتی اگر در کوتاه 
مدت مغلوبِ پرخاش و جس��ارت نظام احساسی ما باشد، در بلند مدت 
در حال ش��کل‎دهی سرنوش��ت جامعه انسانی است و شاید بتوان میزان 
خردورزی جامعه در سطوح مختلف آن و در امورِ متفاوت را عمیق‎ترین 
ش��اخص برای توس��عه‎یافتگی آن قلمداد کرد، بنابراین کم‎توجهی این 
بخ��ش نیز آس��یب‎های بلندمدتی بر پیکره سیس��تم اجتماعی و نمو و 

تعالی آن خواهد داشت.
جری��ان منازع��ه بین ای��ن نیروها آنقدر جدی اس��ت که ب��ه یکی از 
مولفه‌های مهمِ گردشِ جهتِ دینامیس��مِ سیس��تمِ اجتماع بدل گشته 

اس��ت. عده‎ای خودآگاهان��ه ی��ا ناخودآگاهانه در پی اس��تفاده از نظام 
احساسی و راحت‎طلب دیگران و بهره‎برداری از آن به عنوان پایه توسعه 
اجتماعی خود و جلب توجهات و منابع اجتماعی به سوی خود هستند 
و گروه دیگر نیز بر طبلِ خردورزی و بس��ط اندیش��ه و فرهنگ حتی به 
قیمت از دس��ت دادن قدرت و امکانات اجتماعی خود می‎کوبند. اثرات 
این تقابل در ایجاد جریانات معیوبی مانند ش��ارلاتانیزم، پوپولیسم و از 
س��وی دیگر افسردگی در جامعه ما قابل مش��اهده است و شاید بخش 
مهمی از ریش��ه‎های مشکلات روانی وس��یع و مورد اشاره وزیر محترم 

بهداشت را شکل می‎دهد. ]12[
راهکار کلاسیک حل این معضل )که دست کارگردانان و برنامه‎ریزان 
فرهنگی کش��ور را می‎بوس��د( ایج��اد نهادهای کاردان و م��ورد اعتمادِ 
عمومی جامعه در حوزه‎های متفاوت است. به گونه‎ای که در مواردی که 
بخش‎هایی از جامعه حتی قادر به درک جزییات امور نباش��ند، چیرگیِ 
قدرتِ اعتماد، بتواند آنها را به س��وی انتخاب‎های عمیق‎تر سوق بدهد. 
به عنوان مثال اگر اس��تاد ش��جریان در جای��گاه اظهار نظر در خصوص 
قابلیت‎های یک خواننده باش��د، بخش زی��ادی از جامعه به این انتخاب 
اعتماد کرده و از آن پیروی می‎نمایند چرا که به کاردانی ایش��ان اعتقاد 
و ب��ه س�المت او اعتماد دارند. در چنین حالت��ی ذائقه فرهنگی-فکری 
جامع��ه به تدری��ج و در خلال تجربه تغییر خواه��د کرد و قدرت درک 

اجتماع به راحت طلبیِ آن فائق خواهد آمد.
ام��ا در کوتاه مدت چه بخواهیم و چه نخواهیم مجبوریم بپذیریم که 
برای تولید محتوای مورد پسند جامعه می‎بایست توجه ویژه‎ای به ذائقه 
بازیگ��وش، کودک‎مأبانه و راحت‎طلب آن داش��ت و متاس��فانه خروج از 
این مدار، محصولاتِ اجتماعی ما، از هنر و بیان گرفته تا کس��ب و کار 
و تبلی��غ و برند را به کتاب‎های خاک گرفته گنجه‎ها پیوند خواهد زد و 
باید خودمان و اخلاف‎مان منتظر بمانیم که شاید دستی از آستین برآید 

و مکاشفه‎ای ملاطفت‎آمیز در احوال ما به خرج دهد.
ش��اید تنها راهی که مانع ظلم به خود و ظلم به جامعه باشد، یکی به 
نعل و یکی به میخ زدن باش��د و ش��اید هم همزمان به هر دو. نمی‎دانم. 
اما آنچه بر نگارنده روش��ن است اینکه چه بر ما مطلوب باشد چه خیر، 
مانند گرگ و میش فضای اکنون این اتاق، رنگ واقعی کنونی جامعه ما 

چنین است. آری اینچنین است برادر:
»هف هلشتا، پلنگ و شیش تا«

پی‌نوشت:
#mba_dental_ir : 1. اینستاگرام

Value .2: مفه��وم ارزش از دی��دگاه اجتماع��ی ب��ه دیدگاه‎های��ی 
برمی‎گ��ردد که اف��راد، خود و دیگران را برمبن��ای آن قضاوت می‎کنند 
و هدف‎های انس��ان را ش��کل می‎دهند. برای توصیف کامل این مفهوم 

به کتاب »آناتومی جامعه« نوشته دکتر فرمرز رفیع‎پور مراجعه کنید.
3. انس��ان خردمند: عنوان به کار گرفته شده در نامیدن نسل کنونی 

بشر، توسط یووال نوح هراری در کتابی با همین نام
4. اساس نظریه فروید، پایه‎گذار علم روانکاوی

5.اساس نظریه اریک برن، پایه‌گذار نظریه تحلیل رفتار متقابل
brain stem .6 یا ساقه مغز

limbic system .7
Neo Cortex .8

9. »ای برادر تو همان اندیش��ه‎ای، ما بقی تو اس��تخوان و ریشه‎ای«،  
مولانا،  مثنوی معنوی

Neuroscience .10 )نوروساینس(: دانش بین رشته‎ای از آناتومی 
سیس��تم عصبی، بیولوژی سیس��تم عصبی، روانشناس��ی و روانپزشکی 
براس��اس تکنیک‎های تصویربرداری از مغزمانند الکتروانسفالوگرافی به 

چگونگی عملکرد مغز در امور متفاوت می‎پردازد.
11. گردش ناقل‎های شیمیایی در مغز مانند دوپامین و سروتونین که 

بخش‎های متفاوت مغز و تصمیم‎گیری آن را هدایت می‎کنند.

12. وزیر بهداش��ت: »ایران یکی از جوامع افسرده دنیاست« ، جامعه 
خبری الف 25 ، اسفند 1397
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تولید محتوای موردپسند جامعه
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مترج��م: اک��رم دیانی / متعادل‎س��ازی زندگ��ی کاری و 
ش��خصی می‎تواند امری چالش‎برانگیز باش��د، اما ضروری 
اس��ت. در این مطلب چگونگی برقراری تعادل بین زندگی 

کاری و زندگی روزمره را مورد بحث قرار می‎دهیم.
اغلب اوقات، کار کردن بر س��ایر امور زندگی ما ارجحیت 
دارد. اشتیاق ما برای موفقیت در زندگی حرفه‎ای می‎تواند 
ما را مجبور کند که رفاه خود را کنار بگذاریم. ایجاد توازنی 
هماهنگ بین زندگی کاری و زندگی ش��خصی بسیار مهم 
اس��ت، این امر نه تنها در بهبود وضعیت جسمی، عاطفی و 

فکری بلکه در کسب و کار ما نیز حائز اهمیت است.
تع��ادل بین زندگی کاری و زندگی ش��خصی چیس��ت و 

چرا مهم است؟
ب��ه ط��ور خلاصه، برق��راری تع��ادل بی��ن کار و زندگی 
وضعیت��ی اس��ت ک��ه در آن فرد خواس��ته‎های ش��غلی و 

خواسته‎های زندگی شخصی خود را در اولویت قرار دهد.
برخی از دلایل رایج که منجر به عدم تعادل بین زندگی 

کاری و زندگی شخصی می‎شود عبارتند از:
-افزایش مسئولیت‎ها در محل کار

-ساعات طولانی‎تر کار کردن
-افزایش مسئولیت‎ها در خانه

-مراقبت از فرزندان 
این در حالی اس��ت که برقراری تعادل بین زندگی کاری 
و زندگی شخصی، تأثیرات مثبت بی‎شماری دارد، از جمله 
اس��ترس کمتر، کاهش خطر فرس��ودگی شغلی و احساس 
رف��اه بیش��تر. این نه‎تنها ب��ه نفع کارمندان بلکه به س��ود 

کارفرمایان نیز هست.
کارفرمایان��ی که متعهد ب��ه فراه��م آوردن محیط‎هایی 
هس��تند که از تع��ادل زندگ��ی کاری و زندگی ش��خصی 
برای کارمندان‎شان پش��تیبانی کند می‎توانند در هزینه‎ها 
صرفه‎جوی��ی کنند، موارد غیبت کارکن��ان را کمتر تجربه 
کنند و از نیروی کار وفادار و س��ازنده‎تری برخوردار شوند. 
کارفرمایان��ی ک��ه برنامه کاری انعطاف‎پذی��ری مثل امکان 

دورکاری را ارائ��ه می‎دهند، می‎توانند ب��ه کارکنان کمک 
کنن��د تا بین زندگی کاری و زندگی ش��خصی خود تعادل 

بهتری برقرار کنند.
هن��گام ایجاد برنام��ه کاری، به بهترین راه رس��یدن به 

تعادل در محل کار و زندگی شخصی خود فکر کنید.
ش��اید تقسیم ساعات روز شما به طور مساوی بین کار و 
زندگی بتواند به برقراری تعادل بین این دو کمک کند، اما 
داشتن انعطاف‎پذیری در انجام کارها اهمیت بیشتری دارد.
در ادامه س��ه روش ب��رای ایجاد تعادل بهت��ر بین کار و 

زندگی را معرفی می‎کنیم:
1-بپذیرید که تعادل بین کار و زندگی به طور 

»ایده‎آل« وجود ندارد:
با شنیدن »تعادل کار و زندگی«، احتمالاً تصور می‎کنید 
که یک روز بس��یار پربار در محل کار خود داش��ته باش��ید 
و زودت��ر آنجا را ت��رک کنید تا نیمه دیگ��ر روز را در کنار 
دوس��تان و خان��واده بگذرانید. اگرچه ای��ن ایده آل به نظر 

می‎رسد، اما همیشه امکان‎پذیر نیست.
برای یک برنامه ایده آل و کامل تلاش نکنید. بلکه برای 
یک برنامه واقع‎بینانه تلاش کنید. بعضی روزها ممکن است 
بیش��تر روی کار تمرکز کنی��د، در حالی که روزهای دیگر 
وقت و انرژی بیش��تری برای انجام سرگرمی‎ها یا گذراندن 
وق��ت ب��ا عزیزان‎تان داری��د. بدانید تع��ادل در طول زمان 

حاصل می‎شود نه هر روز.
»مهم اس��ت که همواره در مس��یر بمانید و دائماً ارزیابی 
کنید که در چه مرحله‎ای از رسیدن به اهداف و اولویت‎های 
خود هس��تید. در بعضی مواقع، ممکن است فرزندان‎تان به 
ش��ما احتیاج داشته باشند و در مواقعی دیگر، ممکن است 
لازم باش��د که به س��فر کاری بروید، در هر حال اینکه به 
خودتان اجازه دهید که نیازه��ای هر روز را ارزیابی کنید، 

امری کلیدی برای رسیدن به تعادل است.«
2-کاری پیدا کنید که دوست داشته باشید:

اگرچه کار ی��ک هنجار اجتماعی موردانتظار اس��ت، اما 

حرفه ش��ما نباید محدودکننده باشد. اگر از کاری که انجام 
می‎دهید متنفر باشید، شاد نخواهید بود و مسیری ساده و 
هموار نخواهید داش��ت. نیازی نیست که به همه جنبه‎های 
ش��غلی خود عش��ق بورزید، اما کارتان باید به اندازه کافی 
هیجان‎انگی��ز باش��د که ه��ر روز صب��ح از بلند ش��دن از 

رختخواب وحشت نداشته باشید.
بنابرای��ن کاری پیدا کنید که حتی حاضر باش��ید آن را 
به صورت رایگان انجام دهید. اگر ش��غل شما باعث خسته 
شدن‎تان می‎شود و انجام کارهای مورد علاقه خود را خارج 
از س��اعات کاری‎تان دش��وار می‎بینید، این یعنی مش��کلی 
وجود دارد. ش��اید دارید در یک محیط کاری سمی یا برای 
یک فرد س��می کار می‎کنید یا کاری را انجام می‎دهید که 
واقعاً آن را دوس��ت ندارید. اگر اینچنین است، اکنون زمان 

پیدا کردن یک کار جدید است.
3-سلامتی خود را در اولویت قرار دهید:

س�المت جسمی، عاطفی و روانی شما باید دغدغه اصلی 
ش��ما باش��د. اگر با اضطراب یا افسردگی دست و پنجه نرم 
می‌کنی��د و فکر می‎کنید ب��ه درمان نیاز دارید، جلس��ات 
درمانی را در برنامه خود قرار دهید، حتی اگر مجبور باشید 
محل کارتان را زودتر ترک کنید. اگر با یک بیماری مزمن 
دس��ت و پنجه نرم می‎کنی��د، از اینک��ه در روزهای پرکار 
اداره ش��ما را »بیمار« خطاب کنند نترسید. چون زیاد کار 
کش��یدن از خود مانع از بهتر ش��دن‎تان می‎شود و احتمالاً 
باعث می‎ش��ود روزهای کاری بیشتری را در آینده تعطیل 
کنید. در اولویت قرار دادن س�المتی، ش��ما را به کارمند و 
فرد بهتری تبدیل خواهد کرد. شما کار کمتری را از دست 
خواهید داد و وقتی در محل کارتان حضور دارید، شادتر و 

پربارتر خواهید بود.
اولویت‎بندی س�المتی ش��ما نباید ش��امل فعالیت‎های 
افراطی باش��د بلکه می‎تواند به س��ادگی انجام مراقبه‎ها یا 

ورزش‎های روزانه باشد.
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چگونه بین زندگی کاری و زندگی شخصی تعادل برقرار کنیم؟

6 قدم تا یک برنامه‌ریزی قابل اجرا ایجاد کنیم
همه‌ افراد اهداف مخصوص به خودشان را دارند، اما برخی از آنها به نظر می‌رسد دیرتر از بقیه به اهداف خود می‌رسند. 
این به این خاطر است که افرادی که به اهداف‎شان به موقع‌تر از بقیه افراد می‌رسند از یک برنامه‌ سیستماتیک برای رسیدن 
به اهداف خود استفاده می‌کنند و آنها را به بهترین شکل به دست می‌آورند. با ما همراه باشید تا با این برنامه آشنا شوید. 

پاسخ بسیار ساده است؛ شما به یک برنامه‌ عملی بسیار کاربردی و واقع‌بینانه نیاز دارید. در اینجا به 6 قدمی که برای ایجاد 
یک برنامه‌ عملی قابل‌اجرا نیاز دارید را ذکر می‌کنیم:

1. به دنبال شفافیت باشید
اولین قدم برای واقعی کردن و اجرایی شدن یک برنامه عملی این است که تصمیم بگیرید دقیقا چه می‌خواهید. شفافیت 
مهمترین عامل باکیفیت کردن اهدافی است که آنها را برای خود در نظر می‌گیرید و شاید مهمترین عامل موفقیت محسوب 
‌شود. به جای اینکه اهداف کلی مانند به دست آوردن پول تعیین کنید، در مورد اینکه چقدر پول را تا چه زمانی می‌خواهید 
دقیق‌تر باشید یا در مورد اینکه چه سطحی از سلامتی و تناسب اندام را تا چه وقتی می‌خواهید با خودتان روراست باشید.

شما باید هدفی را تعیین کنید که چندبعدی باشد و تمام بخش‌های مختلف زندگی شما را تحت پوشش قرار دهد تا 
مانند یک ماش��ینی که خوب روغن‌کاری شده عمل کنید. اهدافی که شما تعیین می‌کنید باید تمام ابعاد سلامت، شغل، 
مادیات، روابط، اهداف شخصی و جامعه‌ای که در آن زندگی می‌کنید و رشد روحی شما را دربر گیرد. اگر این اهداف‌تان را 
به این شیوه ادامه دهید، به زودی شاهد این خواهید بود که در طبقه‌بندی افراد موفق حضور دارید. زیرا هنوز خیلی از آدم‌ها 
نمی‌دانند که دقیقا چه چیزی می‌خواهند. بیشتر افراد به صورت ناآگاهانه خودشان را با ترس از شکست مملو کرده‌اند که 
آنها را از تعیین اهداف خودشان باز می‌دارد. اگر شما اهداف مشخصی را برای خود تعیین نکنید، پس نمی‌توانید در به دست 

آوردن آنها شکست بخورید زیرا آنها از همان ابتدا مبهم هستند.
2. اهداف خود را یادداشت کنید

فقط 3 درصد از افراد بزرگس��ال اهداف خود را یادداش��ت کرده‌اند. بقیه‌ افراد در نظر دارند که بالاخره یک روزی آن را 
یادداشت کنند.  موفقیت با یک کاغذ و خودکار و کمی از وقت شما به دست می‌آید.

 ش��ما می‌توانید با روش »3 هدف« ش��روع کنید: همین الان در کمتر از 30 ثانیه، 3 هدف مهم زندگی خود را س��ریعاً 
یادداشت کنید. این سه هدف شما هر چیزی می‌تواند باشد، اما مهم این است که این سه هدف، تصویر واقعی از آنچه که 
از زندگی خود می‌خواهید را نشان دهند. وقتی که یک هدفی را روی کاغذ می‌نویسید، در واقع آن را به ذهن هشیار خود 
منتقل می‌کنید و مجموعه‌ای از نیروهای روحی خود را در آن فعال می‌کنید و این باعث می‌شود تا چیزهای بیشتری از آنچه 
که واقعا می‌خواستید به دست آورید. به زودی به این باور می‌رسید که آن هدف را به دست خواهید آورد و افراد و شرایطی 

که در رسیدن به آن هدف برای شما تاثیرگذار خواهند بود به طرف شما کشیده می‌شوند.
3. برای خودتان یک زمان مشخص برای رسیدن به هدف تعیین کنید

قدم بعدی، تعیین زمان مشخص برای رسیدن به آن هدف است. اگر هدف بسیار بزرگی در سر دارید، چندین زمان برای 
رسیدن به آن در نظر بگیرید. سوالی که اینجا پیش می‌آید این است که اگر اهداف خود را سر وقت مقرر به دست نیاورید چه 
باید بکنید؟ می‌توانید یک زمان دیگر مشخص کنید. به خاطر بسپارید که زمانی که برای تحقق اهداف خود در نظر می‌گیرید 
تنها یک گمان اس��ت و می‌تواند تغییر کند. ممکن اس��ت که خیلی زود به هدف خود برس��ید یا کمی دیرتر از زمانی که 
مشخص کردید آن را به دست آورید، اما لزوم داشتن یک زمان مشخص برای محقق شدن هدف بسیار ضروری و مهم است.
تاثیر این زمان مشخص برای رسیدن به هدف این است که به عنوان یک نیروی محرک روی ذهن نیمه هشیار شما عمل 
می‌کند تا به اهداف‎تان طبق برنامه برس��ید. اگر می‌خواهید به اس��تقلال مالی برسید شاید بهتر باشد که اهداف 10 تا 20 
ساله برای خود تعیین کنید و سپس آن را به اهداف کوچک‎تر سالانه تغییر دهید و به همین صورت می‌دانید که چقدر باید 
پس‎انداز و چقدر در سال سرمایه‎گذاری کنید. هیچ هدف غیرمعقولی در دنیا وجود ندارد فقط زمان مشخص برای رسیدن 

به این اهداف است که گاهی می‌تواند غیرمعقول باشد.
4. یک لیست تهیه کنید

اکنون به کارهایی که برای رسیدن به اهداف‌تان باید انجام دهید فکر کنید و لیستی از آن تهیه کنید. پس از اینکه اهداف 
خود را روی کاغذ نوش��تید، تنها چیزی که ش��ما را از به دس��ت آوردن اهداف‎تان باز می‌دارد این است که برای خود وقت 
نمی‌گذارید تا کارهای کوچکی که برای رسیدن به اهداف‎تان باید انجام دهید را برای خود تعیین کنید و لیستی از آنها تهیه 
کنید. موانعی که برای رسیدن به اهداف‎تان باید بر آنها غلبه کنید چه هستند؟ دانش، اطلاعات و مهارت‌هایی که نیاز دارید 
را شناسایی کنید. افرادی که برای دستیابی شما به اهداف‎تان می‌توانند کمک‌تان باشند و با شما همکاری کنند را شناسایی 
کنید. هرچه لیستی که تهیه می‌کنید جامع‌تر باشد، انگیزه شما نیز بیشتر خواهد شد. هرچه برای رسیدن به خواسته‌های‎تان 
مشتاق‌تر و جدی‌تر باشید، باور به اینکه به آنها خواهید رسید نیز بیشتر خواهد شد. تمام این کارها را با هم ترکیب کنید 
و برنامه‌ای از آنها بسازید. این کارها را بر حسب اولویت به شکل یک دنباله دربیاورید. اولویت همان چیزی است که نشان 
می‌دهد چه چیزی اهمیت بیشتری دارد و کدام یک اهمیت کمتری دارند. دنباله هم به این معناست که کدام کار را باید 

قبل از اینکه کار دیگری را انجام دهید، به پایان برسانید و ترتیب آنها چگونه خواهد بود.
هر قدمی که نیاز اس��ت بردارید را به صورت یک لیس��ت بنویسید. هرگاه قدم‌های جدید و آیتم‌های تازه‌ای به ذهن‎تان 
رس��ید، می‌توانید آنها را نیز اضافه کنید. قانون 80/20 می‌گوید که 80 درصد نتایج ش��ما از 20 درصد کارهایی که برای 
آن انجام می‌دهید به دست می‌آید. این قانون همچنین می‌گوید که اولین 20 درصد زمانی که برای برنامه‌ریزی اهداف و 
ساماندهی برنامه‌های مربوط به آن صرف می‌کنید، ارزشی معادل با 80 درصد زمان و تلاش لازم برای رسیدن به هدف‌تان 

را دارد.
5. یک برنامه‌ریزی برای خودتان ترتیب دهید

اکنون که به این لیست جامع از تمامی اقدامات لازم خود رسیده‌اید، وقت آن است که یک برنامه‌ریزی جامع هم برای آن 
داشته باشید. هر روز، هفته و ماه خود را جلوتر برنامه‌ریزی کنید. برنامه‌ هر ماه را همان اول ماه، هر هفته را آخر هفته‌ قبل 
آن و هر روز را عصر روز قبل بنویسید. هرچه بیشتر در مورد برنامه‌ریزی فعالیت‌ها و وظایف  خود ریزبین باشید و به جزییات 
بیشتری بپردازید، در زمان اندک هم به چیزهای بیشتری خواهید رسید. قانون آن اینگونه عمل می‌کند که هر دقیقه‌ای که 

برای برنامه‌ریزی اختصاص می‌دهید، 10 دقیقه از زمان اجرایی شما را حفظ می‌کند.
سپس همانطور که روزهای برنامه‌ریزی‌شده‌ شما فرا می‌رسند، از اولویت اول خود در آن روز برای عمل به برنامه‌های‎تان 

شروع کنید. باز هم تکرار می‌کنم، شما می‌توانید برای اولویت‌بندی از قانون 80/20 استفاده کنید.
از خودتان قبل از شروع بپرسید، اگر می‌توانستم فقط یکی از این کارها را امروز انجام دهم، آن کار کدام یکی از اینها بود؟ 
عدد یک را در کنار آن فعالیت بنویسید. سپس از خودتان بپرسید که اگر می‌توانستید یک کار دیگر هم از بین این لیست 
انجام دهید، کدام یک می‌توانست استفاده‌ ارزشمندی از زمان شما باشد؟ پس از آن عدد دو را در کنار پاسخ این سوال قرار 
دهید. به همین منوال به پرسیدن سوال از خودتان ادامه دهید تا اینکه به 20درصد برتر وظایف خود در آن برسید که به 

واسطه‌ دنباله و اولویت ساماندهی شده‌اند.
اکنون شما یک برنامه‌ عملی قابل اجرا دارید.

6. وارد عمل شوید
قدم بعدی شما وارد عمل شدن است. درست پا به پای برنامه‌های خود پیش بروید و در بین راه تغییراتی هم مناسب با 

شرایط پیش آمده اعمال کنید.
هر روز کاری را انجام دهید که شما را قدمی دیگر به اهداف‎تان نزدیک می‌کند و به این برنامه متعهد باقی بمانید.
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